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KATA  PENGANTAR 

 

 Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, yang telah melimpahkan rahmat dan 

hidayah-Nya, sehingga tugas penyusunan Laporan Kinerja Laporan Kinerja Dinas 

Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember Tahun 2020 

dapat kami selesaikan Laporan Kinerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu 

Satu Pintu Kabupaten Jember disusun sesuai dengan amanat Peraturan Pemerintah 

Nomor 8 Tahun 2006 tentang Pelaporan Keuangan dan Kinerja Instansi Pemerintah, 

Peraturan Presiden RI Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja 

Instansi Pemerintah, dan mengacu pada Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur 

Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis 

Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja Instansi 

Pemerintah. Laporan Kinerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu 

Pintu Kabupaten Jember ini merupakan wujud pertanggungjawaban atas kinerja 

pencapaian sasaran strategis Tahun Anggaran 2020. Laporan Kinerja Laporan Kinerja 

Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember 

berfungsi sebagai alat penilaian kinerja dan wujud transparansi serta 

pertanggungjawaban kepada masyarakat serta dapat berfungsi sebagai instrument 

pengendali peningkatan kinerja unit kerja di Laporan Kinerja Dinas Penanaman Modal 

dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember Kinerja Laporan Kinerja Dinas 

Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember diukur atas 

dasar penilaian Indikator Kinerja Utama (IKU) sebagai indikator keberhasilan pencapaian 

sasaran strategis yang dituangkan dalam Perjanjian Kinerja Laporan Kinerja Dinas 

Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember Tahun 2020. 

Akhir kata, kami sampaikan terimakasih kepada semua pihak yang telah 

memberikan dukungan, bantuan serta partisipasi dalam penyusunan Laporan Kinerja 

Laporan Kinerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Kabupaten Jember Tahun 2020. 

                                                                                Jember,       Februari 2021 

                                                                        KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL  
              DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU  
       KABUPATEN JEMBER 

 

 

  DR.H. SYAFI’I, M.Si. 
 Pembina Utama Muda 

                                                                             NIP. 19620312 198308 1 006 
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IKHTISAR EKSEKUTIF 

 

Laporan Kinerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu 

Pintu Kabupaten Jember tahun 2020 disusun berpedoman pada Peraturan Menteri 

Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 tahun 2014 tentang 

Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja, dan Tata Cara Reviu atas Laporan 

Kinerja. Laporan Kinerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Kabupaten Jember tahun 2020  merupakan laporan kinerja atas target kinerja yang 

tercantum dalam Dokumen Perubahan Rencana Strategis (Renstra) Dinas Penanaman 

Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember  Tahun 2016-2021 dan 

dituangkan dalam Perjanjian Kinerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu 

Satu Pintu Kabupaten Jember tahun 2020  

Perubahan Renstra tersebut telah mengakomodir perubahan pada Tujuan 

dan Sasaran Strategis Kabupaten Jember berdasarkan Rekomendasi Tim SAKIP 

Kabupaten Jember untuk meringkas dan memilih sasaran yang sangat strategis berikut 

Indikator Kinerja Utamanya. Sehingga Renstra awal yang semula tidak memiliki indikator 

tujuan melakukan perubahan rumusan sasaran dan indikator sasaran. Perubahan tersebut 

tercantum dalam (Tabel 4.1) Tujuan,Sasaran Strategi dan Kebijakan Dinas Penanaman 

Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember tahun 2020 

Tujuan  yang merupakan kondisi yang diharapkan dapat diwujudkan dalam 

jangka waktu paling lambat dalam periode s.d tahun 2021, yang meliputi: 

1. Peningkatan Nilai Investasi 

2. Peningkatan Izin Lokasi 

3. Peningkatan Persentase pelaksanaan promosi kerjasama investasi (%) 

4. Nilai Kepuasaan Masyarakat 

Capaian Kinerja sasaran tahun 2020 yang merupakan capaian kinerja dari 

pengukuran IKU atau Indikator Kinerja Sasaran dari Renstra Dinas Penanaman Modal dan 

Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember tahun 2016-2021, dapat diuraikan 

sebagai berikut : 

Sasaran 1 : Meningkatnya jumlah ijin lokasi, PMA, PMDN dan investasi daerah mendapat 

predikat nilai Sangat Baik. Hal ini dapat dilihat berdasarkan hasil pengukuran 3 

(tiga)  indicator sasaran, dengan capaian 2 (dua) indicator dengan capaian 
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tergolong Sangat Baik, 1 (satu) indicator tergolong masih perlu diperbaiki.  

 

Dari uraian capaian indikator dapat disimpulkan bahwa target dalam 

penyelenggaraan pemerintahan, pelaksanaan pembangunan dan pelayanan kepada 

masyarakat oleh Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten 

Jember tahun 2020 telah  

dilaksanakan dengan baik, yaitu Nilai Investasi Tercapai 177 % atau Rp 50.866.387.600 

dengan Jumla Investor sebanyak 107 Investor dan pada Indikator Persentase pelaksanaan 

promosi kerjasama investasi yang pelaksanaanya belum maksimal sehingga perlu adanya 

evaluasi dan penyempurnaan untuk medongkrak kembali pencapaian pelaksanaan Program 

dan pemenuhan target secara Optimal. 

Untuk mendukung pencapaian kinerja tahun 2020 dilaksanakan berbagai program 

dan kegiatan dengan mengalokasikan dana dalam APBD Tahun Anggaran 2020 sebesar             

Rp  3.269.066.827,- merupakan Belanja Langsung atau sebesar Rp 2.163.920.000 dan 

Belanja Tidak Langsung sebesar Rp 1.105.146.827  

Sedangkan realisasi belanja langsung sampai dengan 31 Desember 2020 

sebesar 68 % atau Rp 1.465.033.604,- dari pagu anggaran. Realisasi sampai dengan 31 

Desember 2020  yang disampaikan dibawah ini merupakan data yang belum diaudit oleh 

BPK. Kendala atau hambatan yang dihadapi dalam pelaporan dan pengukuran target-target 

sasaran yang telah ditetapkan dalam tahun 2020 antara lain: 

1.  Masih ada Jabatan Struktural yang kosong sehingga mempengaruhi kelancaran  

 Operasional Kantor. 

2. Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember 

adalah Dinas Baru yang dibentuk Pada Kabupaten Jember Pada Tahun 2017 

sehingga masih perlu penyesuaian penyesuaian Regulasi dan SOP pelayanan 

Perizinan. 

3. Aplikasi Perizinan Online Masih dalam Tahap Pengembangan yang akan 

dilaksanakan dan dikembangkan pada kegiatan “Smart City” dengan adanya 

perizinan Online diharapkan mampu mempercepat penerbitan rekomendasi dan 

Penerbitan Izin. 

4. Adanya Regulasi Baru sehingga Perlu Penyesuaian-penyesuaian. 
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5. Terjadinya wabah Covid-19 sehingga terhambatnya pelayanan perizinan di Dinas 

Penanaman Modal dan Pelayan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember 

Langkah-langkah yang telah dilakukan untuk mengatasi kendala tersebut antara lain: 

1. Penambahan Sumber Daya Manusia minimal dicukupi pejabat struktural dengan 

berkoordinasi dengan Badan Kepegawaian Daerah dan SDM Kabupaten Jember. 

2. Penyusunan Konsep Aplikasi Perizinan berbasis Online lebih disempurnakan lagi 

sehingga pada waktu pelaksanaan pembuatan Aplikasi secara konsep sudah siap 

dan tinggal menjalankan Aplikasi. 

3. Perlu dibuatkan Regulasi atau surat keputusan Bupati atau Kepala Dinas Untuk 

mendukung kegiatan Operasional Kantor pada Kantor Dinas Penanaman Modal 

dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A.  LATAR BELAKANG 

 

Terselenggaranya Good Governance merupakan persyaratan bagi setiap 

pemerintahan untuk mewujudkan aspirasi masyarakat dalam mencapai tujuan serta cita-

cita bangsa bernegara. Dalam rangka itu diperlukan pengembangan dan penerapan system 

pertanggungjawaban yang tepat, jelas, dan terukur sehingga penyelenggaraan pemerintah 

dan pembangunan dapat berlangsung secara berdaya guna, berhasil guna, bersih dan 

bertanggung jawab serta bebas dari korupsi, kolusi dan nepotisme. Upaya pembangunan 

tersebut sejalan dengan TAP MPR RI. No. XI / MPR / 1998 tentang penyelenggara Negara 

yang bersih dan bebas dari korupsi, kolusi, dan nepotisme. Dalam Pasal 3 Undang-Undang 

Nomor 28 tahun 1999 tentang Penyelenggaraan Negara Yang Bersih Dan Bebas Dari 

Korupsi, Kolusi Dan Nepotisme disebutkan salah satu asas tertib penyelenggaraan negara 

adalah asas akuntabilitas yaitu asas yang menentukan bahwa setiap kegiatan dan hasil akhir 

dari kegiatan penyelenggaraan negara harus dapat dipertanggungjawabkan kepada 

masyarakat dan rakyat sebagai pemegang kedaulatan tertinggi negara sesuai dengan 

ketentuan perundang-undangan yang berlaku. 

Berdasarkan Peraturan Presiden Nomor 29 tahun 2014 tentang Sistem 

Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah, Laporan Kinerja merupakan bentuk 

akuntabilitas dari pelaksanaan tugas yang berfungsi antara lain sebagai alat penilaian 

kinerja, wujud akuntabilitas pelaksanaan tugas dan fungsi Dinas Penanaman Modal dan 

Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember dan wujud transparansi serta 

pertanggungjawaban kepada masyarakat serta merupakan alat kendali dan alat 

pemacupeningkatan kinerja setiap unit  di Lingkungan Dinas Penanaman Modal dan 

Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember 

Kinerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten 

Jember diukur atas dasar penilaian Indikator Kinerja Utama (IKU) yang merupakan 

indikator keberhasilan pencapaian sasaan strategis sebagaimana telah ditetapkan dalam 
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perjanjian kinerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten 

Jember tahun 2020. 

B. MAKSUD DAN TUJUAN  

 

Penyusunan  Laporan Kinerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu 

Satu Pintu Kabupaten Jember dimaksudkan untuk menyampaikan  capaian kinerja Dinas 

Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember dalam satu tahun 

anggaran yang dikaitkan dengan proses pencapaian indikator sasaran yang telah 

ditetapkan. 

Tujuan penyusunan Laporan kinerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan 

Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember adalah  

➢ sebagai sarana pertanggungjawaban kinerja kepada seluruh stakeholder atas 

pelaksanaan tugas, fungsi dan wewenang pengelolaan sumber daya yang menjadi 

kewenangan Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten 

Jember. 

➢ sebagai bahan evaluasi akuntabilitas kinerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan 

Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember dalam rangka meningkatkan kinerja Dinas 

Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember dan 

penyelenggaraan pelayanan publik yang lebih baik. 

 

C. KEDUDUKAN, TUGAS, FUNGSI DAN SUSUNAN ORGANISASI DINAS 

PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU 

KABUPATEN JEMBER 

 

  Kedudukan, tugas, fungsi  dan susunan organisasi Dinas Penanaman Modal 

dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember tahun 2020 diatur  dalam Peraturan 

Bupati Jember Nomor 28 tahun 2019 pada masa waktu Januari sampai Oktober 2020 dan 

pada bulan November dan Desember terdapat kebijakan dari pusat bahwasanya SOTK 

dinas PM dan PTSP dikembalikan pada SOTK 56 tahun 2016 sebagai berikut : 

(1) Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember 

merupakan unsur  pelaksana Urusan Pemerintahan Daerah bidang Penanaman Modal 

dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 
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(2) Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember 

dipimpin oleh Kepala Dinas yang berkedudukan di bawah dan bertanggung jawab 

kepada Bupati melalui Sekretaris Daerah 

(3) Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember  

mempunyai tugas membantu Bupati melaksanakan Urusan  Pemerintahan di bidang 

Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu  Pintu yang menjadi kewenangan 

Daerah dan tugas pembantuan yang  diberikan kepada Kabupaten 

(4)  Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember dalam 

melaksanakan tugasnya mempunyai fungsi 

a.  perumusan kebijakan teknis di bidang Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu 

Satu Pintu 

b.  pelaksanaan kebijakan teknis di bidang Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu 

Satu Pintu; 

c.  pelaksanaan evaluasi dan pelaporan di bidang Penanaman Modal dan Pelayanan 

Terpadu Satu Pintu; 

d.  pelaksanaan administrasi Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu 

Pintu; 

e.  pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Bupati terkait dengan tugas  dan 

fungsinya. 

(5) Susunan organisasi Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Kabupaten Jember berdasarkan SOTK 28 tahun 2019 periode bulan januari sampai 

Oktober 2020 terdiri dari :  

a. Kepala Dinas;   

b. Sekretaris, membawahkan :  

  1.  Sub Bagian Umum dan Aset; 

   2.  Sub Bagian Keuangan dan Pelaporan.  

c. Bidang Perizinan membawahkan:  

    1.   Seksi Perizinan Profesi 

  2.   Seksi Perizinan dan Pendaftaran  Usaha Industri dan Perdagangan 

  3.   Seksi Perizinan Bangunan dan Pemanfaatan Ruang 

d. Bidang Penanaman Modal, membawahkan:  

    1.  Seksi Pengembangan Penanaman Modal;  



10 

 

    2.  Seksi Promosi dan Pengendalian Penanaman Modal.  

 

     f. Peta Jabatan  

 Berdasarkan Peraturan Bupati Nomor 28 Tahun 2019 tentang Kedudukan, Susunan 

Organisai, Tugas dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayana 

terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember. 

Gambar 1.1 

Bagan Struktur Organisasi 
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(6) Susunan organisasi Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Kabupaten Jember berdasarkan SOTK 56 tahun 2016 periode bulan November sampai 

Desember 2020 terdiri dari :  

a. Kepala Dinas;   

b. Sekretaris, membawahkan :  

  1.  Sub Bagian Umum dan Kepegawaian; 

   2.  Sub Bagian Keuangan, Perencanaan dan Pelaporan.  

c. Bidang Perizinan membawahkan:  

   1.  Seksi Pelayanan dan Penetapan Perijinan.  

   2.  Seksi Pengolahan Data, Evaluasi dan Penyuluhan.  

d. Bidang Penanaman Modal, membawahkan:  

    1.  Seksi Pengembangan Penanaman Modal;  

    2.  Seksi Promosi dan Pengendalian Penanaman Modal.  
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BAB  II 

PERENCANAAN DAN PERJANJIAN KINERJA 

 

A. RENCANA STRATEGIS 

 

Perencanaan strategis disusun sebagai acuan dalam pengelolaan sumber daya. 

Perencanaan strategis instansi pemerintah memerlukan integrasi antara keahlian sumberdaya 

manusia dan sumberdaya lain agar mampu menjawab tuntutan perkembangan lingkungan 

strategis, nasional dan global. Diharapkan dengan adanya Perencanaan Strategis tersebut, 

pengelolaan sumber daya dapat dilakukan secara lebih terarah dan terkendali serta dapat 

mengakomodasi dan mengantisipasi perubahan lingkungan internal dan eksternal yang 

terjadi. 

Rencana Strategis Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Kabupaten Jember telah dituangkan dalam Dokumen Perubahan Rencana Strategis OPD 

Kabupaten Jember sesuai Peraturan Bupati Nomor 73 Tahun 2017, tentang Perubahan 

Rencana Strategis Perangkat Daerah Tahun 2021-2026. 

Masing-masing komponen Rencana Strategis tersebut dapat diuraikan sebagai berikut: 

1. Visi dan Misi Kabupaten Jember 

Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember 

merupakan salah satu OPD di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Jember yang 

mendukung pencapaian Visi Pembangunan Jember 2021-2026 yaitu: “Jember 

Bersatu Menuju Masyarakat Makmur, Sejahtera, Berkeadilan Dan Mandiri “ 

Yang diwujudkan melalui tiga misi, yaitu : 

1) Melaksanakan Reformasi Birokrasi dan Pelayanan Publik 

2) Mewujudkan Pemenuhan Kebutuhan Dasar Masyarakat Yang Berkeadilan 

3) Meningkatkan Pembangunan Ekonomi Kerakyaratan Yang Mandiri dan 

Berdaya Saing, Berbasis Agrobisnis/ Agroindustri, dan Industrialisasi Secara 

Berkelanjutan  
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2. Tujuan dan sasaran Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Kabupaten Jember 

Dalam rangka menunjang pencapaian sasaran Strategis Kabupaten Jember Yaitu : 

1. Meningkatkan Izin Lokasi, PMA, PMDN dan Investasi Daerah  

Tujuan yang dirumuskan sebagai kondisi jangka menengah yang akan dicapai yaitu  

a. Meningkatkan kinerja penanaman modal dalam dan luar negeri serta investasi 

daerah dalam rangka mewujudkan Jember Mandiri 

Sasaran :    a. Nilai Investasi 

b. Izin Lokasi 

c. Persentase pelaksanaan promosi kerjasama investasi (%) 

3. Strategi dan Kebijakan Untuk Mencapai Tujuan Dan Sasaran 

   Untuk dapat mencapai tujuan dan sasaran yang ditetapkan Dinas Penanaman 

Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember menetapkan 

strategi,kebijakan dan program yang akan dilaksanakan sebagai berikut :  

➢ Tujuan 1, Sasaran 1 

Strategi yang diambil adalah Meningkatkan kualitas dan kuantitas SDM aparatur 

Kebijakan yang diambil adalah :  

- Peningkatan kapasitas SDM pelayanan melalui bimtek/pelatihan 

➢ Tujuan 1, Sasaran 1 

Strategi yang diambil adalah Peningkatan kapasitas pelayanan perizinan melalui 

infrastruktur pelayanan perizinan, kepastian prosedur dan jenis layanan, kapasitas SDM 

pelayanan 

Kebijakan yang diambil adalah :  

- Peningkatan kapasitas pelayanan perizinan melalui infrastruktur pelayanan 

perizinan, kepastian prosedur dan jenis layanan, kapasitas SDM pelayanan. 

➢ Tujuan 1, Sasaran 1 

Strategi yang diambil adalah Mengembangkan peluang penanaman modal 

Kebijakan yang diambil adalah : 

- Peningkatan kualitas dan kuantitas Project Prospectus 

➢ Tujuan 1, Sasaran 1 

Strategi yang diambil adalah Meningkatkan kualitas promosi dan kerjasama 

penanaman modal  

Kebijakan yang diambil adalah Meningkatkan kualitas promosi dan kerjasama 

penanaman modal : 
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- Peningkatan investasi dalam Negeri (PMDN) dan PMA dengan mendorong 

kemitraan PMA dan PMDN, serta kebijakan pemanfaatan bahan baku lokal 

bagi PMA 

➢ Tujuan 1, Sasaran 1 

Strategi yang diambil adalah Peningkatan pengawasan dan pengendalian 

pelaksanaan penanaman modal 

- Kebijakan yang diambil adalah memberikan Pembinaan pelaksanaan 

penanaman modal serta memfasilitasi penyelesaian masalah penanaman 

modal: 

➢ Tujuan 1, Sasaran 1 

Strategi yang diambil adalah Mengembangkan data dan Sistem informasi online 

yang mudah diakses 

-  Kebijakan yang diambil adalah Pelayanan data dan informasi 24 jam dan 

pemuktahiran data secara berkala. 

 

B.  RENCANA KINERJA TAHUNAN (RKT) TAHUN 2020 

 

Perencanaan kinerja merupakan proses penyusunan rencana kinerja sebagai 

penjabaran dari sasaran dan program yang telah ditetapkan dalam Rencana Strategik, 

yang akan dilaksanakan oleh Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Kabupaten Jember Kabupaten Jember melalui berbagai kegiatan di tahun 2020. 

Dokumen rencana kinerja ini memuat informasi tentang sasaran yang ingin 

dicapai pada tahun 2020, indikator kinerja sasaran, dan target sasarannya, program, 

kegiatan serta kelompok indikator kinerja dan rencana capaiannya. 

1. Sasaran dan Indikator Sasaran 

Ada 2 (dua) sasaran Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu 

Pintu Kabupaten Jember pada Tahun Anggaran 2020 yaitu : 

1. Sasaran 1 : Meningkatnya Pelayanan Izin Lokasi 

Indikator    Sasaran   :      Jumlah Izin Lokasi Yang Terlayani 

 

2. Sasaran 2 : Meningkatnya Nilai Investasi 

Indikator    Sasaran   :      Nilai Investasi 
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3. Sasaran 3 :  Pelaksanaan Promosi dan Kerjasama Investasi 

                       Indikator Sasaran  :       Prosentase Pelaksanaan Promosi Kerjasama  

            Investasi   

     

2. Program dan Indikator Program 

Program-program utama yang dilaksanakan dalam rangka mewujudkan target 

sasaran Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten 

Jember Tahun 2020 sebanyak  3 (tiga) program utama yaitu : 

a. Program Peningkatan Promosi dan kerjasama Investasi 

Indikator Program : Prosentase Pelaksanaan Peningkatan Promosi dan Kerjasama 

Investasi 

b. Program Pelayanan Izin Lokasi  

Indikator Program : Prosentase peningkatan Realisasi Investasi di Daerah 

c. Program peningkatan kapasitas Kelembagaan Pemerintah Daerah dan Pelayanan 

Publik 

Indikator Program : Prosentase peningkatan kapasitas kelembagaan Pemerintah 

Daerah 

 

3. Kegiatan dan Indikator Kegiatan 

Kegiatan adalah tindakan nyata dalam jangka waktu tahun 2020 yang 

dilaksanakan oleh Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Kabupaten Jember sesuai dengan program dan kebijakan yang telah ditetapkan. 

Kegiatan-kegiatan yang dilaksanakan Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan 

Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember selama Tahun 2020 yaitu : 

a. Program Peningkatan Promosi dan Kerjasama Investasi: 

1. Kegiatan    : Pengembangan Potensi Unggulan  

     Daerah 

Indikator Keluaran Kegiatan  : Pembuatan brosur video dokumentasi, buku  

     potensi unggulan daerah 

 

2. Kegiatan    : Koordinasi antar Lembaga dalam  

     Pengendalian pelaksanaan Investasi  

      PMDN/PMA 

Indikator Keluaran Kegiatan  : Terlaksananya koordinasi antar lembaga  
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    dalam pengendalian pelaksanaan  

    penerbitan izin dan penanaman modal 

 

b. Program Pelayanan Izin Lokasi: 

1. Kegiatan   : Pelayanan izin Lokasi  

Indikator Keluaran Kegiatan  : terlaksananya Kegiatan Pelayanan Perizinan     

    Lokasi 

 

c. Program Peningkatan Kapasitas Kelembagaan Pemerintah Daerah dan 

Pelayanan Publik: 

1. Kegiatan    : Penyusunan SOP, SPP, IKM, Pelayanan  

      Perijinan 

Indikator Keluaran Kegiatan  : Jumlah aparatur dinas PM dan PTSP yang  

     diberikan bimbingan teknis dan  

     pemagangan penyelenggaraan pelayanan. 

 

Matriks hubungan sasaran, Indikator Sasaran, Program,  Indikator Program, Kegiatan 

dan Indikator Kegiatan pendukung pencapaian target sasaran, tertuang dalam dokumen 

Rencana Kinerja Tahunan (RKT) sebagaimana terlampir. 

 

C.  PERJANJIAN  KINERJA 

Perjanjian kinerja berisikan penugasan dari pimpinan instansi yang lebih tinggi 

kepada pimpinan instansi yang lebih rendah untuk melaksanakan program/kegiatan yang 

disertai dengan indikator kinerja. Perjanjian kinerja menyajikan Indikator Kinerja Utama 

(IKU) yang menggambarkan hasil-hasil yang utama dan kondisi yang seharusnya. 

Pada lampiran  Perjanjian Kinerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan 

Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember Tahun 2020 dicantumkan  sasaran-sasaran 

strategis dinas, indikator kinerja, target kinerja, dan program-program utama yang 

dilaksanakan untuk mewujudkan sasaran serta anggaran yang disediakan.   
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NO SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA TARGET 

1 Meningkatnya jumlah ijin 

lokasi, PMA, PMDN dan 

investasi daerah 

Persentase pelaksanaan promosi 

kerjasama investasi (%) 

100 

Nilai Investasi 15.089.53 

2.755,19 

Jumlah Sertifkat izin Lokasi yang 

diterbitkan 

 

 

42 

Tabel 2.1 Sasaran dan Indikator 

 

D. INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU) 

Indikator Kinerja Utama (IKU) merupakan ukuran keberhasilan yang 

menggambarkan kinerja utama OPD sesuai dengan tugas fungsi dan mandat (core 

business) yang diemban. 

Berikut adalah Indikator Kinerja Utama Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan 

Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember yang ditetapkan berdasarkan Keputusan Kepala 

Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember Nomor : 

503/ 15.a /35.09.325/2019 tanggal 10 Januari 2018; 

No SASARAN 

STRATEGIS 

INDIKATOR 

KINERJA 

 UTAMA 

FORMULASI 

PERHITUNGAN DAN 

 PENJELASAN 

BIDANG 

PENANGGUNG 

JAWAB 

SUMBER 

DATA 

 

1 

 

Meningkatnya 

jumlah ijin 

lokasi, PMA, 

PMDN dan 

investasi 

daerah 

 

Prosentase 

Investor yang 

menanamankan 

Modal 

 

Jumlah Investor 

                                             

X 100 

% 

Jumlah Keseluruhan Calon 

Investor 

 

Bidang 

Penanaman 

Modal 

Perusahan 

Yang 

Mengajukan 

Izin Prinsip 

Peningkatan 

Jumlah  

Investor  

(PMA, PMDN 

dan PMDN  

Non Fasilitas) ) 

Jumlah Investor (PMA, 

PMDN dan PMDN Non 

Fasilitas)tahunEvaluasi  - 

Jumlah Investor (PMA, 

PMDN dan PMDN Non 

Fasilitas) tahun sebelumnya                                                 

  X 100 % 

Jumlah Investor (PMA, 

PMDN  

 

Bidang 

Penanaman 

Modal 

 

Laporan 

Jumlah 

Investor 

Pertahun 
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dan PMDN Non Fasilitas) 

tahun sebelumnya 

 

Prosentase  

Peningkatan 

Nilai  

Investasi 

( Jumlah Nilai Realisasi 

Investasi Tahun Evaluasi – 

Jumlah Nilai Realisasi 

Tahun Sebelumnya )                                         

  X 100 % 

Jumlah Nilai Realisasi 

Tahun Sebelumnya ) 

 

Bidang 

Penanaman 

Modal 

Laporan 

Realisasi 

Investasi Per 

Tahun 

 

Jumlah  

Sertifkat izin 

Lokasi yang 

diterbitkan 

Jumlah Izin Yang Terbit                                                      

  X 100 % 

Jumlah Pemohon Izin 

Lokasi dalam Satu Tahun 

 

 

 

 

Bidang Perizinan 

 

Rekapitulasi 

Penerbitan 

Izin Lokasi  

2 Meningkatnya 

Kualitas dan 

kuantitas 

Pelayanan 

Perizinan 

Prosentase 

Peningkatan 

Jumlah 

Penyelesaian 

Izin 

( Jumlah Penyelesaian izin 

Tahun Evaluasi – Jumlah 

Penyelesaian Izin Tahun 

Sebelumnya )                                                      

  x 100 % 

Jumlah Penyelesaian Izin 

Tahun Sebelumnya 

 

Bidang Perizinan Laporan 

Kinerja 

Pelayanan 

Perizinan 

Pertahun 

 

Nilai Survey 

Kepuasan 

Masyarakat 

 

 

Penilaian Survey atas 

Kepuasan Masyarakat 

 

Bidang Perizinan 

 

Laporan 

Survey Dari 

Bappeda 

 

 

Tabel 2.2 Sasaran dan Indikator 
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BAB III 

AKUNTABILITAS KINERJA 

 

A. PENGUKURAN CAPAIAN KINERJA TAHUN 2020  

Pengukuran Kinerja dilakukan dengan cara membandingkan target setiap Indikator Kinerja 

Sasaran dengan realisasinya. Setelah dilakukan penghitungan akan diketahui selisih atau 

celah kinerja (performance gap). Selanjutnya berdasarkan selisih kinerja tersebut dilakukan 

evaluasi guna mendapatkan strategi yang tepat untuk peningkatan Kinerja dimasa yang akan 

datang (performance improvement). 

 Bilamana Indikator Sasaran mempunyai makna progres positif, yaitu semakin tinggi 

realisasinya menunjukkan semakin tinggi kinerjanya atau semakin rendah realisasinya 

menunjukkan semakin rendah kinerjanya, maka capaian kinerjanya menggunakan rumus : 

Capaian Kinerja = 
Realisasi 

x 100 % 
Target 

Sebaliknya bilamana Indikator Sasaran mempunyai makna progres negative, yaitu semakin 

tinggi realisasinya menunjukkan semakin rendah kinerjanya atau semakin rendah realisasinya 

menunjukkan semakin tinggi kinerjanya, maka capaian kinerjanya menggunakan rumus : 

Capaian Kinerja = 
Target- (Realisasi-Target) 

x 100 % 
Target 

 

 Pengukuran capaian sasaran bertujuan untuk mengetahui tingkat keberhasilan Dinas 

Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember dalam 

merealisasikan target- target yang telah ditetapkan. Penilaian atas hasil pengukuran capaian 

sasaran menggunakan skala ordinal sebagai berikut : 

No CAPAIAN KINERJA KETERANGAN 

1 Lebih dari 100 % SANGAT BAIK 

2 76 % s/d 100 % BAIK 

3 55 % s/d 75 % CUKUP 

4 Kurang dari 55 % KURANG 
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Adapun rincian pengukuran kinerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu 

Satu Pintu Kabupaten Jember Tahun 2020 sebagai berikut: 

No Sasaran Strategis Indikator Sasaran Target Realisasi Capaian 

1 Meningkatnya 

Pelayanan Izin Lokasi  

Jumlah izin Lokasi 
44 78 177 % 

2 Meningkatnya 

Nilai Investasi 

Jumlah Nilai 

Investasi 

 

15.089.53 

2.755,19 

50.866.387

.600 
337 % 

3 Pelaksanaan Promosi 

dan Kerjasama 

Investasi 

 

Prosentase 

Pelaksanaan 

Promosi 

Kerjasama 

Investasi   

 

100% 0 % 0 % 

Tabel 3.1 

Pengukuran Realisasi Kinerja Tahun 2020 

 

B. EVALUASI DAN ANALISIS CAPAIAN KINERJA 

Pengukuran kinerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Kabupaten Jember tahun 2020 menggunakan metode yang diatur dalam Peraturan Menteri 

Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor : 53 tahun 2014 tentang 

Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu Atas Laporan 

Kinerja Instansi Pemerintah.  

Pada Laporan Kinerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Kabupaten Jember Tahun 2020, dilakukan evaluasi dan analisis capaian terhadap indikator 

kinerja dari sasaran. Hasil pengukuran kinerja beserta evaluasi setiap tujuan dan sasaran 

disajikan sebagai berikut : 
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NO. 

SASARAN 

STRATEGI

S 

 

INDIKATOR SASARAN 

 

TARGET 

REALISASI 

Th. 2019  Th. 2020  

(1) (2

) 

 (3

) 

(4) (5) (6) 

1 Meningkatkan 

kinerja 

penanaman 

modal dalam 

dan luar negeri 

serta investasi 

daerah dalam 

rangka 

mewujudkan 

Jember 

Mandiri 

Jumlah izin Lokasi 42 45 izin 78 

Jumlah Nilai Investasi 15.089.53 

2.755,19 

1.128.802.8

51.751 

50.866.387

.600 

Prosentase Pelaksanaan 

Promosi Kerjasama Investasi   
 

100% 32,9 % 0% 

Tabel 3.2 

Perbandingan Realisasi Kinerja sasaran 1 

                                                

Pengukuran pencapaian kinerja dilakukan dengan cara membandingkan antara 

realisasi kinerja dengan target kinerja pada dokumen Penetapan Kinerja. Pada tahun anggaran 

APBD Kabupaten 2020, Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu telah 

melaksanakan berbagai kegiatan strategis untuk mencapai sasaran-sasaran yang telah 

ditetapkan sebanyak 3 ( Tiga ) sasaran strategis yaitu : 

1) Meningkatnya Izin Lokasi PMA/PMDN 

2) Meningkatnya nilai investasi  

3) Prosentase Pelaksanaan Promosi dan Kerjasama Invesatasi 

 

1. Jumlah izin Lokasi 

Target Pelayanan izin Lokasi Pada Dinas Penanaman Modal adalah target baru yang 

diberikan pada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu target yang 

diberikan sejumlah 44 izin lokasi dalam waktu satu tahun pada tahun 2020. Izin Lokasi 

Terdiri dari dua Jenis Yaitu Izin Lokasi diatas/sama dengan 1 hektar disebut Izin Lokasi 41 
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Izin Lokasi dan Izin Lokasi dibawah satu hektar adalah Izin Penggunaan Pemanfaatan Tanah 

(IPPT) sebanyak 37 Izin Penggunaan Pemanfaatan Tanah. Pada tahun 2020 izin lokasi yang 

berhasil diterbitkan oleh Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Sejumlah 78 Izin Lokasi Diantaranya Adalah Perusahaan Yang bergerak Pada Sektor 

Industri, Perumahan dan Pergudangan, Pertokoan dan Usaha Penyediaan Akomodasi.   

No. Layanan Target 

Tahun 

2018 

Target 

Tahun 

2019 

Target 

Tahun 

2020 

Jumlah Izin 

terbit 

Presentase izin 

Terbit 

1 Izin Lokasi 42 44 44 78 177% 

 

  Jumlah Investasi Penanam Modal Asing (PMA), Penanam Modal Dalam Negeri 

(PMDN) dan Penanam Modal Dalam Negeri (PMDN) Non Fasilitas (Investasi Daerah) 

sebagai berikut : 

Tahun Unit Usaha Investasi  (Rp.) Tenaga kerja 

2013 5 16.725.641.852 1.232 

2014 7 252.994.820.000 2.295 

2015 7 254.079.740.900 3.415 

2016 7 254.079.740.900 3.415 

2017 11 10.080.301.000.000 1.356 

2018 0 0 0 

2019 0 0 0 

2020 0 0 0 

Tabel 3.2 

Penanam Modal Asing (PMA) Tahun 2013 – 2020 
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Tahun Unit Usaha Investasi  (Rp.) Tenaga kerja 

2013 5 1.727.263.991.009 5.029 

2014 3 1.686.008.493.009 3.732 

2015 2 1.611.901.072.000 1.400 

2016 2 1.611.901.072.000 1.400 

2017 9    219.574.398.924 970 

2018 9 4.342.395.200.000      416 

2019 - 1.128.802.851.751 - 

2020 107 50.866.387.600 - 

Tabel 3.3 

Penanam Modal Dalam Negeri (PMDN) Tahun 2013 – 2020 
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Tahun Unit Usaha Investasi (Rp.) Tenaga kerja 

2010 5.978 2.236.844.137.000 14.926 

2011 2.622 1.127.059.917.000 8.204 

2012 1.947 529.891.724.000 8.946 

2013 2.986 1.907.876.970.000 10.311 

2014 2.420 607.108.749.000 10.409 

2015 1.685 508.622.359.000 11.341 

2016 2.139 712.126.009.000 7.667 

2017 4.796 2.198.513.343.736 7.034 

2018 4.135 766.533.149.937 3.206 

Tabel 3.4 

Penanam Modal Dalam Negeri (PMDN) Non Fasilitas (Investasi Daerah)  

Tahun 2010 – 2017 

 

1. Jumlah Nilai Investasi Tahun 2020  

Perkembangan Investasi Daerah Tahun 2020 

No. Tahun  Unit Usaha Investasi (Rp. 000) Tenaga Kerja 

1 2020 107 50.866.387.600 - 

Tabel 3.5 Data Investasi Pada Dinas PMPTSP tahun 2020 

 

 Nilai Total Investasi Pada Tahun 2019 Sebesar Rp. 1.128.802.851.751,-  

Sedangkan target Nilai Investasi Pada Tahun2020 Sebesar Rp.  50.866.387.600,-. mengalami 

penurunan dibandingkan dengan tahun 2019 dan tetap melebihi target RPJMD yang telah 

ditetapkan. Hal ini dikarenakan perhitungan Nilai Investasi pada tahun 2019 diatur oleh 

BKPM melalui Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Provinsi 

Surabaya dengan Pengambilan Data Usaha LKPM ( Laporan Kegiatan Penanaman Modal ) 

melalui Bidang Penanaman Modal sebesar Rp 50.866.387.600,-  Pengambilan data investasi 

ini berdasarkan rekap hasil dari Ijin Usaha Industri (IUI).  
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Berdasarkan Hasil Perhitungan Capaian Kinerja, pada tahun 2020 tercapai sebesar 

177 % dibandingkan dengan target realisasi 2019. Masih dalam kategori Baik. Akan tetapi 

tetap perlu ditingkatkan. Sedangkan untuk jumlah Investor sebesar 272 atau 23 % mengalami 

penurunan. Penurunan ini dikarenakan system OSS belum Berjalan maksimal masih dalam 

tahap masa development  sehingga Rekap data yang melalui Sistem OSS belum berjalan 

maksimal. 

 Pelaksanaan Program peningkatan iklim investasi dan realisasi investasi dengan 

kegiatan yang berupa dibentuknya Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu 

Pintu di Kabupaten Jember Tentunya dengan Hal ini adalah terobosan baru dalam  

penyederhanaan prosedur  prosedur perijinan dan peningkatan pelayanan penanaman modal; 

terutama untuk SIUP Kecil serta sebagai peningkatan pemantauan, pembinaan dan 

pengawasan pelaksanaan penanaman modal sehingga dapat menumbuhkan  Peluang Investasi 

dan Usaha baru di Kabupaten Jember. 

 

2. Prosentase Pelaksanaan Promosi dan Kerjasama Investasi 

Berdasarkan data diatas Pada sasaran tiga yaitu Prosentase Pelaksanaan Promosi dan 

Kerjasama Investasi mengalami Kenaikan apabila dibandingkan dengan tahun 2019 

terealisasi sebesar 32.9 % dan pada tahun 2020 terealisasi sebesar 0 %. Mengalami 

penurunan karena terdapat kekosongan jabatan dan terjadinya wabah COVID-19. Pada 

Sasaran Pelaksanaan Promosi dan Kerjasana Investasi dilaksanakan dengan memakai Pagu 

Anggaran Program Program Peningkatan Promosi dan kerjasama Investasi dan dua kegiatan 

yaitu kegiatan Pengembangan Potensi Unggulan Daerah dan Koordinasi antar lembaga dalam 

pegendalian Pelaksanaan Investasi PMDN/PMA, Realisasi sebesar 0 % didapatkan dari hasil 

Monitoring dan Evaluasi Kegiatan Penanaman Modal di Kabupaten Jember, Kegiatan ini 

merupakan kegiatan koordinasi pencatatan Realisasi Penanaman Modal berdasarkan data 

permohonan izin Usaha yang masuk pada Kantor Dinas Penanaman Modal.  

 

 

 

3. Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Perizinan Satu Pintu dari awal berdiri sampai hari 

ini melayani Izin Sejumlah 79 Izin berikut Daftar izin Pada DPMPTSP Kabupaten Jember: 

1. Izin Penyelenggaraan Reklame Insidentil 

2. Izin Mendirikan Bangunan (IMB) 

3. Izin Lingkungan 
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4. Izin Usaha Perikanan (IUP) 

5. Surat Izin Usaha Perdagangan (SIUP) 

6. Tanda Daftar Perusahaan (TDP)/NIB 

7. Tanda Daftar Gudang (TDG) 

8. Surat Tanda Pendaftaran Usaha Waralaba (STPUW) 

9. Izin Usaha Rumah Pemondokan (IURP) 

10. Surat Izin Usaha Jasa Konstruksi (SIUJK) 

11. Izin Trayek Angkutan Umum (ITAU) 

12. Izin Perluasan 

13. Izin Usaha Industri (IUI) 

14. Izin Operasional PAUD/TK/SD/SMP Swasta 

15. Izin Operasional Kursus Pendidikan Non Formal dan In-Formal 

16. Izin Usaha Perternakan 

17. Izin Laboratorium Klinik 

18. Izin Optik 

19. Izin Pelayanan Kesehatan Tradisional Empiris 

20. Tanda Daftar Izin Pelayanan Kesehatan Tradisional Empiris 

21. Izin Praktik Tenaga Kesehatan, terdiri dari : 

A. Surat Izin Praktik Dokter/Dokter Gigi/Dokter Spesialis 

B. Surat Izin Praktik Tenaga Gizi 

C. Surat Izin Praktik Elektromedis 

D. Surat Izin Praktik Okupasi Terapis 

E. Surat Izin Praktik Perekam Medis 

F. Surat Izin Praktik Radiografer 

G. Surat Izin Praktik Terapis Wicara 

H. Surat Izin Praktik Tenaga Sanitarian 

I.  Surat Izin Praktik Refraksionis Optisien Dan Optometris 

J.  Surat Izin Praktik Fisioterapis 

K. Surat Izin Praktik Ortotis Prostetis 

L. Surat Izin Praktik Ahli Teknologi Laboratorium Medik 

M. Surat Izin Praktik Perawat 

N. Surat Izin Praktik Perawat Gigi 

O. Surat Izin Praktik Perawat Anastesi 

P. Surat Izin Praktik Bidan (SIPB) 
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Q. Surat Izin Praktik Apoteker 

R. Surat Izin Praktek Tenaga Teknis Kefarmasian 

22. Izin Apotek 

23. Izin Pedagang Eceran Obat 

24. Izin PIRT (Pangan Industri Rumah Tangga) 

25. Tanda Daftar Usaha Pariwisata (TDUP), terdiri dari:  

A. Izin Penyediaan Akomodasi (Hotel Bintang, HotelNon-Bintang, Bumi 

 Perkemahan, Persinggahan, Karavan, Villa, Pondok Wisata) 

B. Izin Jasa Makanan dan Minuman (Restoran, Rumah makan, Bar, Kafe, 

 Foodcourt) 

C. Izin Jasa Perjalanan Wisata (Biro Perjalanan Wisata dan Agen Perjalanan Wisata) 

D. Izin Usaha Hiburan dan Rekreasi Umum (Gelanggang seni, Arena Permainan, 

 Hiburan Malam/Diskotik/Kelab Malam, PantiPijat, Taman Rereasi,Karaoke 

 Keluarga, Impresariat/promoter) 

E. Izin Daya Tarik Wisata (Daya Tarik Wisata Alam, WisataBudaya dan Wisata 

 Buatan) 

F. Izin Jasa Transportasi Wisata (Angkutan Jalan Wisata, Angkutan Kereta Api 

 Wisata, Angkutan Sungai dan Danau, Angkutan Laut Domestik, Angkutan Laut 

 Internasional) 

G. Izin Penyelenggaraan Pertemuan,Perjalanan insentif,konferensi dan pameran. 

H. Izin Jasa Konsultan Pariwisata 

I.  Izin Jasa Pramuwisata 

J.  Izin Wisata Tirta (Wisata Bahari meliputi wisata selam, wisata perahu layar, 

 wisata memancing, wisata selancar dan dermaga bahari serta Wisata Sungai, 

 danau dan waduk meliputi wisata arung jeram dan wisata dayung) 

K. Izin SPA (Sollu Per Aqua) 

26. Izin Pendirian Lembaga Pelatihan Kerja Swasta (IPLPKS) 

27. Izin Bursa Kerja Khusus (IBKK) 

28. Izin Usaha  Mikro Obat Tradisional (UMOT) 

29. Izin Tukang Gigi 

30. Izin Tempat Usaha Pelayanan Jasa Medik Veteriner 

31. Izin Dokter Hewan Praktik 

32. Izin Tenaga Kesehatan Hewan Bukan Dokter Hewan sebagai Paramedik Veteriner 

 dan Izin Mantri/Petugas Teknis Lapangan Kesehatan Ternak. 
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33. Izin Tenaga Kesehatan Hewan Warga Negara Asing 

34. Izin Operasional Penyelenggaraan Pendidikan Keaksaraan 

35. Izin Praktek Akupuntur 

36. Izin Perbekalan Kesehatan Rumah Tangga (PKRT) 

37. Izin Pembuangan Air Limbah (IPAL) 

38. Izin Pengelolaan Limbah Bahan Berbahaya dan Beracun (ILB3) 

39. Izin Tranfusi Darah 

40. Izin Toko Alat Kesehatan  

41. Izin Lokasi 

42. Izin Persetujuan Pemanfaatan Tanah (IPPT) 

43. Izin Penyelenggaraan Reklame Tetap (IPRT) 

44. Izin Klinik Kecantikan 

45. Izin Laboratorium 

46. Izin Pendirian Klinik (Rawat Jalan atau Rawat Inap) 

47. Izin Operasional Klinik (Rawat Jalan atau Rawat Inap) 

48. Izin Pendirian Rumah Sakit C dan D 

49. Izin Operasional Rumah sakit C dan D 

50. Rekomendasi Izin Pendirian dan Operasional Rumah Sakit A dan B 

51. Izin Kawasan Pariwisata 

52. Tanda Daftar Usaha Pariwisata (Gelanggang Olahraga) 

53. Izin Rumija dan Pemakaian Kekayaan Daerah 

54. Izin Sempadan Sungai 

55. Izin Usaha Pusat Perbelanjaan (IUPP) 

56. Izin Usaha Pasar Rakyat (IUPR) 

57. Izin Usaha Toko Swalayan (IUTS) 

58. Izin Pendirian PAUD/TK/SD/SMP Swasta 

59. Izin Pendirian Kursus Pendidikan Non Formal dan In-Formal 

60. Izin Pendirian Penyelenggaraan Pendidikan Keaksaraan 

61. Izin Pelayanan Hemodialisa (IPH) 

Pada Tahun 2020 terdapat peraturan regulasi Perizinan terbaru yaitu Peraturan Pemerintah 

nomor 24 tahun 2019 tentang Pelayanan Perizinan Terintegrasi dimana pelayanan 

perizinan dilaksanakan melalui Elektronik melalui Website : https://oss.go.id/. 

Program dan kegiatan yang dilaksanakan guna mendukung tercapainya kinerja sasaran 

1 terdiri dari 3 (tiga) program dan 4 (empat) kegiatan sebagai berikut : 

https://oss.go.id/
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1. Program : Pelayanan Administrasi Perkantoran 

a. Kegiatan Penyediaan Jasa Surat Menyurat 

  Target Realisasi 

Input/ Masukan : Jumlah Dana : 4.325.750,- 3.175.000,- 

Output/Keluaran : Terlaksananya Pengiriman Surat  

Dinas dan Pembelian Materai 

: 100 % 73,4 % 

Keterangan Pelaksanaan Kegiatan Dinas PM dan PTSP dengan realisasi target pelaksaaan 

sebesar 73,4 %, kendala dan Hambatan tidak ada dalam pelaksanaan dan dilkukan dengan 

baik 

 

 

b. Kegiatan Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber Daya Listrik dan Air 

  Target Realisasi 

Input/ Masukan : Jumlah Dana : 7.920.000 3.380.130,- 

Output/Keluaran : Persentase tersedianya  

fasilitas internet guna menunjang pelaksanaan tugas 

: 100 % 42,68% 

Keterangan Pelaksanaan Kegiatan Pelaksanaan Kegiatan ini dilakukan pada Kantor Dinas 

Pm dan PTSP dengan realisasi target pelaksaaan sebesar 42,68 %, kendala dan Hambatan 

tidak ada dalam pelaksanaan dan dilkukan dengan baik 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

c. Kegiatan Penyediaan Jasa Kebersihan Kantor 

  Target Realisasi 

Input/ Masukan : jumlah dana : 90.000.000 90.000.000 
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Output/Keluaran : persentase tersedianya jasa kebersihan 

kantor untuk menunjang  

pelaksanaan kegiatan 

: 100 % 100 % 

Keterangan Pelaksanaan Kegiatan : Pelaksanaan Kegiatan ini dilakukan pada Kantor 

Dinas Pm dan PTSP dengan realisasi target pelaksaaan sebesar 100 %, kendala dan 

Hambatan tidak ada dalam pelaksanaan dan dilkukan dengan baik 

 

 

d. Kegiatan Penyediaan Alat Tulis Kantor 

  Target Realisasi 

Input/ Masukan : jumlah dana : 135.000.000 133.703.250 

Output/Keluaran : persentase tersedianya alat tulis 

 kantor untuk menunjang pelaksanaan tugas 

: 100 % 99,04% 

Keterangan Pelaksanaan Kegiatan : Pelaksanaan Kegiatan ini dilakukan pada Kantor 

Dinas Pm dan PTSP dengan realisasi target pelaksaaan sebesar 99,04%, kendala dan 

Hambatan tidak ada dalam pelaksanaan dan dilkukan dengan baik 

 

 

e. Kegiatan Penyediaan Barang Cetakan dan Penggandaan 

  Target Realisasi 

Input/ Masukan : jumlah dana : 182.000.000 176.960.000 

Output/Keluaran : persentase tersedianya barang  

cetakan untuk menunjang pelaksanaan tugas 

: 100 % 97,23 % 

Keterangan Pelaksanaan Kegiatan : Pelaksanaan Kegiatan ini dilakukan pada Kantor 

Dinas Pm dan PTSP dengan realisasi target pelaksaaan sebesar 97,23 %, kendala dan 

Hambatan tidak ada dalam pelaksanaan dan dilkukan dengan baik 

 

 

 

 

 

 

f. Kegiatan Penyediaan Komponen Instalasi Listrik/Penerangan Bangunan Kantor 

  Target Realisasi 
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Input/ Masukan : jumlah dana : 10.400.000 10.400.000 

Output/Keluaran : persentase tersedianya k 

omponen instalasi listrik guna menunjang  

pelaksanaan kegiatan 

: 100 % 100 % 

Keterangan Pelaksanaan Kegiatan : Pelaksanaan Kegiatan ini dilakukan pada Kantor 

Dinas Pm dan PTSP dengan realisasi target pelaksaaan sebesar 100 %, kendala dan 

Hambatan tidak ada dalam pelaksanaan dan dilkukan dengan baik 

 

 

 

g. Kegiatan Penyediaan Makanan dan Minuman 

  Target Realisasi 

Input/ Masukan : jumlah dana : 169.492.00 95.913.450 

Output/Keluaran :  : 100 % 56,59 % 

Keterangan Pelaksanaan Kegiatan : Pelaksanaan Kegiatan ini dilakukan pada Kantor Dinas 

Pm dan PTSP dengan realisasi target pelaksaaan sebesar 56,59  %, kendala dan Hambatan 

tidak ada dalam pelaksanaan dan dilkukan dengan baik 

 

 

h. Kegiatan Rapat-Rapat Kordinasi dan Konsultasi Ke Luar Daerah 

  Target Realisasi 

Input/ Masukan : jumlah dana : 180.000.000 77.253.374 

Output/Keluaran : persentase terlaksananya rapat  

rapat kordinasi dan onsultasi ke luar daerah 

: 100 % 42,92 % 

Keterangan Pelaksanaan Kegiatan : Pelaksanaan Kegiatan ini dilakukan pada Kantor 

Dinas Pm dan PTSP dengan realisasi target pelaksaaan sebesar 42,92 %, kendala dan 

Hambatan karena terjadinya wabah COVID 19 sehinga kegiatan rapat banya di alihkan ke 

kegiatan zoom meeting. 

 

 

 

i. Kegiatan Rapat-Rapat Koordinasi, Konsultasi Dalam Daerah 

  Target Realisasi 

Input/ Masukan : jumlah dana : 20.000.000 2.635.000 
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Output/Keluaran : persentase terlaksananya rapat  

rapat kordinasi dan konsultasi ke dalam daerah 

: 100 % 13,18 % 

Keterangan Pelaksanaan Kegiatan : Pelaksanaan Kegiatan ini dilakukan pada Kantor Dinas 

Pm dan PTSP dengan realisasi target pelaksaaan sebesar 13,18  %, kendala dan Hambatan 

karena terjadinya wabah COVID 19 sehinga kegiatan rapat banya di alihkan ke kegiatan 

zoom meeting. 

 

 

j. Kegiatan Penunjang Administrasi dan Operasional Rutin Kantor/Kedinasan 

  Target Realisasi 

Input/ Masukan : jumlah dana : 306.744.000 239.028.000 

Output/Keluaran : persentase tersedianya  

tenaga pengelola keuangan pengelola barang 

: 100 % 77,92 % 

Keterangan Pelaksanaan Kegiatan : Pelaksanaan Kegiatan ini dilakukan pada Kantor 

Dinas Pm dan PTSP dengan realisasi target pelaksaaan sebesar 77,92 %, kendala dan 

Hambatan tidak ada dalam pelaksanaan dan dilkukan dengan baik 

 

 

 

2. Program Peningkatan Sarana dan Prasarana Aparatur 

a. Kegiatan Pemeliharaan Rutin/Berkala Mobil Jabatan 

  Target Realisasi 

Input/ Masukan : jumlah dana : 61.140.000 59.044.500 

Output/Keluaran : jumlah mobil jabatan yang tersedia : 2 Unit 2 Unit % 

Keterangan Pelaksanaan Kegiatan : Pelaksanaan Kegiatan ini dilakukan pada Kantor 

Dinas Pm dan PTSP dengan realisasi target pelaksaaan sebesar 96,57 %, kendala dan 

Hambatan tidak ada dalam pelaksanaan dan dilkukan dengan baik. 

 

 

 

 

b. Kegiatan Pemeliharaan Rutin/Berkala Kendaraan Dinas/Operasional 

  Target Realisasi 
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Input/ Masukan : jumlah dana : 44.750.000 41.540.900 

Output/Keluaran : jumlah kendaraan dinas dan operasional 

yang dipelihara 

: 7 Unit 5 Unit 

Keterangan Pelaksanaan Kegiatan : Keterangan Pelaksanaan Kegiatan : Pelaksanaan 

Kegiatan ini dilakukan pada Kantor Dinas Pm dan PTSP dengan realisasi target 

pelaksaaan sebesar 5 Unit, kendala dan Hambatan tidak ada dalam pelaksanaan dan 

dilkukan dengan baik 

 

 

c. Kegiatan Pemeliharaan Rutin/Berkala Peralatan Gedung Kantor 

  Target Realisasi 

Input/ Masukan : jumlah dana : 52.000.000 52.000.000 

Output/Keluaran : jumlah peralatan gedung kantor  

yang dipelihara 

: 40 Unit 100 % 

Keterangan Pelaksanaan Kegiatan : Keterangan Pelaksanaan Kegiatan : Pelaksanaan 

Kegiatan ini dilakukan pada Kantor Dinas Pm dan PTSP dengan realisasi target pelaksaaan 

penggunaan anggaran sebesar 100 %, kendala dan Hambatan tidak ada dalam pelaksanaan 

dan dilkukan dengan baik 

 

 

 

3. Program Peningkatan Promosi dan Kerjasama Investasi 

a. Kegiatan Pengembangan Potensi Unggulan Daerah 

  Target Realisasi 

Input/ Masukan : Jumlah Dana : 115.100.000 0 

Output/Keluaran : Pembuatan Brosur Video  

dokumentasi, Buku Potensi Unggulan 

: 100 % 0 % 

Keterangan Pelaksanaan Kegiatan : Keterangan Pelaksanaan Kegiatan : Pelaksanaan 

Kegiatan ini dilakukan pada Kantor Dinas Pm dan PTSP dengan realisasi target 

pelaksaaan sebesar 0 %, kendala dan Hambatan Karena adanya kekosongan jabatan dan 

munculnya wabah Covid 19 dalam melakukan pelaksanaa kegiatan Pengembangan 

Potensi Unggulan Daerah. 

 

b. Kegiatan Koordinasi antar Lembaga dalam Pengendalian Pelaksanaan  

Investasi PMDN/PMA 
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  Target Realisasi 

Input/ Masukan : Jumlah Dana : 70.948.250 0 

Output/Keluaran : Terlaksanaya koordinasi  

Antar Lembaga dalam Pengendalian  

Pelaksanaan Penerbitan Izin dan Penanaman Modal 

: 100 % 0 % 

Keterangan Pelaksanaan Kegiatan : Keterangan Pelaksanaan Kegiatan : Pelaksanaan 

Kegiatan ini dilakukan pada Kantor Dinas Pm dan PTSP dengan realisasi target 

pelaksaaan sebesar 0 %, kendala dan Hambatan Karena adanya kekosongan jabatan dan 

munculnya wabah Covid 19 dalam melakukan pelaksanaaan Kegiatan Koordinasi ini 

dilakukan dengan Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Provinsi 

Jawa Timur dan Beberapa Organisasi Perangkat Daerah Terkait. 

 

4. Program Pelayanan Perijinan Lokasi 

a. Kegiatan Pelayanan Perizinan Profesi 

  Target Realisasi 

Input/ Masukan : Jumlah Dana : 30.700.000 0 

Output/Keluaran : Jumlah Izin Lokasi Yang  

diterbitkan 

: 40  0 % 

Keterangan Pelaksanaan Kegiatan : Pelaksanaan Kegiatan ini dilakukan pada Kantor 

Dinas Pm dan PTSP dengan realisasi target pelaksaaan sebesar 0 %, kendala dan 

Hambatan Belum adanya petunjuk tehknis berupa suatu keputusan surat – surat untuk 

melaksanakan kegiatan tersebut. 

 

b. Fasilitas Pelayanan Perizinan Dan Pendaftaran Usaha Industri dan Perdagangan 

  Target Realisasi 

Input/ Masukan : Jumlah Dana : 30.700.000 0 

Output/Keluaran : Jumlah Izin Lokasi Yang  

diterbitkan 

: 40  0 % 

Keterangan Pelaksanaan Kegiatan : Pelaksanaan Kegiatan ini dilakukan pada Kantor 

Dinas Pm dan PTSP dengan realisasi target pelaksaaan sebesar 0 %, kendala dan 

Hambatan Belum adanya petunjuk tehknis berupa suatu keputusan surat – surat untuk 

melaksanakan kegiatan tersebut. 

 

c. Fasilitas Pelayan Perizinan Bangunan Dan Pemanfaatan Ruang 
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  Target Realisasi 

Input/ Masukan : Jumlah Dana : 30.700.000 0 

Output/Keluaran : Jumlah Izin Lokasi Yang  

diterbitkan 

: 40  0 % 

Keterangan Pelaksanaan Kegiatan : Pelaksanaan Kegiatan ini dilakukan pada Kantor 

Dinas Pm dan PTSP dengan realisasi target pelaksaaan sebesar 0 %, kendala dan 

Hambatan Belum adanya petunjuk tehknis berupa suatu keputusan surat – surat untuk 

melaksanakan kegiatan tersebut. 

 

5. Program Peningkatan Kapasitas Kelembagaan Pemerintah Daerah dan Pelayanan Publik 

a. Kegiatan Penyusunan SOP, SPP, IKM, Pelayanan Perijinan 

  Target Realisasi 

Input/ Masukan : Jumlah Dana  : 480.000.000 480.000.000 

Output/Keluaran : Jumlah Aparatur Dinas PM dan  

PTSP yang diberikan Bimbingan Teknis dan  

Pelayanan Perizinan 

: 20 orang 20 Orang 

Keterangan Pelaksanaan Kegiatan : Pelaksanaan Kegiatan ini dilakukan pada Kantor Dinas 

Pm dan PTSP dengan realisasi target sebesar 20 Orang Staf Non PNS yang berfungsi 

sebagai pelaksana Kegiatan Pelayanan Perizinan pada Dinas PM dan PTSP Kab. jember, 

kendala dan Hambatan tidak ada dalam pelaksanaan dan dilkukan dengan baik 

 

C.  AKUNTABILITAS KEUANGAN. 

1. Alokasi Anggaran OPD 

Keseluruhan anggaran Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Kabupaten Jember tahun 2020 adalah sebesar Rp  3.269.066.827 yang terdiri dari: 

a. Belanja Tidak Langsung   Rp. 1.105.146.827 

b. Belanja Langsung   Rp. 2.163.920.000 

 - Belanja Pegawai Rp. 980.244.000   

 - Belanja Barang/jasa Rp.          1.183.676.000   

 - Belanja Modal Rp. 0   

Total Rp.   2.163.920.000 Rp. 3.269.066.827 

        

 

2. Alokasi Anggaran Belanja langsung 
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Keseluruhan anggaran belanja langsung perprogram dan kegiatan pada Dinas Penanaman 

Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember tahun 2020 terdiri dari : 

 SASARAN ANGGARAN  REALISASI CAPAIAN % 

Program Pelayanan Administrasi 

Perkantoran 

1.105.881.750  832.448.204 75,27 % 

Penyediaan Jasa Surat Menyurat 4.325.750  3.175.000 73,4 % 

Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber 

Daya Air dan Listrik 

7.920.000 3.380.130 42,68 % 

Penyediaan Jasa Kebersihan Kantor 90.000.000  90.000.000 100 % 

Penyediaan Alat Tulis Kantor 135.000.000  133.703.250 99,04 % 

Penyediaan Barang Cetakan dan 

Penggandaan 

182.000.000  176.960.000 97,23 % 

Penyediaan Komponen Instalasi 

Listrik/Penerangan Bangunan Kantor 

10.400.000  10.400.000 100 % 

Penyediaan Makanan dan Minuman 169.492.000  95.913.450 56,59 % 

Rapat-Rapat Kordinasi dan 

Konsultasi Ke Luar Daerah 

180.000.000  77.253.374 42,92 % 

Rapat-Rapat Kordinasi dan 

Konsultasi Ke Dalam Daerah 

20.000.000  2.635.000 13,18 % 

Penunjang Administrasi dan 

Operasional Rutin Kantor/Kedinasan 

306.744.000  239.028.000 77,92 % 

Program Peningkatan Sarana dan 

Prasarana Aparatur 

157.890.000  152.585.400 96,64 % 

Pemeliharaan Rutin/Berkala Mobil 

Jabatan 

61.140.000  59.044.500 96,57 % 
 

Pemeliharaan Rutin/Berkala 

Kendaraan Dinas/Operasional 

44.750.000  41.540.900 92,83 % 

Pemeliharaan Rutin/Berkala Peralatan 

Gedung Kantor 

52.000.000  52.000.000 100 % 

Program Peningkatan Promosi dan 

Kerjasama Investasi 

186.048.250  0 0 % 

Pengembangan Potensi Unggulan 

Daerah 

115.100.000  0 0 % 
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Koordinasi antar Lembaga dalam 

Pengendalian Pelaksanaan Investasi 

PMDN/PMA 

70.948.250 0 0 % 

Program Pelayanan Perijinan 

Lokasi 

97.100.000  0 0 % 

Fasilitasi Pelayanan Perizinan Profesi 30.700.000 0 0 % 

Fasilitasi Pelayanan Perizinan dan 

Pendaftaran Usaha Industri dan 

Perdagangan 

30.700.000 0 0 % 

Fasilitasi Pelayanan Perizinan 

Bangunan dan Pemanfaatan Ruang 

35.700.000 0 0 % 

Program Peningkatan Kapasitas 

Kelembagaan Pemerintah Daerah 

dan Pelayanan Publik 
 

480.000.000 480.000.000 100% 

Penyusunan SOP, SPP, IKM, 

Pelayanan Perijinan 

480.000.000 480.000.000 100% 

JUMLAH TOTAL 2.163.920.000 1.465.033.604 67,7  % 

 

3. Alokasi Belanja Langsung Per Sasaran Pembangunan 

Untuk mengetahui proporsi pengalokasian belanja pada program pendukung 

pencapaian sasaran disajikan dalam tabel Rencana Kinerja Tahunan (RKT) 

terlampir:  

Berdasarkan tabel RKT 2020, dapat diuraikan proporsi alokasi anggaran belanja 

langsung sebagai berikut: 

a. Untuk Sasaran Starategis I: Nilai Investasi 

Didukung oleh : 

Program Peningkatan Promosi dan kerjasama Investasi Dengan Anggaran Total 

Rp 186.048.250  yang terdiri dari Kegiatan Koordinasi antar lembaga dalam 

pegendalian Pelaksanaan Investasi PMDN/PMA sejumlah Rp  70.948.250 dan  

Kegiatan Pengembangan Potensi Unggulan Daerah Sejumlah Rp  115.100.000 

Keseluruhan anggaran Program sejumlah Rp 186.048.250. Anggaran yang 

melekat pada program ini. dipergunakan dalam melaksanakan kegiatan di Bidang 

Penanaman Modal guna menunjang aktifitas Penanaman Modal. 
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b. Untuk Sasasaran Strategis II: Izin Lokasi 

Didukung oleh : 

- Program Pelayanan Izin Lokasi  Dengan Anggaran Rp 97.100.000 

- Program peningkatan kapasitas Kelembagaan Pemerintah Daerah dan 

Pelayanan Publik Dengan Anggaran Rp 480.000.000 

Keseluruhan anggaran Program yang dialokasikan untuk sasaran II adalah 

sejumlah Rp 577.100.000 
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BAB  IV 

PENUTUP 

 

Dalam tahun 2020 Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Kabupaten Jember telah melaksanakan berbagai program dan kegiatan guna mencapai target-

target sasaran yang ditetapkan. Penyelenggaraan pemerintahan /pembangunan Kabupaten 

Jember merupakan rangkaian kebijakan, program, kegiatan yang terencana, menyeluruh, dan 

berkesinambungan  guna mewujudkan sasaran pembangunan sebagaimana dituangkan dalam 

Renstra Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember  

tahun 2021-2026 

Dari hasil evaluasi terhadap kinerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan 

Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember dapat disimpulkan bahwa sasaran-sasaran pada tiap-

tiap tujuan yang ditetapkan pada Rencana Strategis (Renstra) dikategorikan Sangat Baik 

karena dari 3 (tiga) indikator sasaran pencapaiannya sebanyak 2 (dua) indikator dalam 

kategori baik, dan 1 (satu) indikator dalam kategori kurang . 

Sedangkan realisasi total Penyerapan Anggaran sebesar Rp 1.827.325.471  (56 %) 

dari total nilai Anggaran Dinas Penanaman Modal dan PTSP Kabupaten Jember yakni Rp. 

3.269.066.827, Penyerapan Anggaran meliputi belanja tidak langsung sebesar Rp 

326.291.867  (33 %) dan Belanja langsung sebesar Rp 1.465.033.604 ( 68 %). 

Terkait dengan hal tersebut dalam penyelenggaraan pemerintahan Dinas 

Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember masih menghadapi 

kendala atau hambatan yang berpengaruh terhadap optimalisasi pencapaian target yang 

ditetapkan.dengan hambatan dan permasalahan sebagai berikut : 

1. Kurangnya Sumber Daya Manusia.  

2. Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember 

adalah Dinas Baru yang dibentuk Pada Kabupaten Jember Pada Tahun 2017 

sehingga masih perlu penyesuaian penyesuaian Regulasi dan SOP pelayanan 

Perizinan. 

3. Aplikasi Perizinan Online Masih dalam Tahap Pengembangan yang akan 

dilaksanakan dan dikembangkan pada kegiatan “Smart City” dengan adanya 

perizinan Online diharapkan mampu mempercepat penerbitan rekomendasi dan 

Penerbitan Izin. 
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4. Munculnya wabah Covid-19 menyebabkan terganggunya aktivitas pelayanan 

perizinan di Dinas Penaman Modal dan Pelayan Terpadu Satu Pintu Kabupaten 

Jember 

Oleh karenanya perlu dilakukan perumusan rencana aksi yang lebih efektif serta 

menerapkan langkah-langkah perbaikan untuk meminimalkan  kendala yang ada dalam 

penyelenggaraan pemerintahan tahun 2020 dan tahun – tahun berikutnya  antara lain melalui : 

1.  Penambahan Sumber Daya Manusia minimal dicukupi pejabat structural dengan 

berkoordinasi dengan Badan Kepegawaian Daerah dan SDM Kabupaten Jember.  

2.  Penyusunan Konsep Aplikasi Perizinan berbasis Online lebih disempurnakan lagi 

sehingga pada waktu pelaksanaan pembuatan Aplikasi Secara konsep sudah siap 

dan tinggal menjalankan Aplikasi 

3.  Perlu dibuatkan Regulasi atau surat keputusan Bupati atau Kepala Dinas Untuk 

mendukung kegiatan Operasional Kantor pada Kantor Dinas Penanaman Modal 

dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Jember. 

Demikian Laporan Kinerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu 

Pintu Kabupaten Jember yang menggambarkan capaian kinerja tiap-tiap tujuan dan sasaran 

pada tahun 2020 sebagai salah satu laporan pertanggung jawaban, bahan evaluasi dan 

penyusunan rencana kegiatan tahun 2020. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


