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DINAS KEPENDUDUKAN 
DAN PENCATATAN SIPIL 
KABUPATEN JEMBER 

LAPORAN KINERJA 



K A T A PENGANTAR 

Fuji syiikur kehadirat Tuhan Yang Maha E s a , yang lelah melimpahkan 

rahmat dan hidayah-Nya, sehingga tugas penyusunan Laporan Kinerja Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Tahun 2021 dapat Kami selesaikan 

Laporan Kinerja Dinas Kependudukan dan Pencalalan Stpil disusun 

sesuai dengan amanal Peraturan Pemerinlah Nomor 8 Tahun 2006 tenlang Pelaporan 

Keuangan dan Kmerja Instansi Pemenntah, Peraturan Presiden Rl Nomor 29 Tahun 

2014 tenlang Sistem Akuntabilftas Kmerja Instansi Pemenntah, dan mengacu pada 

Peraturan Menten Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 

Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata 

Cara Reviu Alas Laporan Kinerja Inslansi Pemerintah. 

Laporan Kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil ini merupakan 

wujud pertanggungjawaban atas kmerja pencapaian sasaran strategis Tahun Anggaran 

2021 Laporan Kinerja Dmas Kependudukan dan Pencalatan Sipil berfungsi sebagai 

alai peniiaian kinerja dan wujud transparanst serta pertanggungjawaban kepada 

masyarakal seda dapat berfungsi sebagai instrument pengendali peningkatan kinerja 

unit kerja di Dmas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kinerja Dmas Kependudukan 

dan Pencalatan Sipil diukur atas dasar penilaian Indikator Kmerja Utama (IKU) sebagai 

indicator keberhasilan pencapaian sasaran strategis yang dituangkan dalam Perjanjian 

Kmerja Dmas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Tahun 202T 

Akhir kata, Kami sampaikan terimakasih kepada semua pihak yang telah 

membenkan dukungan, bantuan serta parltsipasi dalam penyusunan Laporan Kinerja 

Dmas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Tahun 2021 

Jember, 31 Januan 2022 

K E P A L A DINAS KEPENDI/DI KAN DAN 

529 199203 2 006 
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IKHTISAR E K S E K U T I F 

Dalam Upaya mendukung Visi Bupati "Jember Bersatu (Bersinergi) 

Menuju Masyarakat Makmur. Sejahtera, Berkeadi lan, dan Mandirl" Dalam 

Pelayanan Bidang Kependudukan Dan Pencatatan Sipil mempunyai satu 

tujuan yang hendak dicapai yailu : Mewujudkan Peningkatan Pelayanan 

Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipil sebagaimana dituangkan dalam 

Rencana Strategis Dmas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Tatiun 2021 - 2026. 

Laporan Kmerja Dmas Kependudukan Dan Pencatatan Sipil 

Kabupaten Jember disusun berpedoman pada Peraluran Menlen Pendayagunaan 

Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 lahun 2014 tentang Petunjuk 

Teknis Perjanjian Kmerja, Pelaporan Kinerja, dan Tata Cara Reviu atas Laporan 

Kinerja. Laporan Kmerja Dmas Kependudukan Dan Pencalalan Sipil Kabupaten 

Jember tahun 2021 merupakan laporan kinerja atas target kmerja yang tercantum 

dalam Dokumen Perubahan Rencana Stralegis (Renslra) Dmas Kependudukan Dan 

Pencatatan Sipil Kabupaten Jember Tahun 2016-2021 dan dituangkan dalam 

Perjanjian Kmerja Dmas Kependudukan Dan Pencatatan Sipt! Kabupaten Jember 

Tahun 2021 

Perubahan Renstra Tersebut telah mengakomodir perubahan pada Tujuan dan 

Sasaran Strategis Kabupaten Jember berdasarkan Rekomendasi Tim SAKIP 

Kabupaten Jember untuk menngkas dan memilih sasaran yang sangal strategis benkut 

Indikator Kmega Utamanya Sehmgga Renstra awaf yang semula lidak memihhi 

indikator tujuan melakukan perubahan rumusan sasaran dan indikator sasaran Tujuan, 

Sasaran Strategi dan Kebijakan Dinas Kependudukan Dan Pencatatan Sipil 

Kabupaten Jember 

Tujuan yang merupakan kondisi yang diharapkan dapat diwujudkan dalam 

jangka waklu paling lambat dalam periode s d tahun 2021, yang meliputi' 

1 Meningkatnya pemanfaatan data dan kevalidan database yang terupdate 

2. Terwujudnya pelayanan administrasi kependudukan dan pencalatan sipil 

3 Kepuasan Masyarakat dalam pelayanan penerbrtan dokumen administrasi 

kependudukan dan pencatatan sipil 



IKHTISAR E K S E K U T I F 

Dalam Upaya mendukung Visi Bupali "Jember Bersatu (Bersinergi) 

Menuju Masyarakat Makmur, Sejahtera, Berkeadi lan, dan Mandirl" Dalam 

Pelayanan Bidang Kependudukan Dan Pencatatan Sipil mempunyai satu 

tujuan yang hendak dicapai yaitu Mewujudkan Peningkatan Pelayanan 

Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Stpil sebagaimana dituangkan dalam 

Rencana Strategis Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Tahun 2021 • 2026. 

Laporan Kinerja Dmas Kependudukan Dan Pencatatan Sipil 

Kabupaten Jember disusun berpedoman pada Peraturan Menten Pendayagunaan 

Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 tahun 2014 tentang Petunjuk 

Teknis Peqanjian Kinerja. Pelaporan Kinerja. dan Tata Cara Reviu atas Laporan 

Kinerja Laporan Kinerja Dmas Kependudukan Dan Pencatatan Sipil Kabupaten 

Jember tahun 2021 merupakan laporan kinerja atas target kinerja yang tercantum 

dalam Dokumen Perubahan Rencana Stralegis (Renstra) Dinas Kependudukan Dan 

Pencatatan Sipil Kabupaten Jember Tahun 2016-2021 dan dituangkan dalam 

Perjanjian Kmerja Dmas Kependudukan Dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jember 

Tahun 2021 

Perubahan Renstra tersebut telah mengakomodir perubahan pada Tujuan dan 

Sasaran Strategis Kabupaten Jember berdasarkan Rekomendasi Tim SAKiP 

Kabupaten Jember untuk menngkas dan memiNh sasaran yang sangat strategis berikut 

Indikator Kmerja Utamanya Sehmgga Renstra awal yang semula tidak memdiki 

indikator tujuan melakukan perubahan rumusan sasaran dan indikator sasaran Tujuan, 

Sasaran Strategi dan Kebijakan Dinas Kependudukan Dan Pencatatan Sipil 

Kabupaten Jember 

Tujuan yang merupakan kondisi yang diharapkan dapat diwujudkan dalam 

jangka waktu paling lambat dalam periode s.d tahun 2021, yang meliputi; 

1. Meningkatnya pemanfaatan data dan kevalidan database yang terupdate 

2. Tenwujudnya pelayanan administrasi kependudukan dan pencatatan sipil 

3 Kepuasan Masyarakat dalam pelayanan penerbitan dokumen admmistrasi 

kependudukan dan pencatatan sipil 
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Capaian Kinerja sasaran tahun 2021 yang merupakan capaian kinerja dari 

pengukuran IKU atau Indikator Kinerja Sasaran dari Renstra Dinas Kependudukan 

Dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jember tahun 2016-2021, dapat diuraikan 

sebagai benkut; 

Sasaran 1 Terciptanya database Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipil, 

mendapat predikal nilai Berhasi l Hal ini dapat dilihat berdasart^an hasil 

pengukuran 5 [limaj indicator sasaran, dengan capaian 5 (lima) 

indikator dengan capaian tergolong Sangat Baik, 

Sasaran 2 Meningkatnya kualitas pelayanan administrasi kependudukan dan 

pencatatan sppil 

mendapat predikal nilai Baik- Hal ini dapat dilihal berdasarkan hasil 

pengukuran 1 (satu) indicator sasaran, dengan capaian 1 (satu) 

indikator tergoiong Sangat Baik, 

Dari uraian capaian indikator dapat disimpulkan bahwa target dalam 

penyelenggaraan pemerintah an, pelaksanaan pembangunan dan 

pelayanan kepada masyarakat oleh Dmas Kependudukan Dan Pencatatan Sipil 

Kabupaten Jember telah 

ditaksanakan dengan baik. dimana sebanyak 5 (lima) indikator capaian diatas target 

yaitu dalam kategon Sangat Baik, 3 mdikator capaiannya Baik. 

Untuk mendukung pencapaian kineqa tahun 2021 dilaksanakan 

berbagai program dan kegiatan dengan mengalokasikan dana dalam A P B D Tahun 

Anggaran 202lsebesar 7 9 , 7 6 % merupakan Belanja Langsung alau sebesar Rp 

12 088.092.649,00 dan Belanja Tidak Langsung sebesar 77,89% alau sebesar Rp 

3.546.066 300 Sedangkan realisasi belanja langsung sampai dengan 31 Desember 

2021 sebesar Rp 9 707 776 677 atau 5 0 , 3 1 % dan pagu anggaran Realisasi sampai 

dengan 31 Desember 2021 yang disampaikan dibawah ini merupakan data 

sementara dan belum diaudil oJeh BPK. 

Kendala atau hambatan yang dihadapi dalam pelaporan dan perigukurao target-

target sasaran yang telah ditetapkan dalam tahun 2021 antara lam. 

1 Standar Operasional Prosedur (SOP) pada masing-masing unit pelayanan/ 

semua bidang pelayanan dan belum benar-benar dipahami oleh pelaksana 

pelayanan, 
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2 Pelayanan admindukcapil oleh pelugas dispendukcapil belum lersinergj 

dengan bark dengan petuas pelayanan admindukcapil kecamalan dan belum 

satu tujuan yaitu pelayanan adminduk yang mudah, cepat dan grabs, karena 

operator pelayanan yang di 31 kecamatan bukan petugas dan dispenduk 

tetapi petugas dan kecamatan; 

3 Kualifikasi teknis atau Kompetensi Sumber Daya Manusia belum sepenuhnya 

sebanding dengan jumlah personil unit pelayanan pada Dinas Kependudukan 

dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jember termasuk beban kega yang diemban; 

Langkah-langkah ysng telah dilakukan untuk mengatasi kendala tersebut antara lain. 

1 Adanya struktur organisasi Dinas Kependudukan dan Pencalatan Sipil 

Kabupaten Jember yang sesuai dengan tugas pokok dan fungsi yang 

diemban dan diatur serta tersedianya SDM dan tenaga teknis yang 

mendukung pelaksanaan tugas pokok dan fungsi pelayanan bidang 

pemenntahan Administrasi Kependudukan dan bidang pemenntahan 

Pencatatan Sipil: 

2 Adanya target kinerja/indikatorlerkait kinerja yang harus dicapai oleh OPD di 

Bidang Pelayanan Pendaftaran Penduduk; Bidang Pelayanan Pencalalan 

Sipil, Bidang Pengelolaan Informasi Administrasi Kependudukan dan Bidang 

Pemanfaatan Data dan Inovasi Pelayanan 

3. Pengembangan pelayanan admindkcaptl tuntas di kecamatan dikena! dengan 

nama -WAYAN ADUS KETAN". 

VI 



B A B I 

PENDAHULUAN 

A. L A T A R B E L A K A N G 

Terselenggaranya Good Governance merupakan persyaratan bagi seliap 

pemenntahan untuk mewujudkan aspirasi masyarakal dalam mencapai lujuan serta 

cita-ata bangsa bemegara Dalam rangka itu diperlukan pengembangan dan 

penerapan system pertanggungjawaban yang tepat. jelas, dan terukur sehingga 

penyelenggaraan pemenntah dan pembangunan dapat berlangsung secara berdaya 

guna, berhasil guna, bersih dan bertanggung jawab serta bebas dan korupsi, kolusi 

dan nepotisme Upaya pembangunan tersebut sejalan dengan TAP MPR Rl No XI 

/ MPR / 1998 tentang penyelenggara Negara yang bersih dan bebas darr korupsi, 

kolusi. dan nepolisme Dalam Pasal 3 Undang-Undang Nomor 28 tahun 1999 

tentang Penyelenggaraan Negara Yang Bersih Dan Bebas Dari Korupsi, Kolusi Dan 

Nepotisme disebulkan salah satu asas terlib penyelenggaraan negara adalah asas 

akunlabililas yailu asas yang menenlukan bahwa setiap kegiatan dan basil akhir 

dan kegiatan penyelenggaraan negara harus dapat dipertanggungjawabkan kepada 

masyarakat dan rakyat sebagai pemegang kedaulatan tertinggi negara sesuai 

dengan ketentuan perundang-undangan yang beiiaku 

Berdasarkan Peraturan Presiden Nomor 29 lahun 2014 tentang Sistem 

Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemenntah, Laporan Kmega rnerupakan bentuk 

akuntabilitas dari pelaksanaan tugas yang yang berfungsi antara lain sebagai alat 

penilaian kmerja, wujud akuntabilitas pelaksanaan lugasdan fungsi Dinas 

Kependudukan Dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jember dan wujud transparansi 

serta pertanggungjawaban kepada masyarakat serta merupakan alat kendali dan 

alat pemacu peningkatan kinega setiap unit d< lingkungan Dmas Kependudukan 

Dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jember Kmerja Dinas Kependudukan Dan 

Pencatatan Sipil Kabupaten Jember diukur atas dasar penilaian Indikator Kmerja 

Utama (IKU) yang merupakan indikator keberhasilan pencapaian sasaan strategi 

sebagaimana telah ditetapkan dalam peganjian kinerja Dmas Kependudukan Dan 

Pencatatan Sipil Kabupaten Jember tahun 2021. 
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B. MAKSUD DAN TUJUAN 

Penyusunan Laporan Kinerja Dmas Kependudukan Dan Pencatatan 

Sipil Kabupaten Jember dimaksudkan untuk menyampaikan capaian kmerja Dinas 

Kependudukan Dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jember dalam satu tahun 

anggaran yang dikaitkan dengan proses pencapaian indikator sasaran yang telah 

ditetapkan 

Tujuan penyusunan Laporan kinerja Dmas Kependudukan Dan Pencatatan 

Sipil Kabupaten Jember adalah 

a. Melaporkan keberhasilan dan kegagalan pelaksanaan Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

b Melaporkan kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Tahun 

Anggaran 2021. 

C. KEDUDUKAN, TUGAS , FUNGSI DAN SUSUNAN ORGANISASI DINAS 

KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN S I P I L K A B U P A T E N J E M B E R 

Kedudukan, tugas, fungsi dan susunan organisasi Dinas Kependudukan Dan 

Pencatatan Sipil Kabupaten Jember diatur dalam Peraturan Bupati Jember Nomor 

02 tahun 2021 sebagai benkut: 

(1) Dinas Kependudukan Dan Pencatatan Sipil merupakan unsur 

pelaksana urusan Pemenntahan di bidang administrasi kependudukan 

dan pencatatan sipil 

(2) Dinas Kependudukan Dan Pencatatan Sipil dipimpin oleh Kepaia Dmas 

yang berl^edudukan dibawah dan bertanggung jawab kepada Bupati melalui 

Sekretans Daerah. 

{3} Dmas Kependudukan dan Pencalatan Sipil sebagaimana dimaksud pada 

ayat (1) mempunyai tugas melaksanakan urusan pemenntahan yang 

menjadi kewenangan Daerah dibidang Administrasi Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil. 

(4) Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil daiam melaksanakan tugas 

sebagaimana dimaksud pada ayat (3) menyelenggarakan fungsi: 

a. Perumusan kebijakan daerah dibidang Administrasi Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil 

b. Pelaksanaan kebijakan daerah di bidang Administrasi Kependudukan 
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dan Pencalatan Sipil 

C- Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan daerah dibidang Administrasi 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

d Pelaksanaan Administrasi Dinas Daerah dl bidang Administrasi dan 

Kependudukan dan Pencatatan Sipii, dan 

e Pelaksanaan fungsi lam yang dibenkan oleh Bupali lerkait dengar> 

tugas dan fungsi serta tugas pembantuan . 

1 , Kedudukan, 

Menurut Peraturan Bupati Jember Nomor 02 Tahun 2021 Tenlang 

Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi Serta Tata Kerja Dmas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jember 

1) . Dmas merupakan unsur pelaksana urusan Pemerintahan di bidang 

administrasi kependudukan dan pencatatan sipil 

2) . Dmas dipimpin oleh Kepaia Dinas yang berkedudukan dibawah 

dan bertanggung jawab Kepada Bupati melalui Sekretans Daerah. 

3) , Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil sebagaimana dimaksud pada 

ayat (1) mempunyai tugas melaksanakan urusan pemenntahan yang 

menjadI kewenangan Daerah dibidang Administrasi Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil. 

4) . Dinas dalam melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud pada ayat (3) 

menyelenggarakan fungsi: 

a. Perumusan kebijakan daerah dibidang Administrasi Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil 

b. Pelaksanaan kebijakan daerah di bidang Administrasi Kependudukan 

dan Pencalatan Sipil 

c. Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan daerah dibidang Administrasi 

Kependudukan dan Pencalatan Sipil 

d. Pelaksanaan Administrasi Dmas Daerah dl bidang Administrasi dan 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil, dan 

e. Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Bupati terkait dengan 

tugas dan fungsi serta tugas pembantuan 
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2- Tugas Pokok dan Fungsi 

- Tugas Pokok 

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jember 

mempunyai tugas pokok melaksanakan urusan pemerintahan dibidang 

Kependudukan dan urusan pemerintahan bidang Pencalatan Sipii serta tugas 

pembantuan yang dibenkan kepada Bupati oleh Pemerintah Pusal. 

- Fungsi 

Untuk menyelenggarakan tugas, Dmas Kependudukan dan Pencalalan 

Sipii Kabupaten Jember 

- Struktur Organisasi 

Dmas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jember 

berkedudukan sebagai unsur pelaksana tugas Pemenntah Kabupaten Jember 

dibidang Administrasi Kependudukan, dan Pencatatan Sipil. 

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jember dipimpin oleh 

Kepaia Dinas yang dalam melaksanakan tugasnya berada dibawah dan 

bertanggungjawab kepada Bupati melalui Sekretans Kabupaten; 

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jember didalam 

melaksanakan tugas dibidang Administrasi dibina dan dlKoordmasikan oleh 

Sekretans Kabupaten, 
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(1) Adapun Struktur Organisasi pada Dinas Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil terdin atas; 

1. Kepaia Drnas 

2 Sekretans. membawahi: 

a. Sub Bagian Umum dan Kepegawaian, 

b. Sub Bagian Perencanaan dan Pelaporan; 

c Sub Bagian Keuangan; 

3. Bidang Pelayanan Pendaftaran Penduduk membawabi: 

a. Seksi Identitas Penduduk; 

b. Seksi Pindah Datang dan Pendataan Penduduk. 

4. Bidang Pelayanan Pencatatan Sipil membawahi. 

a Seksi KeJahiran dan Kematian 

b Seksi Perkawinan, Perceraian, Perubahan Status Anak, dan 

P ewarg an eg a ra an 

5. Bidang Pengelolaan Informasi Administrasi Kependudukan 

membawahi: 

a. Seksi Sistim Informasi Administrasi Kependudukan; 

b Seksi Pengolahan dan Penyajian Data Kependudukan 

6. Bidang Pemanfaatan Data dan Inovasi Pelayanan membawahi. 

a Seksi Kerjasama dan Inovasi Pelayanan. 

b Seksi Pemanfaatan Data dan Dokumen Kependudukan 

7 UPT 

3. Kelompok Jabatan Fungsional. 

(2) Sekretariat dipimpin oleh Sekretans yang berada dibawah dan bertanggung 

jawab kepada Kepaia Dmas. 

(3) Bidang dipimpin oleh Kepaia Bidang yang berada dibawah dan bertanggung 

jawab kepada Kepaia Oinas 

(4) Sub Bagian dipimpin oleh Kepaia Sub Bagian yang berada di bawah dan 

bertanggung jawab kepada Sekretaris. 

(5) Seksi dipimpm oleh Kepaia Seksi yang berada dibawah dan bertanggung jawab 

kepada Kepaia Bidang 
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BAGAN S T R U K T U R DINAS 
KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN S I P I L 

K A B U P A T E N J E M B E R 

K s p a I a 

Kelompok jabatan 
Fungsional 

Ka. Bidang Pelayanan 
Pendaftaran Penduduk 

Ka.Seksi 
Identllaa Penduduk 

Ka. Seksi 
Pindah Datang dan 

Per^dataan Penduduk 

Ka. Bidang Pelayanan 
Pencalatan Slpii 

Ka.Sekal 
K el a hi ran dan Kematian 

Ka. Seksi 
Perkawinan, Perceraian, 

Perubahan Status Anak dan 
Pewarganagaraan 

Sekrelarls 

Ka.Sub Bagian Umum 
dan Kepegawaian 

Ka.Sub Bagian 
Perencanaan dan 

Pelaporan 

Ka.Sub Bagian 
Keuangan 

Ka. Bidang Pengelolaan 
Informasi Administrasi 

Kependudukan 

Ka. SekBi 
Sistem Informasi 

Administrasi 

Ka. Seksi 
Pengelolaan dan Penyjgjan 

Data Kependududkan 

Ka. Bidang Pemanfaatan 
Data dan Inovasi Pelayanan 

Ka. Seksi Kerjasan^ dan 
inovasi Pelayanan 

Ka. Seksi 
Pemanfaatan Data dan 

Dokumen Kependudukan 
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stmklur DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN S I P I L 

Kabupaten Jember 

1 . Kepaia Dinas 

2. Sekretans 

3 Ka Sub Bagian Umum dan Kepegawaian 

4 Ka Sub Bagian Perencanaan dan Pelaporan 

5 Ka.Sub Bagian Keuangan 

6. Ka. Bidang Pelayanan Pendaftaran Penduduk 

7 Ka Seksi Identitas Penduduk 

8 Ka Seksi Pindah Datang dan Pendataan Penduduk 

9 Ka. Bidang Pelayanan Pencatatan SipiJ 

10 Ka Seksi Kelahiran dan Kematian 

11 . Ka. Seksi Perkawinan, Perceraian. Perubahan Status 

Anak dan Pewarganegaraan 

12. Ka. Bidang Pengelolaan Informasi Adminrstrasi Kependudukan 

13. Ka Seksi Sistem Informasi Administrasi 

14 Ka. Seksi Pengelolaan dan Penyajian Data Kependududkan 

15 Ka Bidang Pemanfaalan Data dan Inovasi Pelayanan 

16 Ka. Seksi Kerjasama dan Inovasi Pelayanan 

17. Ka. Seksi Pemanfaatan Data dan Dokumen Kependudukan 
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B A B II 

P E R E N C A N A A N D A N P E R J A N J I A N K I N E R J A 

A. R E N C A N A STRATEGIS 

Perencanaan strategis disusun sebagai acuan dalam pengelolaan sumber 

daya Perencanaan sirategts inslansi pemenntat i memerlukan integrasi antara 

keahLian sumber daya manusia dan sumber daya lain agar mampu menjawab 

tuntutan perhembangan l ingkungan strategis, nasionat dan global Diharapkan 

dengan adanya Perencanaan Strategis tersebut, pengelolaan sumber daya dapat 

dilakukan secara lebih lerarah dan terkendali serta dapat mengakomodasi dan 

mengantislpasi perubahan l ingkungan internal dan ekstemal yang terjadi. 

Rencana Strategis Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil telah 

di luangkan dalam Dokumen Perubahan Rencana Strategis OPD Kabupaten 

Jember sesuai Peraluran Bupati Nomor 26 - 2016 Tahun 2016 tenlang Perubahan 

Rencana Strategis Pemenntah O P D di Lingkungan Kabupaten Jember Tahun 

2016-2021. 

Masing-masing komponen Rencana Sirategts tersebut dapat diuraikan 

sebagai berikut: 

1 , V is i d a n M is i K a b u p a t e n J e m b e r 

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil merupakan salab satu O P D di 

Lingkungan Pemenntah Kabupaten Jember yang mendukung pencapaian Visi 

Pembangunan Jember 2016-2021 yattu * 'Jember B e r s a t u M e n u j u U a s y a r a k a t 

M a k m u r . Sejahiera* Berhead i lan Dan Mand i r i " 

Yang diwujudkan melalui tiga misi, yaitu : 

1j Melaksanakan Reformasj Birokrasi dan Pelayanan Publik 

2) Mewujudkan Pemenuhan Kebutuhan Dasar Masyarakat Yang Berkeadilan 

3) Meningkalkan Pembangunan Ekonomi Kerakyaralan Yang Mandin dan 

Berdaya Samg, Berbasis Agrobisnis/ Agroindustn, dan Industnalisasi 

Secara Berkelanjutan 
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2. T u j u a n d a n s a s a r a n D inas K e p e n d u d u k a n d a n Pencata tan Sipi f 

T u j u a n 

Tujuan merupakan target k u a l ^ h l orgamsasi, sehingga pencapaian 

target ini dapat merupakan ukuran kmerja faktor-faktor kunci keberhasilan 

organisasi. 

Tujuan sifatnya lebih konkrit dari pada misi dan mengarah pada satu titik 

terang pencapaian hasil. Dengan adanya pernyalaan tujuan maka akan jelas 

bag! organisasi mengenai arah yang akan dituju daiam rangka 

mempertahankan eksislensi di masa mendatang. 

Adapun tujuan yang ingin dicapai Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Si pi I Kabupaten Jember adalah 

1. Mewujudkan peningkatan pelayanan administrasi kependudukan dan 

pencatatan sipil 

2. Kepuasan Masyarakat dalam penerbitan dokumen administrasi 

kependudukan dan pencatatan sipil 

Dalam rangka menunjang pencapaian sasaran Stralegis Kabupaten 

yang ke 1 Yaitu Meningkatnya kualitas pelayanan administrasi kependudukan dan 

pencatatan sipil Tujuan yang d in jmuskan sebagai kondiSL jangka menengah yang 

akan dicapai y a i t u : 

Tujuan 1 : Kepuasan Masyrakat dalam penerbi lan dokumen administrasi 

kependudukan dan pencatalan sipil 

Sasaran 1 . Meningkatnya kualitas pelayanan administrasi kependudukan dan 

pencatatan si pit 

Tujuan 2 Mewujudkan peningkatan pelayanan administrasi kependudukan 

dan pencatatan sipil 

Sasaran 2 Terciptanya database administrasi kependudukan dan pencatatan 

Sipil 

9 



3. S t ra teg i d a n Keb i jakan U n t u k Mencapa i T u j u a n Dan Sasaran 

Untuk dapat mencapai lujuan dan sasaran yang ditetapkan Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil menetapkan strategy kebijakan dan program 

yang akan di laksanakan sebagai berikut: 

> T u j u a n 1, Kepuasan Masyrakat dalam penerbi lan dokumen administrasi 

kependudukan dan pencatatan srpil 

Sasaran 1. Meningkatnya kualitas pelayanan administrasi kependudukan 

dan pencatatan sipil 

S t ra teg i yang diambil adalah Meningkatkan sosialisasi dan kordinast untuk 

memberikan pemabaman masyarakat akan pentingnya dokumen 

kependudukan 

Keb i jakan yang diambil adalah . Mengembangkan sistem admmislrasi 

kependudukan terpadu melalui komi lmen berbagai pihak dan peran serta 

masyarakat. 

> T u j u a n 2, Mewujudkan peningkatan pelayanan administrasi kependudukan 

dan pencatatan sipil 

> S a s a r a n 2 Terciptanya database administrasi kependudukan dan 

pencatatan sipil 

S t ra teg i yang diambil adalah : Mengembangkan sistem pemeliharaan data 

kependudukan dan pencatatan sipil 

K e b i j a k a n yang diambil adalah : Terwujudnya pengembangan data base 

kependudukan dan pencalatatan sipil. 

B. R E N C A N A K I N E R J A T A H U N A N <RKT) T A H U N 2021 

Perencanaan kmerja merupakan proses penyusunan rencana kinerja 

sebagai penjabaran dari sasaran dan program yang telah ditetapkan dalam 

Rencana Strategik, yang akan di laksanakan oleh Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil Kabupaten Jember melalui berbagai kegiatan di tahun 2021 

Dokumen rencana kinerja ini memuat informasi tentang sasaran yang mgin 

dicapai pada tahun 2 0 2 1 , indikator kinerja sasaran, dan target sasarannya, 

program, kegiatan serta kelompok indikator kinerja dan rencana capaiannya 
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1 , Sasaran d a n Ind i ka to r Sasaran 

Ada 2 (Dud) sasaran Dmas Kependudukan dan Pencatatan Sipil pada 

Tahun Anggaran 2021 yaitu : 

1. Sasaran 1 : Meningkatnya kualitas pelayanan administrasi kependudukan 

dan pencatatan sipil 

Indikator Sasaran : Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) 

2 Sasaran 2 : Terciptanya database administrasi kependudukan dan 

pencatatan sipil 

Indikator S a s a r a n : 

a. Prosentase data kependudukan berbasis NIK 

b. Rasio penduduk ber-KTP per saluan penduduk; 

c Penerapan KTP Nasional berbasis NIK, 

d Cakupan penerbitan Kartu Tanda Penduduk (KTP); 

e. Rasio bayi berakte keiahiran; 

f. Rasio pasangan berakte nikah; 

g Cakupan penerbi lan akla keiahiran; 

h Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM): 

2. P r o g r a m d a n Ind i ka to r P r o g r a m 

Program-program utama yang di laksanakan dalam rangka mewujudkan 

target sasaran Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Tahun 2021 sebanyak 

(6) (Enam) program utama yaitu ; 

a Program Pelayanan Administrasi Perkantoran 

Indikator Program Prosentase l ingkat pemenuhan kebutuhan dasar 

operasional O P D 

b. Program Peningkatan Sarana dan Prasarana Aparatur 

Indikator Program Prosentase l ingkal pemenuhankebutuhan dan 

pemeliharaan sarana dan prasarana kerja sesuai standar daerah 

c. Program Penataan Administrasi Kependudukan 

Indikator P r o g r a m : 

d. Program Pemanfaatan Data dan Inovasl Pelayanan 

Indikator Program Persenlase pemanfaatan database kependudukan 

individu 



3. Keg ia tan d a n Ind i ka to r Keg ia tan 

Kegiatan adalah t indakan nyata dalam jangha waktu tahun 2021 yang 

di laksanakan oleh Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jemt>er 

sesuai dengan program dan kebijakan yang telah ditetapkan Kegiatan-kegiatan 

yang di laksanakan Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil selama Tahun 

2021 sebanyak 12 (Dua belas) kegiatan yaitu . 

a. Program Pendaftaran Penduduk lerdiri kegiatan-kegiatan : 

1. Kegiatan : a). Pelayanan Pendaftaran Penduduk 

Indikator Kegiatan ( output/keluaran) ; Jumlah penerbitan dokumen 

adminduk (KK.KTP el dan KIA) 

2. Kegiatan . Penataan Pendaftaran Penduduk 

Indikator Kegiatan: Prosenlase Penataan data admmduk warga Jember 

3. Kegiatan . Penyelenggaraan Pendaftaran Penduduk 

Indikator Kegiatan Jumlah Penduduk Jemt>er yang sudah terdaflar 

4. Kegiatan Pembinaan dan Pengawasan Penyelenggaraan Pendaftaran 

Penduduk 

Indikator Kegiatan: 

b Program Pencatatan Sipil 

lerdiri kegiatan-kegiatan ; 

1 Kegiatan . Pelayanan Pencatatan Sipil 

Indikator Keluaran Kegiatan : Prosentase tercapainya target kepemil ikan 

akta-akta pencatatan Sipil 

2. Kegiatan Kegiatan Penyelenggaraan pencatalan Sipil 

Indikator Keluaran Kegiatan : Prosentase penyelenggaraan pencatatan 

sipil 

3. Kegiatan : Pembinaan dan Pengawasan Penyelenggaraan Pencatatan 

Sipil 

Indikator Keluaran Keg ia tan : 

c. Program Pengelolaan Profil Kependudukan 

terdiri kegiatan-kegiatan 

1 Kegiatan Penyusunan Profil Kependudukan 
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Indikator Keluaran Kegiatan Tersusunan Profil kependudukan yang Valid 

dan update 

d. Program Pengelolaan Informasi Administrasi Kependudukan 

terdin kegiatan-kegiatan: 

1 Kegiatan : a). Pengumpulan Data Kependudukan dan Pemanfaatan dan 

Penyajian Database Kependudukan 

Indikator Keluaran Kegiatan Jumlah Perangkat Daerah Yang 

memanfaatkan data administrasi Kependudukan 

2. Kegiatan b). Penataan Pengelolaan Informasi Administrasi 

Kependudukan 

Indikator Keluaran Kegiatan . Prosentase Database Perekaman BiometriK 

Wajib KTP 

3 Kegiatan . c) . Penyelenggaraan Pengelolaan Informasi Administrasi 

Kependudukan 

Indikator Keluaran Kegiatan Prosentase Pengelolaan Informasi 

Administrasi kependudukan yang akurat 

4 Kegiatan . d). Pembinaan dan Pengawasan terkait Pengelolaan Informasi 

Administrasi Kependudukan 

indikator Keluaran K e g i a t a n : 

Malr iks hubungan sasaran, Indikator Sasaran, Program, Indikator Program, 

Kegiatan dan indikator Kegiatan pendukung pencapaian target sasaran. tertuang 

dalam dokumen Rencana Kinerja Tahunan (RKT) sebagai mana terlampir. 

C. P E R J A N J I A N K I N E R J A 

Penanjian kinerja berisikan penugasan dan pimpinan instansi yang 

lebih tinggi kepada pimpinan instansi yang lebih rendah untuk melaksanakan 

program/kegiatan yang disertai dengan indicator kinerja. Perjanjian kinerja 

menyajikan Indikator Kinerja Utama (IKU) yang menggambarkan hasil-hasil 

yang utama dan kondisi yang seharusnya. 

Pada lampiran Perjanjian Kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan 

Stpil Tahun 2021 dicantumkan sasaran-sasaran strategis dinas. indikator 
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kinerja, largel krnerja, dan program-prog ram utama yang di laksanakan untuk 

mewujudkan sasaran serta anggaran yang disediakan. 

N O 
S A S A R A N 

STRATEGIS 
INDIKATOR K I N E R J A TARGET 

1 I L J I 1 r-L A t b H i^ i i r^ lr t^^ 
meningnainya Kuainas 
pelayanan publik yang 
akuntatiel, transparan 
dan partisipatif 

1 Rasio penduduk ber- KTP 
per saluan penduduk 

100 % 

2 Rasio bayi berakte 
keiahiran 

9 5 % 

3 Rasio Pasangan berakte 
nikah 

3 2 % 

4 Penerapan KTP Nasional 
Berbasis NIK 

100% 

5 Cakupan Penerbitan Kartu 
Tanda Penduduk (KTP) 

100% 

6 Cakupan Penerbitan akta 
kelahirari 

9 5 % 

2 Menmgkatnya validitas 
dan transparensi data 
perencanaan daerah 

7 Ketersediaan Database 
kependudukan skala 
Provinsi 

A d a 

D. INDIKATOR K I N E R J A U T A M A (IKU) 

Indikator Kinerja Utama (IKU) merupakan ukuran keberhasi lan yang 

mengganibarkan kinerja utama OPD sesuai dengan tugas fungsi dan mandat 

(core business) yang d iemban. 
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Berikut adalah Indikator Kinerja Lllama Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil yang ditetapkan berdasarkan 

Keputusan Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatalan Sipil; 

NO 
KFNERJA 
U T A M A 

INDIKATOR KINERJA 
U T A M A 

F O R M U L A S I PERHITUNGAN D A N 
P E N J E L A S A N 

BPDANG 
P E N A N G G U N G 

J A W A B 
S U M B E R DATA 

1. Terciptanya 
database 
administrasi 
kependudukan 
dan Pencatatan 
oipil 

1 Rasio penduduk ber-
KTP per satu an 
penduduk 

Jumlah Penduduk usia > 17 yang ber KTP 
Bidang 
pelayanan 
Pendaftaran 
Penduduk 

Dinas Kependudukan 
dan Pencatatan Sipil 
Kab Jember 

1. Terciptanya 
database 
administrasi 
kependudukan 
dan Pencatatan 
oipil 

1 Rasio penduduk ber-
KTP per satu an 
penduduk 

X 100% 
Jumlah Penduduk usia > 17 atau teiah 
menikah 

Bidang 
pelayanan 
Pendaftaran 
Penduduk 

Dinas Kependudukan 
dan Pencatatan Sipil 
Kab Jember 

2. Rasio bayi berakte 
keiahiran 

Jumlah bayr berakte keiahiran 
X 

100% 
Jumlah bayi 

Bidang 
Pelayanan 
Pencatatan Sipjj 

Dinas Kependudukan 
dan Pencatatan Sipil 
Kab Jember 

3, Rasio pasangan 
berakte nikah 

Jumlah pasangan nikah berakte nikah 

X 100% 
j u m i a n Keseiurunan pasanqan niKan 

Bidang 
Pelayanan 
Pencatatan Sipjj 

Dinas Kependudukan 
dan Pencatatan Sipil 
Kab Jember 

4 Kelersediaan 
database 
kependudukan ska fa 
Provinsi 

Ada / t idak ad a PIAK 

Dinas Kependudukan 
dan Pencatatan Sipil 
Kab Jember 

5, Penerapan KTP 
Nasional berbasis 
NIK 

Sudah / beium 
Bidang 
pelayanan 
Pendaftaran 
Penduduk 

Dinas Kependudukan 
dan Pencatatan Sipil 
Kab Jember 

6. Cakupan penerbitan 
Kartu Tanda 

Jumlah KTP ber NIK yang diterbitkan 

Bidang 
pelayanan 
Pendaftaran 
Penduduk 

Dinas Kependudukan 
dan Pencatatan Sipil 
Kab Jember 
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Penduduk (KTP) X 100% 
Jumfah penduduk wajib KTP 

1. Cakupan penerbitan 
akta keiahiran 

I j u m i a h penduduk lahir dan memperoleh 
akta keiahiran di lahun bersangkutan 

X 100% 
Jumlah keiahiran di tahun bersangkutan 

Bidang 
Pelayanan 
Pencatalan Sipil 
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S A B 111 

A K U N T A B I L I T A S K INERJA 

A. P E N G U K U R A N C A P A I A N K INERJA T A H U N 2021 

Pengukuran Kmerja di lakukan dengan cara membandmgkan target setiap 

Indikator Kinerja Sasaran dengan realisasinya. Setelah di lakukan penghitungan 

akan diketahui selisih atau celah kinerja (performance gap) Selanjutnya 

berdasarkan selisih kinerja tersebut di lakukan evaluasi guna mendapatkan strategi 

yang tepat untuk peningkatan Kinerja d imasa yang akan datang {performance 

improvement). 

BJ la man a Indikator Sasaran mempunyai makna progresposilif, yaitu 

semakLH tinggr realisasinya menunjukkan semaktn tmggi kmerjanya atau semakin 

rendah realisasinya menunjukkan semakin rendah kinerjanya, maka capaian 

kmerjanya menggunakan n jmus 

Capaian Kinerja = Realisasi x lOO 

Target 

Sebai iknya bila mana Indikator Sasaran mempunyai makna progres negative, 

yaitu semakin tinggi realisasinya menunjukkan semakin rendah kinei janya atau 

semakin rendah realisasinya menunjukkan semakin tmggi kinerjanya. maka 

capaian kinerjanya menggunakan rumus . 

Capaian Kinerja - Target- (Realisasi-Target} x 100 

Target 

Pengukuran capaian sasaran bertujuan untuk mengetahui t ingkat 

keberhasi lan Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil dalam mereaiisasikan 

target- target yang teiah ditetapkan. Peniiaian atas hasil pengukuran capaian 

sasaran menggunakan skala ordinal sebagai b e n k u l : 
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No CAPAIAN KINERJA KETERANGAN 

1. Lebihdari 1 0 0 % SANGAT BAIK 
2 7 6 % s / < l 1 0 0 % BAIK 
2. 55 % s/d 75 % CUKUP 

3 Kurang dari 55 % 

Adapun rincian pengukuran kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Tahun 2021 sebagai benkut: 

Tabe l 3.1 
P e n g u k u r a n Real isas i Kmer ja per 31 d e s e m b e r T a h u n 2021 

SASARAN INDIKATOR TARGET REALISASI # ^ A D Jl 1 A A t 

STRATEGY SASARAN 2021 2021 
(1) (2) (3) (4) (5) [ 
1 Terwujudnya 1 Rasio penduduk ber- 2.017.416 2.026.747 100,46 

Pelayanan KTP per saluan 
Administrasi 
Kependudukan 
ban Pencatalan 
Sipil 

Rasio bayi berakte 629.152 667.360 106707 
2 selahiran 
3 Rasio pasangan 200 4 557 2.276 

berakte nikah 
4 Penerapan KTP 1001 100 100 

Nasional t>erbasis NIK 
r 

5 Cakupan penerbi lan 2 017.416 2 026.747 100,46 
Kartu Tanba Penduduk 
[KTP) 

6 Cakupan penerbitan 629.152 667.360 106,07 
akta keiahiran 

2 Meningkatnya 7 Kelersediaan 100 100 100 
validitas dan database 

1 transparensi kependudukan skala 
! data provinsi 
1 perencanaan 

daerah 
3 Indek 6 Indek Kepuasan 8 3 % 8 9 % 107,22 

Kepuasan Masyarakat (IKM) 
Masyarakat 
(IKM) 

ts 



B. E V A L U A S I D A N A N A L I S I S C A P A I A N K INERJA 

Pengukuran kmerja Oinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil tahun 2021 

menggunakan metode yar\g diatur dalam Peraluran Menten Pendayagunaan 

Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 lahun 2014 tentang 

Petunjuk Teknis Per}anjian Kmerja, Pelaporan Kmerja dan Tata Cara Reviu Atas 

Laporan Kinerja Instansi Pemenntah. 

Pada Laporan Kmerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Tahun 

2 0 2 1 , di lakukan evaluasi dan analisis capaian 1erhadap . | B ) indikator kmerja 

dan (2). sasaran Hasil pengukuran kmeqa beserta evaluasi seliap tujuan dan 

sasaran disajikan set)agai ber iku t ; 

I. T u j u a n Kepuasan Masyrakat dalam penerbitan dokumen administrasi 

kependudukan dan per>catatan sipil 

S a s a r a n l Mt-nrngkalnyii kualita.'i pelayanan administrasi kependudukan d^n 

pencataUin sipil 

Tabe l 3.2 

P e r b a n d i n g a n Real isas i K iner ja d e n g a n Real isas i T a h u n S e b e l u m n y a 

NO 

H i 

SASARAN 
STRATEGIS 

INOiKATOR 
SASARAN 

1 Meningkatnya indeks Kepuasan 
(u^itas pelayanar^as ya rakat (1 KM) 
administrasi 
kependudukan dar 
:>enGaiaian sipif 

2 rerciptanya 
database 
idministrasj 
(eperxjudukan dar 

pencatalan sipil 

1. Prosentase 
penduduk ber-
KTP 

2. Prosentase 
kepemihkan KK 

3 Prosentase 
penduduk 
yang 
mempunyai 
Kartu Identrtas 
Anak 

REALISASI 

Th, Th. Jh. 
2017 2018 , 2019 

_ . i 5 i 

83.87 

88.96 

0.09 

94,88 

154.76 

15.56 

i 6 i 

99,63 

186.01 

Th. 
2020 2021 

100,03 

596,86 

2974 46.69 

1^ 
89% 

100,46 

745,54 

51.35% 
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4. Prosentase 
penduduk yang 
ber akte keiahiran 

163.64 163,64 498,12 92,48 106,07 

5 Prosentase 
Akta Kemaban 

35,50 35,5 73.50 983,40 13.230 

Dengan semakin majunya teknoiogi yang serba digital Dinas 

Kependudukan dan Pencatalan Sipil Kabupaten Jember memanfaatkan momen 

untuk bennovasi untuk meningkatkan pelayanan terutama dalam bidang 

Administrasi kependudukan dan pencatatan Sipil, meningkatnya capaian realisasi 

tiap tahunnya berkat Inovasi layanan yang berkembang setiap saat, movasi 

tersebut meliputi 

1. Pe layanan Dar ing mela lu i W h a t s A p p 

Alur pengurusan Adminislrasi Kependudukan j ika diajukan melalui WhatsApp 

1. Pemohon melakukan komunikasi awal berupa sapaan dan 

memperkenalkan drn (nama & alamat) 

2. Setelah Admin merespon. Admin akan menanyakan kepada pemohon 

hendak melakukan pengurusan apa. 

3. Pemohon menyampaikan kepada admin hendak mengurus Adminduk jenis 

apa (KTP-el. KK, KIA. Akta Kelahiran/Kemalian, Layanan Infoduk, Sural 

Pindah, dil) 

4. Admin akan meminta pemohon mengjnmkan seiuruh persyaratan lengkap 

dalam bentuk foto yang dikir imkan melalui WhatsApp 
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5. Pemohon wajib melengkapi selumh persyaralan dan memenksa ulang 

sebelum dikirim. 

6. Setelah dikirim, pihak Dispendukcapil Jember membutuhkan waklu antara 

3-5 hari untuk memproses data pemohon. 

7 Admin akan kembali menghubungi pemohon jika Adminduknya sudsh jadi, 

untuk selanjutnya dijelaskan lata cara pengambilannya. 

8, Pemohon datang ke Dispendukcapil Jember dengan membawa seiuruh 

persyaralan tengkap dan menunjukkan nwayal percakapan WhatsApp 

sebelumnya kemudian Adminduk siap di bawa pulang. 

2, Melalui Apl ikasi S IP 

I ..I] i l l B 1 1 : r i - i 

i E i £ i i_i l< r<.& n d ^ 

Permohonan Layanan Secara Online melalui Aplikasi Sistem Informasi Pelayanan 

Dispendukcapil Jember Dengan menggunakan Aplikasi S IP , masyarakat dapat 

dengan mudah mengajukan beberapa layanan berikut ini secara online; 

- Permohonan Pembuatan Akla Kelabiran 

- Permohonan Pembuatan Akta Kemalian 

- Pencetakan K T P El Status P R R 

- Pengajuan K T P - E L Hiiang atau Rusak 

- Permohonan Pencetakan Surat Ketrangan Perekaman K T P 
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- Permohonan Pencetakan KK Baru untuk Bayi Lahir 

- Permohonan Pencetakan KK Baru Bagi yang Baru Menikah (Pecah KK) 

- Permohonan Pencelakan KK Baru untuk Penambahan Anggota Keluarga 

- Permohonan Pencetakan KK Hilang atau Rusak 

- Permohonan Pembuatan Pencetakan KIA 

- Permohonan Pelaporan Pindah Datang 

- Layanan Bantuan & Pengaduan 

22 



Tabel 3.3 
Perbandingan Real isasi Kmerjas.di-Akhir Periode R E N S T R A 

NO 
C A C A D A U 

STRATEGIS INDIKATOR SASARAN 
TARGET 
AKHIR 
RENSTRA 

REALI5A 
SLTh 
2021 

TINGKAT 
KEMAJU 
AN 

(1) (2) 3) (5) (6) 
1 Terwujudnya 

='elayanan 
Administrasi 
Kependudukan dan 
Pencatatan Sioit 

Rasio penduduk ber-
KTP per satuan 
penduduk 

96% 100,461 102 1 

RasK) bayi berakte 
kelahiran 

97% 106.07 109 

Kasio pasangan Derakte 
nikah 2.278 

Penerapan K T P 
Nasionai bertasis NIK 

100% 100 100 

Cakupan penerbrtan 
Kartu TantJa Penduduk 

95% 100,46 105 

Cakupan penerbrtan 
akta kelahiran 

9 7 % 106,07 109 

Capaian reahsasi tahun 2021 untuk indikalor rasio penduduk ber K T P 

persatuan penduduk tingkat kemajuannya 102 % dan juga untuk indikator rasio 

bayi berakte kelahiran mencapai 109 % dibandingkan dengan target akhir renstra 

capaian ini dapat dikategonkan berliasil 

Namun demikian pencapaian tersebut bisa diwujudkan berkat adanya Struktur 

Organisasi Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jember yang 

sesuai dengan tugas pokok dan fungsr yang diemban dan diatur serta tersedianya 

5DM dan tenaga teknis yang mendukung pdaksanaan tugas pokok dan fungsi 

pelayanan bidang pemerintahan administrasi kependudukan dan bidang 

pemenntahan Pencatatan Si pi I. 
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Tabel 3.4 
Perbandingan Real isas i Kinerja dengan Real isas i Nasional 

NO. SASARAN 
STRAIbGIS INDIKATOR SASARAN REALISASI 

Th.2021 
REALISASI 
NASIONAL 

KET, 

(2) 14) (6) 
1 Meningkainya 

kualitas pelayanan 
publik yang 
akuntabeJ, 
transparan dan 
parti si patif 

^asio penduduk ber-
K T P persatuan 
penduduk 

100.46 

Penerapan K T P 
Nasional berbasis NIK 

100 - -

Cakupan penerbitan 
Kartu Tanda Penduduk 
[KTP) 

100.46 - -

Rasio bayi berakte 
^elahiran 

106,07 

^asio pasangan 
berakte nikati 

2.278 

Cakupan penerbitan 
akta kelahiran 

106,07 

Dari tabel diatas rata-rata capaian sasaran sebesar 100.46 %, sehmgga 

pencapaian sasaran tersebut adalah bertiasil Faktor pendorong kebeitiasilan capaian 

tersedianya anggaran untuk melaksanakan program dan kegiatan yang mendukung 

sasaran strategis, tenaga IT yang memadai, adanya regulasi/kebijakan yang 

mendukung lerselenggaranya program dan kegiatan. 

Sedangkan untuk faktor penyebab kurang maksimatnya capaian sasaran karena 

Pelayanan Admindukcapil oleh pelugas Dispendukcapil belum tersmergi dengan 

pelugas pelayanan Admindukcapil Kecamatan dan belum satu tujuan yailu pelayanan 

Adminduk yang mudah, cepat dan gratis, karena operator pelayanan di 31 Kecamatan 

bukan petugas dari Dispenduk akan tetapi pelugas dan Kecamatan. 

Rencana aksi perbaikan capaian kedepan yaitu Pengembangan pelayanan 

Admindukcapil tuntas dikecamatan dikenal dengan nama " WAYAN ADUS KETAN " 
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Program dan kegiatan yang difaksanakan guna mendukung lercapainya kinerja 

s a s a r a n i lerdjn dari 1 (satu) program dan S (detapan) kegiatan dan 23 (dua puluh liga 

) sub kegiatan, sebagai berikut: 

1 , Program: Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah Kabupaten / Kota 

a. Kegiatan Program perencanaan, penganggaran dan evaluasi kinerja perangkat 

daerah 

Uraian 1 arget Keaifsasi or % 

Masukan/lnpirl Anggaran 267 427.000 223 632.900 85,49% 
Keluaran/birtput - Tersedianya Buku 7 buku 7 buku 

Dokumen Perencanaan 
- Tersedianya Dokumen 2 buku 2 buku 

Perencanaan Perubahan 
RKA - S K P D 

- Tersedianya Dokumen 
Perencanaan Perubahan 2 buku 2 buku 
DPA - S K P D 

- Jumlah Koordinasi dan 
Penyusunan Capaian 2 buku 2 buku 
Kinerja, Ikhtisar Realisasi 

2 buku 2 buku 

Kinerja SKPD 
- Jumlah Monitoring 

Evaluasi dan Peiaporan 
Perangkat Daerah 16 kegiatan 16 kegiatan 

Penjelasan Tersedianya Buku Dokumen Perencanaan sebagai bahan acuan 
perencanaan kedepan 
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b.Kegiatan Administrasi Keuangan Perangkat Daerah 

Uraian Target Realisasi % 
Masukan/tnpu Anggaran 3.837.144 112,00 2.420.798 8B4,00 63.09% 

Keluaran/Out| - Tersedianya Gaji dan 
Tunjangan ASN 

- Jumlah BuLan 
Pembayaran Tenaga 
Pendukung 
Administrasi dan 
Operasionai Kantor 

- Jumlah Tersusunnya 
Dokumen Laporan 
Keuangan Akhir Tahun 
SKPD 

- Jumlah terlaksananya 
pengelolaan dan 
Penyiapan bahan 
tanggapan pemenksa 

- Jumlah lerlaksanya 
koordmasi dan 
Penyusunan Laporan 

B u la n a n/Tn wulan a n/sem 
esteran SKPD 

- Jumlah tersusunnya 
peiaporan dan Analisis 
prognosis reahsasi 
anggaran 

14 bulan 

13 bulan 

5 buku 

1B laporan 

12 laporan 

14 bulan 

13 bulan 

5 buku 

18 laporan 

12 laporan 

100% 

100% 

100% 

100% 

100% 

iPenjelasan Tersedianya anggaran untuk gaji dan Tunjangan ASN pada Dinas 
Kependudukan dan Pencatatan Sipil 
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C. Kegiatan : Administrasi Kepegawaian Perangkat Daerah 

Uraian Target Realisasi % 
Masukan/lnput Anggaran 1.124.989.500,00 1.026 798 320,00 91,27 % 

Kduaran/Outpu - Jumlah pengadaan 
mesin absensi 
pegawai 
- Jumlah Pengadaan 
Pakalan Dinas dan 
Pakaian Olah Raga 
Pegawai 
- Jumlah Data 
Kepegawaian yang 
Tersedia 
- Jumlah Pendidikan 
dan petaEihan 
pegawai 
berdasarkan TUSI 
yang diiaksanakan 
- Teriaksananya 
Kegiatan Pendidikan 
dan Pelatthan 
Pegawai 
- Jumlah peseila 
BImtek Implementasi 
Peratu ran Peru ndanc 
undangan 
yang bersedifikat 

_ 

ada 

ada 

ada 

ada 

ada 

ada 

Penjelasan - Sosialisasi masalah peraturan perundang - undangan sebagai 
pedoman dalam menjalankan tugas terutama dalam hal Adminduk. 
Sebagai pedoman dalam menjalankan tupoksi 

- Mengikuti Bimbingan Teknis [BJMTEK) Implemenlasi Peraturan 
pemndanp- undangan 
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d Kegiatan Administrasi Umum Perangkat Daerah 

; Uraian 

Masukan/Input 

Realisasi 

: Anggaran 

Keluaran/Outpu 

Pengeiasan 

Penyediaan 
komponen tnsialati 
tisinkjpenerangan 
bangunan kantor 

• Penyediaanperaiatan 
dan penengkapan 
kantor 

^ Penyediaan ball an 
logistik kantor 

' Penyediaan barang 
cetakan dan 
penggandaan 
Penyediaan bahan 
t>acaan dan 
peratu ra nperu r>dang-
undangan 

^ Penyediaan bahan / 
matenal 

• Penyelenggaraan 
rapal koordmasi dan 
konsultasi SKPD 

paket 

77.77 % 

% 
4 792.301.356,00 80.65 % 

77.77 % 

100% 

Od.RI 

94.23 

99.91 

99.95 
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e Kegidtan Pengadaan Barang Mihk Daerah Perxjnjang Urusan Femerinlah Daerah 

Uraian Target Realisasi % 
Masukan/lnpul ; Anggaran 1.296.335 800,00 986.287 000,00 76,08% 

Keluaran/Outpu Pengadaan 
kendaraan Dmas 
Operasionai atau 
lapangan 

1 unit 1 unrt 

Penjelasan Pengadaan kendaraan Dinas Operasionai atau lapangan untuk 
menunjang kegiatan 

f. Kegiatan Penyediaan Jasa Penuniang Urusan Pemeriniahan Daerati 

Uraian Target Realisasi % 
Masukan/lnput Anggaran 2.252.515.307,00 2.175.869.565,00 96,60 % 

Keluaran/Outpu - Penyediaan jasa 
sural menyurai 

- Penyediaan lasa 
Komunikasi 
sum ber daya air 
dan iislrik 

- Penyediaan Jasa 
peralalan dan 
pertengkapan 
kantor 

- Penyediaan jasa 
pelayanan umum 
kantor 

1 paket 

12 bulan 

100% 

13% 

1 paket 

llbuLan 

89,34 

13% 

100% 

S9, 34 

100% 

Penjelasan Tersedianya Jasa un uk menunjang kelancaran kegratan 
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g. Kegiatan Pemeliharaan Barang Milik Daerah Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah 

Uraian Target Realisasi % ^ 

Masukan/lnput Anggaran 563 988 750.00 527.164 852.00 93,47 % 

Keluaran/OutpL - Penyediaan Jasa 100 % 88,60 % 83,60 % 
Pemeliharaan, Biaya 

' Pemeliharaan dan 
Pajak Kendaraan 
Perorangan Dinasatai 
Kendaraan Dinas 
Jabatan 
- Penyedraan Jasa 

100% 79,61 % 79.61 % 
Pemeliharaan, Biaya 100% 79,61 % 79.61 % 

Pemeliharaan, Pajak, 
dan Penzman 
Kendaraan Dmas 
Operasionai atau 
Lapangan 
- Pemeliharaan Asel 
Tak Berwujud 100% 100% 100% 
- Pemeliharaan/ 

98,91 % RehabiLitasi Gedung 100 98,91 % 98,91 % 
Kantor dan Bangunan 

98,91 % 

Lainnya 
Penjelaaan Tersedianya jasa untuk menunjang kelancaran kegiatan 
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h. Kegiatan Pelayanan Pendaftaran Penduduk 

Uraian Target Realisasi % 
Masukan/lnput Anggaran 

Kelu a ran/Output -Jumlah Penerbrtan 
Dokumen Adminduk 
KK 
KTPet 
KIA 

115.000 
2 017 416 
539.637 

857.374 
2.026.747 
305.654 

745,5 
100,46 
51,S3 

Penjelasan Pencatatan, Penatausahaan dan Penerbitan Dokumen atas 
Pendaftaran Penduduk 
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Program dan kegratan yang diiaksanakan guna mendukung tercapainya kinerja 

sasaran2 terdiri dari 1 (satu) program dan 4 (empal) kegiatan dan 4{empat) sub 

kegiatan, sebagai berikut: 

1. Program Pencatatan Sipi l 

a. Kegiatan Pelayanan Pencatatan Sipil 

Uraian Target Realisasi 

Masukar>/lnput Anggaran 49.986 000,00 48.670.800,00 97.37% 

Keluaran/Output -Jumlah Peneitltan 
Dokumen Pencatatan 
Sipil (Akta Kelahiran, 
Akta Kemalian. Akta 
Perlowinan) 
-Jumlah DIterbltkan 
Dokumen Pencatatan 
Sipil (Akta Kelahiran, 
Akta Kematlan. Akta 
Perkawinan) 
-Jumlah Kevalidan 
Elemen Data pencatatan 
Sipil Warga Jember 
-Jumlah Laporan 
Pelayanan Pelayanan 
Pencatatan sipil 
-Jumlah formulir yang di 
butuhkan dalam 
pencatatan sipil 

500 dokumen 

500 dokumen 

15 form 

685 147 
dokumen 

685.147 
dokumen 

15 form 

137.029 

137.029 

Penjelasan Pencatatan, Penatausahaan dan Penerbrtan Dokumen atas 
Peiaporan Penstiwa Penting 
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t Kegiatan Penyelenggaraan Pencatatan Sipil 

Keluaran/Output 

Penjelasan 

Jumlah Pelaksanaan 
Koordinasi 
Penyelenggaraan 
Urusan Pemenmah di 
Bidang Agama h<ab/Kota 
dan PA yang berkaitan 
Jumlah Peserta 
Coordmasi Pelaksanaan 
<ebi|akan Urusan 
'emennlah di Bidang 
\gama Kabupaten/Kota 
daiam memefthara 
hubungan timbal bahk 
metal ui pembmaan 
-Jumlah Perjanjian 
Kerjasama yang 
diiaksanakan dengan 
[em bag a lerkait 
pencatatan sipil 
rJumlah PenshwaPenting 
yang terdaftar di 
Pencatatan Sipi! 
[ Kela hi ran. Kematian, Perk 
Bwinan Non Muslim den 
Perceraian Non Muslim) 
-Jumlah Ditertiilkan 

enetapan Itsbat Nikah 
agi peserta Itsbat dan 
uku Nikah Peserta 

Isbat 

-Jumlah pemanfaatan 
data kependudukan t>agi 
warga jember sebagai 
dasar kepemilikan 
dokumen 
-Jumlah Scjsialisasi 
^encatatan Sipil yang 
Terlaksana 
Jumlah Kerjasama dan 
novas I Pelayanan yang 
akan diiaksanakan 

10 koordinasi 

35 peserta 

10 koordinasi 

1 PKS 

685 937 
dokumen 

35 peserta 

1 PKS 

685 937 
dokumen 100% 

790 dokumen 790 dokumen 100% 

790 berkas 790 berkas 

5 Kegiatan 5 Kegiatan 

10 dokumen 10 dokumen 

100% 

100% 

J _ L 
Fasdilasi terkait Pencatatan Sipil 

33 

file:///gama


c. Kegiatan Pengumpulan Data Kependudukan dan Pemantaalan dan Penyajian Database 

Kependudukan 

UfBian Realisasi % 
Masukan/lnput Anggaran 

Keluaran/Oulpu Pengolahan dan 
Penyajian Data 
Kependudukan 

tersedia tersedia 

Penjelasan . j Tersedianya Pengolahan dan Penyajian Data Kependudukan 

d Kegiatan Penyusunan Profil Kependudukan 

jet DlH*,i m V C H D U D L j 
f V D A N P E N C A T A T A N 
•^m K A B U P A T E N S I M B 

Uraian Target Realisasi • % 
1 

Masukan/lnput : : Anggaran 

KeJua ran/Output -Data kependudukan 
Kabu paten/Kola 

i-Profii Kependudukan 
Kabu paten/Kola 

1 buku 

1 buku 

1 buku 

1 buku 

1 buku 

1 buku 

Penjdasan Penyusunan Profil Data Perkembar>gan dan Proyeksi 
Kependudukan serta Kebuluhan yang lain 
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C. AKUNTABIL ITAS KEUANGAN-

1, Alokasi Anggaran OPD 

Keseluruhan anggaran Dmas Kependudukan dan Pencatatan Sjpil tahun 

2021 adalah sebesar Rp l 5.634.158 949 

,00 yang terdiri dan: 

a. Belanja Operasi Rp 12 088 092 649.00 

Belanja Pegawai Rp 3 731 610 112,00 

Belanja Rp. 6.141 482.537.00 

Barang/jasa 

b BeJanja Modal Rp. 3.546.066.300,00 

- Belanja Modal Rp. 3,542.766.300,00 

Peralatan dan 

Mesin 

- Belanja Modal Rp. 3 300 000,00 

Jalan, Janngan. 

dan Irigasi 

Proporsi Anggaran pada lahun 2021, Belanja Operasi sebesar 77, 32 % dan 

Belanja Modal sebesar 22,68 % 
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2. Alokasi Anggaran Belanja Per Program 

Keseluruhan anggaran belanja langsung perprogram pada Dtnas Kependudukan dan Pencatatan SipiJ tahun 2Q21 terbin dan: 

No P R O G R A M / K E G I A T A N 
ANGGARAN 

(Rp. ) 
R E A L I S A S I 

(Rp) 
CAPAIAN (%) 

1 Program Penunjang Urusan 
Pemerintahan Daerah 
Kabu pate n/Kota 

1 
Kegiatan: Kegiatan Perencanaan, 
Penganggaran, dan Evaluasi Kinerja 
r e r a n g K a i uaeran J O T fiftfl A f 20 r -42 / .UUu,Ui OTO C T T GAA Af 220 • 042. SUU ,U t ni! JQ 

03,43 
a Sub Kegiatan Koordinasi dan 

Penyusunan Dokumen RKA-SKPD * 

b Sub Kegiatan Koordinasi dan 
^enyusunan Laporan Capaian Knerja 
dan Ikhtisar Realisasi Kinerja S K P D 267 427.000,(K 228.632.900,00 85,4S 

2 Kegiatan Administrasi Keuangan 
Perangkat Daerah 3.837.144.112.00 2.420.798.884.00 63.IH 

a Sub Kegratan Penyediaan Gaji dan 
Tunjangan A S N 3.555.530.112,00 2.163.454.884,00 60,85 

b Sub Kegiatan Penyediaan Administrasi 
^'elaksanaan Tugas A S N 281.514.000,00 257.334,000,00 91,38 
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3 Kegiatan Administrasi Kepegawaian 
Perannkat Daerah 1 124 989 500 OC 1 026 798 320 0( 91.27 

a Sosialisasi Peraturan Perundang-
Undangan 905.762.000.00 837.271.820,00 92.44 

t Bimbingan Teknis Implemenlasi 
Peraturan Perundanq-Undanqan 219.207.500,00 189.526.500,00 86,46 

4 Keoiatan Administrasi Umum 
Perangkat Daerah 5.941.952.480.00 4.792,301.356.00 80.65 

a Penyediaan Komponen In stalest 
Listrik/Peneranqan Bangunan Kantor 5 010 000,00 4,994.000,00 99.6e 

b Penyediaan Peralatan dan 
Perlenqkapan Kantor 5.167 076 680,0q 4.018.647.469,00 77,77 

c Penyediaan Bahan Logistik Kantor 177,338,000,00 176.980 782,00 

6 Penyediaan Barang Cetakan dan 
Penggandaan 70.133.800,00 70 000.000,00 99,81 

6 Penyediaan Bahan Dacaan dan 
Peraturan Penjndanq-undangan 6.500.000,00 6.125.000,00 94.23 

f Penyediaan Bahan/Material 160.140.000,00 179.964.006,00 99,91 

g Penyelenggaraan Rapat Koordinasi dan 
Konsuiiasi S K P D 335.754.000,00 335.570,097,00 99,95 

5 Kegiatan Pengadaan Barang Mlllk 
Daerah Penunjang Urusan 
Pemerrntah Daerah 

1.296.335.800,00 986.287.000,00 76,08 

a renyaoaan r\enoaraan uinas 
Operasionai atau Lapangan 1.296.335.800,00 986.287.000,00 76,08 

6 Kegiatan Penyediaan J a s a 
Penunjang Urusan Pemerintahan 
Daerah 

2.252.515-307,00 2.17S.869.565.0G 96,60 
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a Sub Kegiatan Penyediaan J a s a Surat 
Menyurai 

108 174 400 OC 70 540 000 OC 65.21 

b Sub l ^ i a t a n Penyediaan J a s a 
Komunikasi, Sumber Daya Air dan 
Listrik 

250.720.207,00 230 371 565,00 91,88 

c Sub Kegiatan Penyediaan J a s a 
Peralatan dan Perlengkapan Kanior 79.217.700,00 70.776.000,00 89,34 

d Sub Kegiatan Penyediaan J a s a 
Pelayanan Umum Kantor 1.814.403.000,00 1.604.182.000,00 99,44 

7 Kegiatan Pemeliharaan Barang Milik 
Daerah Penunjang Urusan 
Pemerintahan Daerah 563.988.750,00 527,ie4.8S2,QC 93,47 

a Sub Kegiatan Penyediaan J a s a 
Pemeliharaan, Biaya Pemeliharaan dan 
Pajak Kendaraan Perorangan Dmas 
atau Kendaraan Dinas Jabatan 

38.705.500,00 34.292.101,00 88,60 

b Sub Kegiatan Penyediaan J a s a 
Pemeliharaan Biava Pemeliharaan 

l ^ ^ r l P f I^^LI ^ ^ B ^ ^ 4 1 • B B 1 1 B B F r%iBl ViB ViB I 

Pajak dan Penzman Kendaraan Dinas 
Operasionai atau lapangan 

156.733 250,00 124.772 751,00 

_ 

79,61 

c Sub Kegiatan Pemeliharaan Asel Tak 
Berwujud 

• 1 

327.400.000,00 327,400.000.00 100,00 

d Sub Kegratan 
Pemeliharaan/Rehabilitasi Gedung 
Kantor dan Baraunan Lainnva 41,150.000.00 40.700.000,00 98,91 

8 Kegiatan Pelayanan Pendaftaran 
penduduk 
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a Sub Kegiatan Pencatatan. 
Penatausahaan dan Penerbitan 
Dokumen atas Pendaftaran Penduduk 

II 

9 

PROGRAM PENCATATAN S I P I L 

Kegiatan Pelayanan Pencatatan Sipil 49,986.000,00 48.670.800,00 97.37 
g H 

Penatausahaan dan Penerbitan 
Dokumen atas Peiaporan Peristiwa 

49.986.000.00 48.670 eoo.oo 97,37 

10 Kegiatan Penyelenggaraan 
Pencatatan Sipil 299,820-000,00 263.370.000,00 87,84 

a Sub Kegiatan Fasilitasi terkart 
Pencatatan Sipil 299.820.000,00 263 370.000,00 87.84 

11 Kegiatan Pengumpulan Data 
Kependudukan dan Pemanfaatan dan 
Penyaj ian Database Kependudukan 

- - -

a Sub Kegiatan Pengolahan dan 
Penyajian Data Kependudukan - -

12 

— ' 
Kegiatan Penyusunan Profil 
Kependudukan - - -

a 

Sub Kegiatan Penyusunan Profil Data 
Perkembsngan dan Proyeksi 
Kependudukan serta Kebutuhan yang 

JUMLAH 15,634.158.949,00 12.469.893.677,00 79.76 
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3. Alokasi Belanja Per Sasaran Strategis Perangkat Daerah 

Untuk mengetahui proporsi pengalokasian belanja pada program 

pendukung pencapaian sasaran disajikan dalam table Rencana Kinerja Tahunan 

(RKT) terlampir: 

Berdasarkan tabel R K T 2021. dapat diuraikan proporsi alokasi anggaran belanja 

langsung sebagai berikut 

a. Untuk Sasaran Slaralegis I Meningkalnya pemanfaatan data dan 

kevaiidan database yang terupdate 

Didukung oleh Program Program Penunjang Urusari Pemerintahan 

Daerah Kabupaten/Kota 

Dengan Anggaran Rp. 15.284.352.949 

Keseluruhan anggaran Program sejumlah Rp. 15.284.352.949 

yang dialokasikan untuk sasaran I adalah sebesar 102,2 % dan 

keseluruhan belanja langsung Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

b. Untuk Sasasaran Strategis il Terwujudnya pelayanan administrasi 

kependudukan dan pencatatan sipil Didukung olet i ; Program Pencatatan 

Sipil Dengan Anggaran Rp 349.806.000 

Keseluruhan anggaran Program sejumlah Rp 349.806.000 yang 

dialokasikan untuk sasaran lladalah sebesar 2,23 % dan keseluruhan 

belanja langsung Dmas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 
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B A B IV 

PENUTUP 

Dalam tahun 2021 Dmas Kependudukan dan Pencatatan Sipil telah 

melaksanakan berbagai program dan kegiatan guna mencapai target-target 

sasaran yang dilelapkan Penyelenggaraan pemenntahan / pembangunan 

Kabupaten Jember merupakan rangkaian kebijakan, program, kegiatan yang 

terencana, menyeluruh. dan berkesinambungan 

Guna mewujudkan sasaran pembangunan sebagaimana dituangkan 

dalam Renstra Dmas Kependudukan dan Pencatatan Sipil tahun 2016-2021 

Dan hasil evaluasi terhadap kinerja Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil dapat disimpulkan bahwa sasaran-sasaran pada tiap-tiap tujuan 

yang dilelapkan pada Rencana Strategis (Renstra) dikategonkan Baik karena dan 

2 indicator sasaran pencapaiannya sebanyak 1 indicator dalam kalegon baik, dan 

1 indicator dalam kategori sangat baik. 

Sedangkan realisasi Pen y era pan Anggaran sebesar Rp 

9 707 776.677 ( 80.31%) melipuli belanja tidak langsung sebesar Rp 

3 546 066.300 (77,89 % ) dan Belanja langsung sebesar Rp Rp 12 088.092 649.00 

(79,76%), 

Terkait dengan hal tersebut dalam penyelenggaraan pemerintahan 

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil masih menghadapi kendaia atau 

hambatan yang l>erpenganjh terhiadap optimalisasi pencapaian target yang 

ditetapkan.dengan hambatan dan permasalahan sebagai benkut: 

1. Kurangnya kualitas dan kuantitas SDM pendukung pelayanan 

Admindukcapil yang mudah, cepat dan gratis 

2. Pelayanan Admindukcapil oleh pelugas Dispendukcapil belum 

tersinergi dengan petugas pelayanan Admindukcapil Kecamatan dan 

belum satu tujuan yaitu pelayanan Adminduk yang mudah. cepat dan 

gratis, karena operator pelayanan di 31 Kecamatan bukan petugas dan 

Dispenduk akan telapi pelugas dan Ker^matan. 

3. Kuatifikasi teknis atau kompetensi SDM belum sepenuhnya sebandmg 

dengan jumJah personel unit pelayanan pada Dmas Kependudukan dan 
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Pencatatan Sipil Kabupaten Jember termasuk beban kerja yang 

diemban. 

4. Siandar Operasionai Prosedur (SOP) pada masing-masmg unit 

pelayanan / semua bidang pelayanan dan belum benar - benar dioleh 

pelaksana pelayanan 

Oleh karenanya perlu dilakukan perumusan rencana aksi yang iebih efektif 

serta menerapkan langkah-langkah perbaikan unluk meminimalkan kendaia yang 

ada daiam penyelenggaraan pemerintahan tahun 2021 dan lahun - lahun 

behkutnya antara tain melalui. 

1. Adanya Struktur Organisasi Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

Kabupaten Jember yang sesuai dengan tugas pokok dan fungsi yang 

diemban dan diatur. serta tersedianya SDM dan tenaga teknis yang 

mendukung pelaksanaan tugas pokok dan fungsi pelayanan bidang 

pemenntahan administrasi kependudukan dan bidang pemenntahan 

Pencatatan Sipil. 

2. Adanya target kinerja / Indikator terkait kinerja yang harus dicapai oleh 

OPD di bidang pelayanan 

Demikian Laporan Kinerja Dmas Kependudukan dan Pencatatan SIpil 

yang menggambarkan capaian kinerja liap-tiap lujuan dan sasaran pada tahun 

2021 sebagai salah satu laporan pertanggungjawaban, bahan evaluasi dan 

penyusunan rencana kegiatan tahun 2022 
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Lampiran 
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capaian Rp target Rp target Rp target Rp target Rp target Rp target Rp
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

1). 
Mewujudkan 
Peningkatan 
pelayanan 
administrasi 
kependuduk
an dan 
pencatatan 
sipil

1. 
Terciptanya 
database 
administrasi 
kependuduka
n dan 
pencatatan 
sipil 

Prosentase 
penduduk ber-
KTP dibanding 
jumlah penduduk 
wajib KTP

2.06.2.06
.01.01.20

Program 
Pelayanan 
Pendaftaran 
Penduduk

Prosentase 
Meningkatnya 
kualitas 
pelayanan 
administrasi 
Kependuduka
n dan 
Pencatatan 
Sipil

82.50% 87% 112,850,000 90% 450,000,000 91% 450,000,000 92% 450,000,000 93% 450,000,000 98% 450,000,000 100%    450,071,375 Bidang 
Pelayanan 
Pendaftaran 
Penduduk

Dispenduk
capil

Prosentase 
kepemilikan KK

2.06.2.06
.01.01.20
.01

Pelayanan 
Identitas 
Penduduk

Jumlah 
Dokumen 
Identitas 
Penduduk

82.50% 87% 90% 91% 92% 93% 98% 100%

Prosentase 
penduduk umur 
0 – 16 tahun 
yang  
mempunyai 
Kartu Identitas 
Anak dibanding 
dengan  jumlah 
Penduduk 
berumur 0 – 16  

2.06.2.06
.01.01.21

Program 
Pelayanan 
Pencatatan 
Sipil

Prosentase 
Meningkatnya 
kualitas 
pelayanan 
administrasi 
Kependuduka
n dan 
Pencatatan 
Sipil

47% 169,300,000          450,000,000           450,000,000          450,000,000         

Bidang 
Pelayanan 
Pencatatan 
Sipil Dispenduk

capil

Prosentase 
penduduk umu 0-
18 tahun yang 
berakta 
kelahiran 
dibanding jumlah 
penduduk 
berumur 0-18 

2.06.2.06
.01.01.21
.01

Pelayanan Akta 
Kelahiran dan 
Kematian

Jumlah akta 
kelahiran dan 
kematian 
yang tercetak 100% 1,107,175,000       97% 1,653,392,200      100% 345,255,500          

Prosentase akta 
kematian

2.06.2.06
.01.01.21
.02

Pelayanan Akta 
Perkawinan, 
Akta 
Perceraian, 
Perubahan 
Status Anak 
dan 
Pewarganegara
an

Jumlah Akta 
Perkawinan, 
Akta 
Perceraian, 
Perubahan 
Status Anak 
dan 
Pewarganegar
aan yang 

100% 232,960,000          100% 235,000,000         100% 607,250,000          

Prosentase akta 
perkawinan
Prosentase akta 
perceraian

2). 
Kepuasan 
Masyarakat 
dalam 
penerbitan 
dokumen 

2. 
Meningkatny
a kualitas 
pelayanan 
administrasi 
kependuduka

Indeks 
Kepuasan 
Masyarakat

2.06.2.06
.01.01.20
.02

Kegiatan 
Pelayanan 
Pindah Datang 
dan Pendataan 
Penduduk

Jumlah Pindah 
Datang 
Penduduk yang 
diproses

2.06.2.06
.01.01.21

Program 
Pelayanan 
Pencatatan 
Sipil

Prosentase 
Meningkatnya 
kualitas 
pelayanan 
administrasi 
Kependuduka
n dan 
Pencatatan 
Sipil

150 buku 150 
buku 147,937,271          150 

buku 78,791,375            150 
buku 80,000,000            150 

buku 88,000,000           150 
buku 96,800,000            150 

buku 106,480,000         750 
buku 450,071,375   

Bidang 
Pelayanan 
Pencatatan 
Sipil Dispenduk

capil

2.06.2.06
.01.01.21
.01

Pelayanan Akta 
Kelahiran dan 
Kematian

Jumlah Akta 
Kelahiran dan 
Kematian yang 
tercetak

- 1 Paket 73,780,495            - -                            - -                           - -                           - -                           - -                           - -                    

Unit Kerja PD 
Penanggung 

Jawab
LokasiCapaian 

Tahun 
2015

Tahun 2016 Tahun 2017 Tahun 2018 Tahun 2019 Tahun 2020 Tahun 2021 Kondisi pada Tahun 
akhir Renstra Tahun 

TABEL 5.1
RENCANA PROGRAM, KEGIATAN, INDIKATOR KINERJA, KELOMPOK SASARAN, DAN PENDANAAN INDIKATIF

YANG MENGACU KEPADA TUJUAN DAN SASARAN

Tujuan Sasaran Indikator Sasaran Kode Program dan 
Kegiatan 

Indikator 
Kinerja 

Program 
(outcome) dan 

Kegiatan 
(output)

Kondisi Kinerja pada Awal RENSTRA Target Kinerja Program dan Kerangka Pendanaan



2.06.2.06
.01.01.21
.02

Pelayanan Akta 
Perkawinan, 
Akta 
Perceraian, 
Perubahan 
Status Anak dan 
Pewarganegaraa
n

Jumlah Akta 
Perkawinan, 
Akta 
Perceraian, 
Perubahan 
Status Anak 
dan 
Pewarganegara
an yang 
tercetak

-
1 

dokume
n

55,335,371            - -                            - -                           - -                           - -                           - -                           - -                    

4. 
Meningkatny
a 
profesionalis
me Aparatur 
Sipil Negara 
(ASN)

Nilai SKM 
terhadap 
layanan ASN di 
perangkat 
daerahnya

2.06. 
2.06.01.0
1

Pelayanan 
Administrasi 
Perkantoran

Prosentase 
pemenuhan 
kebutuhan 
dasar 
operasional 
dispendukcapi
l

3,707,682,687.00   6,736,000,000.00   4,991,000,000.00  4,991,000,000.00  4,991,000,000.00   4,991,000,000.00  Sekretariat Dispenduk
capil

2.06. 
2.06.01. 
01. 01.01

Penyediaan 
Jasa Surat 
Menyurat

Jumlah belanja 
benda - benda 
pos

100% 3,300,000.00         100%           4,000,000.00 100%          4,000,000.00 100%          4,000,000.00 100%          4,000,000.00 100%          4,000,000.00 

2.06. 
2.06.01. 
01. 01.02

Penyediaan 
Jasa 
Komunikasi, 
Sumber Daya 
Air dan Listrik

Jumlah bulan 
tersedianya 
telepon, air, 
listrik, internet 
dan tv kabel

100% 390,660,000.00      100%       450,000,000.00 100%       450,000,000.00 100%      450,000,000.00 100%       450,000,000.00 100%      450,000,000.00 

2.06. 
2.06.01. 
01. 01.09

Penyediaan 
Jasa Perbaikan 
Peralatan Kerja

Jumlah 
perbaikan 
peralatan 
kantor 100 unit

100% 164,550,000.00      100%       350,000,000.00 100%       400,000,000.00 100% 400,000,000.00     100%       400,000,000.00 100% 400,000,000.00     

2.06. 
2.06.01. 
01. 01.10

Penyediaan Alat 
Tulis Kantor

Jumlah jenis 
ATK 100%       258,105,087.00 100%       450,000,000.00 100%       450,000,000.00 100%      450,000,000.00 100%       450,000,000.00 100%      450,000,000.00 

2.06. 
2.06.01. 
01. 01.11

Penyediaan 
Barang Cetakan 
dan 
Penggandaan

Jumlah barang 
cetakan dan 
penggandaan 
yang tersedia 100% 516,066,600.00      100%    1,000,000,000.00 100%    1,000,000,000.00 100%   1,000,000,000.00 100%    1,000,000,000.00 100%   1,000,000,000.00 

2.06. 
2.06.01. 
01. 01.12

Penyediaan 
Komponen 
Instalasi 
Listrik/Penerang
an Bangunan 
Kantor

Tersedianya 
komponen 
instalasi 
listrik/penerang
an kantor

100% 14,200,000.00        100%         50,000,000.00 100%        50,000,000.00 100%        50,000,000.00 100%         50,000,000.00 100%        50,000,000.00 

2.06. 
2.06.01. 
01. 01.13

Penyediaan 
Peralatan dan 
Perlengkapan 
Kantor

Jumlah 
pengadaan 
peralatan dan 
perlengkapan 
kantor 345 unit

100%       855,470,000.00 100%    3,200,000,000.00 100%    1,400,000,000.00 100%   1,400,000,000.00 100%    1,400,000,000.00 100%   1,400,000,000.00 

2.06. 
2.06.01. 
01. 01.14

Penyediaan 
Peralatan 
RumahTangga

Jumlah 
pengadaan 
peralatan 
rumah tangga 
kantor (home 
use) 1 paket

100% 100%         25,000,000.00 100%        25,000,000.00 100%        25,000,000.00 100%         25,000,000.00 100%        25,000,000.00 

2.06. 
2.06.01. 
01. 01.15

Penyediaan 
Bahan Bacaan 
dan Peraturan 
Perundang-
Undangan

Jumlah bahan 
bacaan, 
peraturan 
perundang-
undangan yang 
tersedia

100%         20,400,000.00 100%         35,000,000.00 100%        40,000,000.00 100%        40,000,000.00 100%         40,000,000.00 100%        40,000,000.00 

2.06. 
2.06.01. 
01. 01.17

Penyediaan 
Makanan dan 
Minuman

Jumlah 
makanan dan 
minuman 
harian 
pegawai, rapat-
rapat, dan 
kegiatan

100% 387,511,000.00      100%       400,000,000.00 100%       400,000,000.00 100%      400,000,000.00 100%       400,000,000.00 100%      400,000,000.00 

2.06. 
2.06.01. 
01. 01.18

Rapat-Rapat 
Kordinasi dan 
Konsultasi Ke 
Luar Daerah

Jumlah bulan 
tersedianya 
anggaran 
perjalanan 
dinas luar 
daerah

100% 165,000,000.00      100%         20,000,000.00 100%        20,000,000.00 100%        20,000,000.00 100%         20,000,000.00 100%        20,000,000.00 



2.06. 
2.06.01. 
01. 01.19

Penyediaan 
Tenaga 
Pendukung 
Kelancaran 
Operasional 
Kantor

Jumlah bulan 
pembayaran 
tenaga 
pendukung 
administrasi 
dan 
operasional 
kantor yang 
tersedia

100% 616,200,000.00      100%       700,000,000.00 100%       700,000,000.00 100%      700,000,000.00 100%       700,000,000.00 100%      700,000,000.00 

2.06. 
2.06.01. 
01. 01.20

Rapat-Rapat 
Kordinasi dan 
Konsultasi Ke 
Dalam Daerah

Jumlah bulan 
tersedianya 
anggaran 
perjalanan 
dinas dalam 
daerah

100% 5,000,000.00         100%           2,000,000.00 100%          2,000,000.00 100% 2,000,000.00        100%          2,000,000.00 100% 2,000,000.00        

2.06. 
2.06.01. 
01. 01.22

Penyediaan 
Peralatan dan 
Bahan 
Kebersihan

Jumlah 
peralatan dan 
bahan 
kebersihan 1 
paket

100% 30,000,000.00        100%         50,000,000.00 100%        50,000,000.00 100% 50,000,000.00      100%         50,000,000.00 100% 50,000,000.00      

2.06. 
2.06.01. 
01. 01.27

Penunjang 
Administrasi dan 
Operasional 
Rutin Kantor 
Kedinasan

Tersedianya 
penunjang 
operasional 
kantor

100% 281,220,000.00      100% 100% 100% 100% 100%

2.06. 
2.06.01. 
01. 02

Peningkatan 
Sarana dan 
Prasarana 
Aparatur

Prosentase 
sarana 
prasarana 
dispendukcapi
l dalam 
kondisi baik

889,190,000          525,000,000           900,000,000          3,200,000,000      900,000,000          1,100,000,000      Sekretariat Dispenduk
capil

2.06. 
2.06.01. 
01. 02.05

Pengadaan 
Kendaraan 
Dinas/Operasion
al

Jumlah 
Pengadaan 
Mobil Keliling 2 
Unit

100% 2,200,000,000      

2.06. 
2.06.01. 
01. 02.22

Pemeliharaan 
Rutin/Berkala 
Gedung Kantor

Terlaksananya 
pemeliharaan 
rutin/berkala 
gedung kantor

100%       400,000,000.00 100%       200,000,000.00 100%      300,000,000.00 100%       200,000,000.00 100%      400,000,000.00 

2.06. 
2.06.01. 
01. 02.23

Pemeliharaan 
Rutin/Berkala 
Mobil Jabatan

Jumlah 
kendaraan 
jabatan yang 
akan dilakukan 
pemeliharaan 
rutin/berkala

100%       101,600,000.00 100%       125,000,000.00 100%       200,000,000.00 100%      200,000,000.00 100%       200,000,000.00 100%      200,000,000.00 

2.06. 
2.06.01. 
01. 02.24

Pemeliharaan 
Rutin/Berkala 
Kendaraan 
Dinas/Operasion
al

Jumlah 
kendaraan 
dinas 
operasional 
yang akan 
dilakukan 
pemeliharaan 
rutin/berkala

100%       274,100,000.00 100%  500.000.000 100%       500,000,000.00 100%      500,000,000.00 100%       500,000,000.00 100%      500,000,000.00 

2.06. 
2.06.01. 
01. 02.42

Rehabilitasi 
Sedang/Berat 
Gedung Kantor

Terlaksananya 
Rehabilitasi 
Sedang/Berat 
Gedung Kantor

100%       513,490,000.00 

2.06. 
2.06.01. 
01. 03

Peningkatan 
Disiplin 
Aparatur

Prosentase 
tingkat 
disiplin 
aparatur

43,250,000            35,000,000            35,000,000            35,000,000           35,000,000            35,000,000           Sekretariat Dispenduk
capil

2.06. 
2.06.01. 
01. 03.05

Penyelenggaraa
n Peringatan 
dan Upacara 
Hari-hari Besar 
Nasional

Terlaksananya 
Peringatan dan 
Upacara Hari-
hari Besar 
Nasional

100%         43,250,000.00 100%         35,000,000.00 100%        35,000,000.00 100%        35,000,000.00 100%         35,000,000.00 100%        35,000,000.00 



2.06. 
2.06.01. 
01. 05

Peningkatan 
Kapasitas 
Sumber Daya 
Aparatur

- % PNS yang 
telah 
mengikuti 
pendidikan 
dan pelatihan 
fungsional             
       - % PNS 
yang telah 
mengikuti 
pendidikan 
dan pelatihan 
struktural            
    -%PNS 
yang telah 
mengikuti 
pendidikan 
dan pelatihan 
teknis

17,500,000            240,000,000           240,000,000          240,000,000         240,000,000          240,000,000         Sekretariat Dispenduk
capil

2.06. 
2.06.01. 
01. 05.01

Pendidikan dan 
Pelatihan Formal

terlaksananya 
kegiatan 
pendidikan dan 
pelatihan 
pegawai

100%         17,500,000.00 100%         40,000,000.00 100%        40,000,000.00 100%        40,000,000.00 100%         40,000,000.00 100%        40,000,000.00 

2.06. 
2.06.01. 
01. 05.03

Bimbingan 
Teknis/Worksho
p/ 
Sosialiasasi/Sem
inar 
Implementasi 
Perturan 
Perundang-
Undangan

Terlaksananya 
bimbingan 
administrasi 
kependudukan

- 100%       200,000,000.00 100%       200,000,000.00 100%      200,000,000.00 100%       200,000,000.00 100%      200,000,000.00 

2.06. 
2.06.01. 
01. 06

Peningkatan 
Pengembangan 
 Sistem 
Pelaporan 
Capaian 
Kinerja dan 
Keuangan

% tertib 
laporan 
akuntabilitas 
kinerja 
pemerintah

90,985,000            110,000,000           110,000,000          110,000,000         110,000,000          110,000,000         Sekretariat Dispenduk
capil

2.06. 
2.06.01. 
01. 06.01

Penyusunan 
Laporan 
Capaian Kinerja 
(Lakip) dan 
Ikhtisar 
Realisasi Kinerja 
SKPD

Terlaksananya 
penyusunan 
Lakip

100%           6,650,000.00 100%         15,000,000.00 100%        15,000,000.00 100%        15,000,000.00 100%         15,000,000.00 100%        15,000,000.00 

2.06. 
2.06.01. 
01. 06.05

Penyusunan 
RKA dan 
RAPBD-SKPD

Tersedianya 
buku dokumen 
perencanaan 
anggaran

100%           9,300,000.00 100%         15,000,000.00 100%        15,000,000.00 100%        15,000,000.00 100%         15,000,000.00 100%        15,000,000.00 

2.06. 
2.06.01. 
01. 06.06

Penyusunan 
DPA SKPD

Tersedianya 
buku dokumen 
pelaksanaan 
anggaran

100%         12,300,000.00 100%         15,000,000.00 100%        15,000,000.00 100%        15,000,000.00 100%         15,000,000.00 100%        15,000,000.00 

2.06. 
2.06.01. 
01. 06.07

Kegiatan 
Implementasi 
Sistem 
Administrasi dan 
Penatausahaan

Terlaksananya 
pelaksanaan 
pelaporan 
anggaran 
kinerja

100%         62,735,000.00 100%         65,000,000.00 100%        65,000,000.00 100%        65,000,000.00 100%         65,000,000.00 100%        65,000,000.00 

2.06. 
2.06.01. 
01. 07

Program 
Peningkatan 
Kuantitas dan 
Kualitas 
Pelayanan 
Publik

- % 
peningkatan 
kualitas 
pelayanan 
publik

-                            150,000,000           150,000,000          150,000,000         150,000,000          150,000,000         Sekretariat Dispenduk
capil

2.06. 
2.06.01. 
01. 07.04

Monitoring, 
Evaluasidan 
Pelaporan

terlaksananya 
kegiatan 
monitoring, 
evaluasi, dan 
pelaporan

100%       150,000,000.00 100%       150,000,000.00 100%      150,000,000.00 100%       150,000,000.00 100%      150,000,000.00 

2.06. 
2.06.01. 
01. 08

Program 
Peningkatan 
Kapasitas 
Kinerja

- % 
tersedianya 
dokumen 
perencanaan

54,950,000            -                            -                           -                           60,000,000            60,000,000           Sekretariat Dispenduk
capil

2.06. 
2.06.01. 
01. 08.06

Penyusunan 
Renstra,RKPDda
nDokumen 
Perencanaan 
Lainnya

Tersedianya 
Dokumen 
Renstra 100% 54,950,000            100% 60,000,000            100% 60,000,000           
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P E M E R I N T A H K A B U P A T E N J E M B E R 
DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL 

J l . J A W A . No Ik rdp 0.1.̂ 1 ' l i L \ 0331 3 3 7 4 S 4 J i M S E R t>8l2l 
WebsiTt' • www d m p f n i i u k iL^i- ibt iki ib J!0.KI 

P E R J A N J I A N K I N E R J A T A H U N 2021 

Dafam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efektif. transparan. dan akuntabet serta beronentasi pada hasil. kami y a n g 
bertandatangan dibawah ini: 
Nama : ISNAINI DWI SUSANTI. SH, M Si 
Jabatan Kepala Dinas 
Selanjutnya disebut pihak pertama, 

Nama : HENDYS 
Jabatan Bupati Jember 

Selaku atasan pihak pertama. selanjutnya disebut pihak kedua 

Pihak pertama berjanji akan mewujudkan target kinerja yang seharusnya sesuai lampiran perjanjian ini. dalam rangka mencap3i 
target kinerja jangka menengah seperti yang telah diietapkan dalam dokumen perencanaan. Keberhasilan dan kegagaian p e n c a p a i s n 
target kinerja tersebul menjadi tanggung jawab kami. 

Pihak kedua akan memberikan supervisi yang diperlukan serta akan mefakukan evaluasi terhadap capaian kinerja dan perjanjian ini d a n 
mengambil tmdakan yang diperlukan dalam rangka pemberian penghargaan dan sanksi. 

Jember. Mei. 2021 
Pihak Pertama 



PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2021 
DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL KAB. JEMBER 

i7mi aASARAN STKATEOI3 INOIKATOR KINERJA TARGET 
1 2 4 

1 MAningkHlnya kiiBlilSA pelayanan putjIiK yang akuniabel, (fanaparan dan 
pailiHipalir 1 

1 
Raalo penduduk ber-KTP per taluan penduduk 

100% 

2 Peiwrapan KTP Nasianal berbasis NIK 100% 

3 Cahupan PanArtilan Karlu Tanda PenduduK 100% 

4 Ratrii Bayi berakle KeFibiran 100% 

5 Rasrc Pa sang an Berakia NiHah 100% 

6 Cakupan Psnerbklan Ahia Kalahiran 100% 

2 MeningkfiEnya ValidilaH dan Tramaparanai Dflla Perencanaan Daerab 7 KeEATsediaan Dalabau KepAndudukan Skala Provins' 100% 

PROGRAM 
1. Program Penuniang Urusan Pemerintahan Daerah KabVKala 
2 Program Pencalalan SIpil 
3 Program PendafEaran Panduduk 
4 Program Pengelelaan Inlormasi Admlnlstraei Kependudukan 
b Program Per^geJolaan Profil Kependudukan 

Jumlah 

ANGGARAN K E T 
Rp, 14 9963732T3 APBD 
Rp. 709 603 000 APBD 
Rp. 2 452.703 100 APBD 
Rp. 464 707 500 APBD 
Rp- 682 909 500 APBD 
Rp. 19.JI6.Se« 318 APBD 



PEMERINTAH KABUPATEN JEMBER 
DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL 

Jl J A W A . No I S Teip 0331 - 334496 F a x 0331 ^ 337484JEMaER 68121 
Wobsrte www dispef>duk jemberl^ab.go id 

PERJANJIAN KINERJA PERUBAHAN TAHUN 2021 

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemenntahan yang efektif transparan dan akunlabel serla bemnentasi pada hasil kami 

yang bertandatangan dibawah mi: 

Nama : ISNAINI DWI SUSANTI, SH, M Si 

Jabatan : Kepala Dinas 

Selanjutnya diMbut pihak pertama 

Nama : Ir H HENDY SISWANTO. ST, IPU 

Jabalan : Bupati Jember 

Seiaku atasan pihak penama, selanjutnya disebut pihak kedua 

Pihek pertama berjanji akan mewu|udkan target kmerja yang seharusnya sesuai lampiran peqanjian ini dalam rangka mencapai 

target kinerja jangka menengah seperti yang telah ditefapkan dalam dokumen perencanaan Keberhasilan dan kegagalan 

pencapaian target kmerja tersebut menjadi tanggung jawab kami 

Pihak kedua akan memberikan supervisi yang diperlukan serla akan melakukan evaluasi terhadap capaian kmerja dan perjanjian mi 

dan mengambil tindakan yang dipertukan dalam rangka pembenan penghargaan dan sanksi. 



I 

. ' PERJANJIAN KINERJA PERUBAHAN TAHUN 2021 
DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL KAB. JEMBER 

SASARAN 5TCATEGIS INDIKATOR KINERJA TMGET 
2 3 4 

1 
T«rwu|udnya pelayanan administrssl kep«ndudukan dan 
pencalatan sipil 

1 Ras*o Penduduk ber KTP persaluan panduduk 

2 Rask> bayi berakte kelahiran 95% 

2 Raaio Pasangan berakle nikah 32% 

4 Penarapan KTP National borbaslft NIK 100% 

5 Cakupan penerbitan Kahu Tanda Penduduk (KTP) 100% 

6 Cakupan penartxtan aMa kelahiran 95% 

2 
Meningkatnya pemanfaalan data dan kevalklan daiabase 
yang iBAjpdate 

7 Kalersediaan database kependudukan akala provinsi ada 

3 ImJek kepuBtan Masyarakal i\KM] 8 Indeks Kepuasan Ma&yarakat (IKM) 89% 

P R O G R A M ANGGARAN K E T 
1. Pfogram Panunjang Uiusan Pemenntahan Daerah KaWKola Rp 15.284 352.949 APBD 
2 Program Pencatatar Sipil Rp, 349 806.000 APBD 

JumUh Rp. 15.634.158-949 

NIP. 19670529 199203.2 006 



INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU) 
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jember 

Instansi D inas Kependudukan dan Pencata tan Sipil Kabupaten J e m b e r 

T u g a s a ) merencanakan , me laksanakan, mengkoordmastkan dan mengendal ikan kegialan administrasr umum, 

kepegawaian, perencanaan pelaporan, dan keuangan serta tugas lain yang diberikan oleh Kepala Dinas. 

F u n g s i a , Penyiapan perumusan kebijakan operasional tugas dan dukungan adminlstrasi umum, kepegawaiap; 

perencanaan dan keuangan di l ingkunganDinas; 

b. Pengkoordinaslan pelaksanaan tugas dan dukunganadministrasi umum, kepegawaian, perencanaan 

pelaporan dan keuangan di l ingkungan Dinas; 

c- Pemantauan evaluasi , pelaporan tugas dan dukungan administrasi umum, kepegawaian, perencanaan 

pelaporan dan keuangan di Lingkungan Dinas; 

d , Pengkoordinasian pengeioiaan barang mllik daerati dan barang miiik negara yang menjabi tanggung 

j a w a b D i n a s ; dan 

e- Penyusunan laporan pertanggungjawaban atas pelaksanaan tugas. 

T u j u a n Tu juan dari penyusunan R E N S T R A Dinas Kependudukan dan P e ncalatan Sipil Kabupaten Jember Tahun 

2021 - 2026 adaiah sebagai berikut 

a^ Memberikan arati kebi jakan sekal igus acuan ker ja bagi [ ^nas Kependudukan dan Penca la tan Sipil 

Kabupaten Jember dalam mendukung terwujudnya vis i , misi, tu juan dan sasaran ser ta program prioritas 

Bupati Jember periode 2021 - 2026, 



b, Memberikan pedoman dalam penyusunan Renja-OPD Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipd 

Kabupaten Jember dalam kurun waktu tima tahun ke depan, terutama dalam menentukan prioritas 

program dan kegiatan tahunan. 

c, Menrngkatkan kualitas penyelenggaraan pemerintahan khususnya urusan pemerintah bidang AdministasI 

Kependudukan 

d, Memberikan indikator untuk mengukur dan melakukan evaluasi kinerja pelayanan Dinas Kependudukan 

dan Pencatatan Sipd Kabupaten Jember. 

Indikator Tujuan 

1 Ketersed iaan Da tabase kependudukan ska la Provmsj 

2 R a s i o penduduk ber- K T P per satuan penduduk 

3 R a s i o bay! berakte keiahiran 

4 R a s i o P a s a n g a n berakte nikah 

5 Penerapan K T P Nasionai Berbas is NIK 

6. Cakupan PenerbdanKartu T a n d a Penduduk ( K T P ) 

7. Cakupan Penerbdan ak ta keiahiran 

8 indeks K e p u a s a n Masyarakat ( IKM) 



INDIKATOR K F N E R J A UTAMA (tKU) 
DINAS K E P E N D U D U K A N DAN P E N C A T A T A N SIPIL K A B U P A T E N J E M B E R 

NO 
KINERJA 
UTAMA 

INDIKATOR KINERJA FORMULASI PERHITUNGAN DAN 
UTAMA PENJELASAN 

BIDANG 
PENANGGUNG 

JAWAB 
SUMBER DATA 

1. Membsngun tata 
kelola pemertah 
yg konduSFf 
aniara 
eksekuljf legrslairf. 
masyarakai dan 
komponen 
pembangunan 
•aeran lainnva 

1. Ras(o penduduk ber-
K T P per satuan 
penouduK 

Jumlati Penduduk usia > 17 yang tier K T P 
^ X 100% 
Jumlah Penduduk usia > 17alautelah 
menikah 

Bidang 
peJayanan 
Rend afta ran 
Penduduk 

Dinas 
Kependudukan dan 
Pencalatan Sipil 
Kab. Jember 

2. RasFO bayi berakte 
keiahiran 

Jumlah bayi berakte kelatiiran 

Jumlah bayi 

Bidang 
Pelayanan 
Perx^atatan Sipil 

Dinas 
Kependudukan dan 
Pencalatan Sipil 
Kab. Jember 

3. Rasio pasangan 
berakte mkah 

Jumlah pasangan nikah berakte nlkab 
X 100% 

jurnrarF KcaBiururicin pdScinLjdn riFKan 

Bidang 
Pelayanan 
Perx^atatan Sipil 

Dinas 
Kependudukan dan 
Pencalatan Sipil 
Kab. Jember 

4. Ketersediaan database 
kependudukan skala 
Provinsi 

Ada / lidak ada PIAK 

Dinas 
Kependudukan dan 
Pencalatan Sipil 
Kab. Jember 

5. Penerapan K T P 
Nasional berbasis NIK Sudah / belum Bidang 

pelayanan 
Pendaftaran 
Penduduk 

Dinas 
Kependudukan dan 
Pencalatan Sipil 
Kab. Jember 

6 Cakupan penerbitan 
Karlu Tanda Penduduk 
(KTP) 

Jumlah K T P ber NIK yang diterbitkan 
X 1 0 0 % 

Jumlah penduduk wajib K T P 

Bidang 
pelayanan 
Pendaftaran 
Penduduk 

Dinas 
Kependudukan dan 
Pencalatan Sipil 
Kab. Jember 

7. Cakupan penerbHan 
akta kelatiiran 

Jumlah penduduk lahir dan memperoleh akta 
keiahiran di tahun bersangkutan 

X 100% 
Jumlah keiahiran di tahun bersangkutan 

Bidang 
Pelayanan 
Pencatatan Sipil 

Dinas 
Kependudukan dan 
Pencalatan Sipil 
Kab. Jember 



P E M E R I N T A H K A B U P A T E N J E M B E R 
DINAS K E P E N D U D U K A N DAN P E N C A T A T A N S I P I L 

J l . J A W A N o . IK Trip. 0331 3344<>6 Fax. 0331 - 337484 
J K M B F R 08121 

WebSite WW* bkSpeoduh lemberkab go id 

KEPUTUSAN 
KERALA DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SiPIL 

KABUPATEN JEMBER 
Nomor: 065/ /35.09.320/2021 

T E N T A N G 

INDIKATOR KINERJA UTAMA DINAS KEPENDUDUKAN DAN 
PENCATATAN SIPIL KABUPATEN JEMBER 

Menimbang : a bahwa unluk melaksanakan kelenluan pasal 3 dan pasal 4 
Peraturan Menten Negara Pendayagunaan Aparatur Negara Nomor 
PER/9/M. PAN/5/2007 lenfang Pedoman Umum Penetapan Indihalor 
Kinerja Utama di Lingkungan instansi Pemenntah. perlu 
meneiapkan Indikalor Kinerja Utama Oinas kependudukan dan 
Pencatatan &pil Kabupaten Jember dalam suatu Keputusan Kepala 
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Jember, 

Mengingal : 1 Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemenntahan 
Daerah. sebagajmana tetah diubah dengan Undang- Undang Nomor 
9Tahun 2015, 

2 Peraturan Pemenntah Nomor 39 Tahun 2006 tentang Tata Cara 
Pengendalian dan Evaluasi Pelaksanaan Rencana Pembangunan, 

3 Peraturan Pemenntah Nomor 8 Tahun 2006 tentang Pelaporan 
Keuangan dan Kinerja Instansi Pemenntah ; 

4. Peraturan Pemenntah Nomof 18 Tahun 2016 tentang Perangkat 
Daerah; 



5. Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem 
AkunlabHilas Kinerja Instansi Pemerintati 

6. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 13 Tahun 2006 tentang 
Pedoman Pengelolaan Keuangan Daerah, sebagaimana telah dua 
kali diubah terakhirdengan peraturan Menten Dalam Negeri Nomor 
21 Tahun 2011 , 

7. Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara Nomor 
09/M,PAN/05/2007 tentang Pedoman Penyusunan Jndikator Kinerja 
Utama di Lingkungan Instansi Pemenntah; 

S, Peraturan Menten Negara Pendayagunaan Aparatur Negara Nomor 
20/M. PAN/11/2008 tentang Petunjuk Penyusunan tndikator Kinerja 
Utama ; 

9. Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara dan 
Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2015 tentang Petunjuk Teknis 
Perjanjjan Kinerja, Pelaporan Ktnerja, dan Tata Cara Reviu Atas 
Laporan Kinerja Instansi Pemenntah 

MEMUTUSKAN: 

Menetapkan 

KESATU Indikator Kinerja Utama Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 
Kabupaten Jember Kabupaten Jember 

KEDUA : Indikator Kinerja Utama Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 
Kabupaten Jember . Kabupaten Jember sebagaimana dimaksud dalam 
Diktum KESATU tersebut dalam lampiran; 

KETIGA Indikator Kinerja Utama sebagaimana dimaksud dalam Diktum KESATU 
dan KEDUA bertujuan untuk ; 

(1} Memberikan informasi kinerja yang penting dan diperlukan dalam 

menyelenggarakan manajemen kinerja organisasi 
(2) Mengukur kebertiasilan pencapaian sualu tujuan dan sasaran 

strategis yang digunakan untuk pebaikan kinerja dan peningkatan 
akunlabilitas kinerja organisasi 



KEEMPAT Jndikator l^nerja Utama Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

Kabupaten Jember sebagaimana dimaksud dalam Diktum KESATU 
dimanfaatkan untuk; 

a. Perencanaan Strategis Organisasi Perangkat Daerah 

b. Perencanaan Tahunan Organisasi Perangkat Daerah 
c Ookumen Perjanjian Kinerja Organisasi Perangkat Daerah 

d. Pelaporan Kinerja instansi Pemenntah OrganisasiPerangkat 
Daerah 

e. Evaluasi Kinerja Instansi Pemerintah OrganisasiPerangkat 

KEENAM Keputusan Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipi 

Daerah 

Kabupaten Jember ini mulai beriaku pada tanggai ditetapkan 

Ditetapkan di 
Pada tanggai 

Jember 
Januari 2021 

^^WR^j^mbina Tk I 
NIP. 19670529 199203.2 006 



PENGHARGAAN YANG DiRAIH DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN 
SIPIL 

KABUPATEN JEMBER TAHUN 2021 

Penghargaan dari MENTERI DALAM NEGERI atas Kineqa Terbaik, DecJikasi yang 
hnggi, komitmen yang kuat dan kons(sten dalam mengemban dan menjalankan 
tugas membenkan pelayanan Administrasi Kependudukan lahun 2020 
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Penghargaan darF MARKPLUS JNSTJTUTE SURABAYA untul̂  kategori PUBLIC 
SERVICE OF THE YEAR JAWA TlMUR 2021 

MABUPATtN JCMBER 

PUBUC SERVICE Of THE TtAJt 
JAWA T1MUR 1021 
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