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Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKIP) Dinas Komunikasi dan 

Informatika  Kabupaten Jember  Tahun  Anggaran  2020  disusun  dalam  

rangka  memenuhi  amanat  Peraturan Presiden  Republik  Indonesia  Nomor  

29  Tahun  2014  tentang  Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah 

serta Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi 

Birokrasi Republik Indonesia Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis 

Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja 

Instansi Pemerintah. 

 

LKIP merupakan bentuk akuntabilitas dari pelaksanaan tugas dan 

fungsi yang dipercayakan kepada Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Jember atas penggunaan anggaran. Didalamnya tertuang 

pengukuran kinerja dan evaluasi serta pengungkapan (disclosure) secara 

memadai hasil analisis terhadap pengukuran kinerja. 

 

LKIP ini disusun sebagai perwujudan kewajiban  Dinas  Komunikasi 

dan  Informatika Kabupaten Jember untuk mempertanggungjawabkan 

keberhasilan/ kegagalan pelaksanaan program dan kegiatan pada tahun 2020 

yang telah diamanatkan dalam rangka mencapai misi secara  terukur  dengan  

sasaran/target  kinerja  yang  telah  ditetapkan  dan  disusun  secara periodik, 

dengan harapan bahwa LKIP ini dapat menjadi cermin untuk mengevaluasi 

kinerja organisasi selama satu tahun agar dapat melaksanakan kinerja 

selanjutnya secara lebih produktif, efektif dan efisien dari aspek perencanaan, 

pengorganisasian, manajemen keuangan maupun koordinasi pelaksanaannya. 
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Dalam penyusunan LKIP ini tentunya terdapat kekurangan dan 

keterbatasan, untuk itu segala saran dan masukan dari berbagai pihak sangat 

diharapkan untuk perbaikan di tahun berikutnya. Semoga LKIP ini bermanfaat 

bagi yang berkepentingan dalam penilaian kinerja Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Jember. 

 

 

 

 

Jember,           Januari 2021 

Plt. Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Jember 

 

 

 

GATOT TRIYONO, A.Md LLAJ, ST, M.Si 

NIP. 19790306 200112 1 002 
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IKHTISAR EKSEKUTIF 

Laporan Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika disusun 

berpedoman pada Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan 

Reformasi Birokrasi Nomor 53 tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian 

Kinerja, Pelaporan Kinerja, dan Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja. Laporan 

Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika tahun 2020  merupakan laporan kinerja 

atas target kinerja yang tercantum dalam Dokumen Perubahan Rencana Strategis 

(Renstra) Dinas Komunikasi dan Informatika Tahun 2016-2021 dan dituangkan 

dalam Perjanjian Kinerja Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika Tahun 2020. 

Perubahan Renstra tersebut telah mengakomodir perubahan pada Tujuan 

dan Sasaran Strategis Kabupaten Jember berdasarkan Rekomendasi Tim SAKIP 

Kabupaten Jember untuk meringkas dan memilih sasaran yang sangat strategis 

berikut Indikator Kinerja Utamanya. Sehingga Renstra awal yang semula tidak 

memiliki indikator tujuan melakukan perubahan rumusan sasaran dan indikator 

sasaran. Perubahan tersebut tercantum dalam (Tabel 4.1 ) Tujuan, Sasaran, 

Strategi dan Kebijakan Dinas Komunikasi dan Informatika. 

Tujuan  yang merupakan kondisi yang diharapkan dapat diwujudkan dalam 

jangka waktu paling lambat dalam periode s.d tahun 2021, yaitu : 

Meningkatkan Tata Kelola Pemerintahan Yang Baik (Good Governance), Dan 

Bersih (Clean Government), Serta Profesionalitas Pelayanan Publik 

Capaian Kinerja sasaran tahun 2020 yang merupakan capaian kinerja dari 

pengukuran IKU atau Indikator Kinerja Sasaran dari Renstra Dinas Komunikasi dan 

Informatika tahun 2016-2021, dapat diuraikan sebagai berikut : 

Sasaran 1 : Mewujudkan pengelolaan data dan informasi pembangunan yang 

valid dan terpercaya melalui prinsip-prinsip e-government yang 

terkoneksi antar wilayah dan antar urusan. Pada tahun 2020 

capaian target kinerja sasaran ini mencapai 126.5%. Kerjasama 

dengan perusahaan telekomunikasi untuk mengoneksikan 

Kelurahan, Kecamatan dan PD dapat terlaksana 100% pada tahun 

ini. Sedangkan untuk penyelesaian tahapan menuju Jember Satu 

Data Pembangunan masih mencapai 50%   

   



v 
 

 
Dari uraian capaian indikator dapat disimpulkan bahwa target dalam 

Membangun system yang terkoneksi antar wilayah dan antar urusan oleh Dinas 

Komunikasi dan Informatika telah dilaksanakan dengan baik. 

Untuk mendukung pencapaian kinerja tahun 2020 dilaksanakan 

berbagai program dan kegiatan dengan mengalokasikan dana dalam APBD Tahun 

Anggaran 2020 sebesar 82,64% merupakan Belanja Langsung atau sebesar Rp 

12.517.694.000,- dan Belanja Tidak Langsung sebesar 17,36% atau sebesar Rp 

2.630.294.007,89 

Sedangkan realisasi belanja langsung sampai dengan 31 Desember 

2020 sebesar Rp 10.126.740.937,- atau 80,90% dari pagu anggaran. Realisasi 

sampai dengan 31 Desember 2020  yang disampaikan dibawah ini merupakan data 

sementara dan belum diaudit oleh BPK. 

Kendala atau hambatan yang dihadapi dalam pelaporan dan pengukuran target-

target sasaran yang telah ditetapkan dalam tahun 2020 antara lain: 

1. Sarana dan prasarana kantor yang kurang memadai 

2. Kurangnya SDM di Dinas Komunikasi dan Informatika, baik SDM Tenaga IT 

maupun SDM Tenaga Administrasi sehingga mempengaruhi kelancaran 

pelaksanaan kegiatan tidak dapat berjalan secara opimal. 

 

Langkah-langkah yang telah dilakukan untuk mengatasi kendala tersebut antara lain: 

1. Melengkapi sarana dan prasarana sesuai kebutuhan. 

2. Peningkatan pengetahuan sumber daya manusia melalui pembinaan dan 

pengembangan sumber daya komunikasi dan informatika serta membuat 

usulan permintaan tambahan pegawai kepada BKPSDM. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A.  LATAR BELAKANG 

 

Terselenggaranya Good Governance merupakan persyaratan bagi 

setiap pemerintahan untuk mewujudkan aspirasi masyarakat dalam mencapai 

tujuan serta cita-cita bangsa bernegara. Dalam rangka itu diperlukan 

pengembangan dan penerapan system pertanggungjawaban yang tepat, 

jelas, dan terukur sehingga penyelenggaraan pemerintah dan pembangunan 

dapat berlangsung secara berdaya guna, berhasil guna, bersih dan 

bertanggung jawab serta bebas dari korupsi, kolusi dan nepotisme. Upaya 

pembangunan tersebut sejalan dengan TAP MPR RI. No. XI / MPR / 1998 

tentang penyelenggara Negara yang bersih dan bebas dari korupsi, kolusi, 

dan nepotisme. Dalam Pasal 3 Undang-Undang Nomor 28 tahun 1999 

tentang Penyelenggaraan Negara Yang Bersih Dan Bebas Dari Korupsi, 

Kolusi Dan Nepotisme disebutkan salah satu asas tertib penyelenggaraan 

negara adalah asas akuntabilitas yaitu asas yang menentukan bahwa setiap 

kegiatan dan hasil akhir dari kegiatan penyelenggaraan negara harus dapat 

dipertanggungjawabkan kepada masyarakat dan rakyat sebagai pemegang 

kedaulatan tertinggi negara sesuai dengan ketentuan perundang-undangan 

yang berlaku. 

Berdasarkan Peraturan Presiden Nomor 29 tahun 2014 tentang Sistem 

Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah, Laporan Kinerja merupakan bentuk 

akuntabilitas dari pelaksanaan tugas yang yang berfungsi antara lain sebagai 

alat penilaian kinerja, wujud akuntabilitas pelaksanaan tugas dan fungsi Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember dan wujud transparansi serta 

pertanggungjawaban kepada masyarakat serta merupakan alat kendali dan 

alat pemacupeningkatan kinerja setiap unit  di Lingkungan Dinas Komunikasi 

dan Informatika Kabupaten Jember. 
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Kinerja  Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember diukur 

atas dasar penilaian Indikator Kinerja Utama (IKU) yang merupakan indikator 

keberhasilan pencapaian sasaan strategis sebagaimana telah ditetapkan 

dalam perjanjian kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Jember tahun 2020. 

 

B.  MAKSUD DAN TUJUAN  

 

Penyusunan  Laporan Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Jember dimaksudkan untuk menyampaikan capaian kinerja Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember dalam satu tahun anggaran 

yang dikaitkan dengan proses pencapaian indikator sasaran yang telah 

ditetapkan. 

Tujuan penyusunan Laporan kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Jember adalah  

- sebagai sarana pertanggungjawaban kinerja kepada seluruh stakeholder 

atas pelaksanaan tugas, fungsi dan wewenang pengelolaan sumber daya 

yang menjadi kewenangan Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Jember. 

- sebagai bahan evaluasi akuntabilitas kinerja Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Jember dalam rangka meningkatkan kinerja Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember dan penyelenggaraan 

pelayanan publik yang lebih baik. 

 

C. KEDUDUKAN, TUGAS, FUNGSI  DAN SUSUNAN ORGANISASI DINAS 

KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KABUPATEN JEMBER 

Kedudukan, tugas, fungsi  dan susunan organisasi Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Jember diatur  dalam  Peraturan Bupati Jember 

Nomor 40 Tahun 2016 sebagai berikut : 
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1) Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember merupakan 

unsur pelaksana urusan pemerintahan di bidang Komunikasi dan 

Informatika, urusan pemerintahan di bidang statistik dan urusan 

pemerintahan di bidang persandian. 

2) Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember dipimpin oleh 

Kepala Dinas yang berkedudukan di bawah dan bertanggungjawab 

kepada Bupati melalui Sekretaris Daerah. 

3) Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember mempunyai 

tugas pokok melaksanakan urusan pemerintahan yang menjadi 

kewenangan daerah di Bidang Komunikasi dan Informatika, urusan 

pemerintahan di bidang statistik dan urusan pemerintahan di bidang 

persandian. 

4) Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember dalam 

melaksanakan tugasnya mempunyai fungsi : 

a. Melaksanakan perumusan kebijakan daerah di bidang 

Komunikasi dan Informatika, bidang statistik dan bidang 

persandian; 

b. pelaksanaan kebijakan daerah di bidang Komunikasi dan 

Informatika, bidang statistik dan bidang persandian; 

c. pelaksanaan evaluasi dan pelaporan daerah di bidang 

Komunikasi dan Informatika, bidang statistik dan bidang 

persandian; 

d. pelaksanaan administrasi dinas Daerah  di bidang Komunikasi dan 

Informatika, bidang statistik dan bidang persandian; dan 

pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Bupati terkait 

dengan tugas dan fungsinya. 

Dalam mendukung penyelenggaraan tugas pokok dan fungsi Diskominfo 

Kabupaten Jember, maka Diskominfo Kabupaten Jember memiliki Struktur 

Organisasi yang terdiri dari seorang Kepala Dinas (Eselon  II), seorang 

Sekretaris Dinas (Eselon III), 4 (empat) orang Kepala Bidang (Eselon 

III), 3 (tiga) orang Kepala Sub Bagian (Eselon IV) dan 9 Kepala Seksi 

(Eselon IV) dengan rincian : 
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A. KEPALA DINAS 

B. SEKRETARIS DINAS TERDIRI DARI : 

1. Sub Bagian Umum dan Kepegawaian ; 

2. Sub Bagian Perencanaan dan Pelaporan 

3. Sub Bagian Keuangan 

C. BIDANG KOMUNIKASI dan POS TERDIRI DARI : 

1. Seksi Layanan Komunikasi Publik 

2. Seksi Telekomunikasi dan Pos 

D. BIDANG TEKNOLOGI INFORMATIKA TERDIRI DARI : 

1. Seksi Infrastruktur Teknologi Informasi dan Komunikasi 

2. Seksi Aplikasi dan Tata Kelola Teknologi Informasi dan 

Komunikasi 

3. Seksi Data dan Sistem Informasi Desa/Kelurahan  

E. BIDANG STATISTIK, PERSANDIAN dan DOKUMENTASI TERDIRI 

DARI: 

1. Seksi Statistik dan Persandian, 

2. Seksi Dokumentasi  

F. BIDANG INFORMASI dan PUBLIKASI TERDIRI DARI :  

1. Seksi Pelayanan dan Pengembangan Informasi 

2. Seksi Publikasi dan Penyiaran 

G. KELOMPOK JABATAN FUNGSIONAL. 

H. UNIT PELAKSANA TEKNIS DINAS 
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BAB  II 

PERENCANAAN DAN PERJANJIAN KINERJA 

 

 

A. RENCANA STRATEGIS 

 

Perencanaan strategis disusun sebagai acuan dalam pengelolaan sumber 

daya. Perencanaan strategis instansi pemerintah memerlukan integrasi antara 

keahlian sumberdaya manusia dan sumberdaya lain agar mampu menjawab 

tuntutan perkembangan lingkungan strategis, nasional dan global. Diharapkan 

dengan adanya Perencanaan Strategis tersebut, pengelolaan sumber daya dapat 

dilakukan secara lebih terarah dan terkendali serta dapat mengakomodasi dan 

mengantisipasi perubahan lingkungan internal dan eksternal yang terjadi. 

Rencana Strategis Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember 

telah dituangkan dalam Dokumen Perubahan Rencana Strategis OPD Kabupaten 

Jember sesuai Peraturan Bupati Jember Nomor 73 Tahun 2017, tentang 

Perubahan Peraturan Bupati Nomor 26 Tahun 2016 tentang Rencana Strategis 

Perangkat Daerah Tahun 2016-2021, tanggal 29 Desember 2017, tentang 

Perubahan Rencana Strategis OPD di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Jember  

Tahun 2016-2021. 

Masing-masing komponen Rencana Strategis tersebut dapat diuraikan 

sebagai berikut: 

1. Visi dan Misi Kabupaten Jember 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember merupakan salah 

satu OPD di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Jember yang mendukung 

pencapaian Visi Pembangunan Jember 2016 - 2021 yaitu: “Jember Bersatu 

Menuju Masyarakat Makmur, Sejahtera, Berkeadilan Dan Mandiri“ yang 

diwujudkan melalui misi “Melaksanakan Reformasi Birokrasi dan Pelayanan 

Publik”. 

 

 

 



 7 

2. Tujuan dan sasaran Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Jember 

Dalam rangka menunjang pencapaian sasaran Strategis Kabupaten yang 

pertama, yaitu meningkatnya kualitas pelayanan publik, maka tujuan yang 

dirumuskan sebagai kondisi jangka menengah yang akan dicapai yaitu : 

Tujuan : Meningkatkan Tata Kelola Pemerintahan Yang Baik (Good 

Governance), Dan Bersih (Clean Government), Serta 

Profesionalitas Pelayanan Publik   

 

Dengan sasaran mewujudkan pengelolaan data dan informasi pembangunan 

yang valid dan terpercaya melalui prinsip-prinsip e-government yang 

terkoneksi antar wilayah dan antar urusan. 

 

3.  Strategi dan Kebijakan Untuk Mencapai Tujuan Dan Sasaran 

Untuk dapat mencapai tujuan dan sasaran yang ditetapkan, maka Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember menetapkan strategi, 

kebijakan dan program yang akan dilaksanakan sebagai berikut :   

 Tujuan1 :  Meningkatkan tata kelola pemerintahan yang baik (good 

governance), dan bersih (clean government), serta 

profesionalitas pelayanan public dalam rangka mewujudkan 

Jember Kuat dan Bersih 

 Sasaran 1 :  Mewujudkan pengelolaan data dan informasi pembangunan 

yang valid dan terpercaya melalui prinsip-prinsip e-

government yang terkoneksi antar wilayah dan antar 

urusan. 

 

Strategi yang diambil antara lain : 

1. Membangun kerjasama dengan Perusahaan Telekomunikasi dan 

meningkatkan koordinasi antar wilayah dan antar urusan. 

2. Mengembangkan sistem data yang terkoneksi berbasis IT di desa, 

kelurahan, kecamatan dan PD. 
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Untuk mencapai strategi tersebut, maka kebijakan yang diambil adalah : 

1. Membangun sistem yang terkoneksi antar wilayah dan antar urusan 

2. Pengadaan sistem informasi berbasis IT yang mengkoneksikan data dan 

informasi antara pemerintah desa, kelurahan, kecamatan dan OPD serta 

dapat diakses masyarakat 

 

B.  RENCANA KINERJA TAHUNAN  (RKT) TAHUN 2020 

Perencanaan kinerja merupakan proses penyusunan rencana kinerja 

sebagai penjabaran dari sasaran dan program yang telah ditetapkan dalam 

Rencana Strategik, yang akan dilaksanakan oleh Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Jember Kabupaten Jember melalui berbagai kegiatan 

di tahun 2020. 

Dokumen rencana kinerja ini memuat informasi tentang sasaran yang 

ingin dicapai pada tahun 2020, indikator kinerja sasaran, dan target 

sasarannya, program, kegiatan serta kelompok indikator kinerja dan rencana 

capaiannya. 

1. Sasaran dan Indikator Sasaran 

Ada 1 (satu) sasaran Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Jember pada Tahun Anggaran 2020 yaitu : 

1. Sasaran 1 : Mewujudkan pengelolaan data dan informasi 

pembangunan yang valid dan terpercaya melalui prinsip-prinsip       

e-government yang terkoneksi antar wilayah dan antar urusan. 

Indikator Sasaran :  

a. Persentase penyelesaian tahapan menuju Jember Satu Data 

Pembangunan yang terkoneksi antar wilayah dan antar urusan     

(e-government). 

b. Persentase pembangunan sistem data yang terkoneksi berbasis IT 

(SMART CITY). 
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2. Program dan Indikator Program 

Program-program utama yang dilaksanakan dalam rangka 

mewujudkan target sasaran Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Jember Tahun 2020 meliputi 4 (empat) program utama yaitu : 

 

a. Program Pengembangan e-government 

Indikator program adalah persentase penyelesaian tahapan menuju 

Jember satu data dengan pembangunan sistem aplikasi IT yang 

terintegrasi dalam urusan administrasi/pelayanan publik (e-government) 

b. Program Pengkajian dan Penelitian Bidang Komunikasi dan 

Informasi 

Indikator program adalah persentase cakupan tersedianya fasilitas 

informasi berbasis TIK 

c. Program Pengembangan Komunikasi, Informasi dan Media Massa 

Indikator program adalah persentase pembangunan jaringan dan 

sistem data berbasis IT untuk mendukung administrasi dan pelayanan 

serta website yang dapat diakses masyarakat. 

d. Program Pengembangan dan Peningkatan Sistem Informasi 

Desa/Kelurahan Berbasis IT 

Indikator program adalah persentase tersedianya akses internet di 

desa/kelurahan 

 

3. Kegiatan dan Indikator Kegiatan 

Kegiatan adalah tindakan nyata dalam jangka waktu tahun 2020 

yang dilaksanakan oleh Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Jember sesuai dengan program dan kebijakan yang telah ditetapkan. 

Kegiatan-kegiatan yang dilaksanakan Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Jember selama Tahun 2020 sebanyak 11 (sebelas) program 

dengan 21 (dua puluh satu) kegiatan yaitu : 

a. Program Pengembangan Komunikasi, Informasi dan Media Massa 

terdiri kegiatan-kegiatan : 

1. Kegiatan : Pembinaan dan Pengembangan Jaringan Komunikasi 

dan Informasi 
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Indikator kegiatan ( output/keluaran) yaitu tersedianya data center 

beserta perangkatnya dan jaringan TI antar SKPD 

2. Kegiatan : Pembinaan dan Pengembangan Sumber Daya 

Komunikasi dan Informasi 

Indikator kegiatan yaitu jumlah SDM komunikasi dan informasi yang 

berkualitas 

3. Kegiatan : Perawatan dan Keamanan Sistem Aplikasi dan Sofftware 

Indikator kegiatan yaitu jumlah aplikasi yang perlu perawatan 

4. Kegiatan : Pemeliharaan dan Pengamanan Hardware Sistem 

Informasi 

Indikator kegiatan yaitu jumlah server yang memerlukan 

pemeliharaan dan pengamanan 

b. Program Pengkajian dan Penelitian Bidang Komunikasi dan Informasi 

terdiri kegiatan-kegiatan : 

1. Kegiatan : Pengkajian dan Penelitian Bidang Informasi dan 

Komunikasi 

Indikator Keluaran Kegiatan : persentase tersedianya 

masterplan/blueprint jaringan IT dan SOP Kelembagaan 

2. Kegiatan : Pemberdayaan Tekhnologi Komunikasi dan Informatika 

Indikator kegiatan yaitu jumlah masyarakat peserta sosialisasi dan 

pemberdayaan TIK 

c. Program Fasilitasi Peningkatan SDM Bidang Komunikasi dan Informasi 

terdiri dari kegiatan : 

1. Kegiatan Pelatihan SDM dalam Bidang Komunikasi dan Informasi 

 Indikator keluaran yaitu jumlah SDM yang dilatih bidang komunikasi 

dan informasi 

2. Kegiatan Monitoring, Evaluasi dan Pelaporan Telekomunikasi 

Indikator keluaran kegiatan yaitu persentase pelayanan pos dan 

telekomunikasi 

d. Program Kerjasama Informasi dengan Mas Media terdiri dari kegiatan : 

1. Kegiatan Penyebarluasan Informasi Pembangunan Daerah  

Indikator keluaran kegiatan jumlah kerjasama dengan media massa 
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2. Kegiatan Penyebarluasan Informasi Penyelenggaraan 

Pemerintahan Daerah Melalui Opini dan Aspirasi (OPSI) 

Indikator keluaran kegiatan jumlah elemen masyarakat yang 

mengikuti OPSI 

3. Pengembangan dan Pengelolaan Website Pemerintah Daerah 

Kabupaten Jember 

Indikator keluaran kegiatan jumlah pengembangan dan pengelolaan 

website 

e. Program Pengembangan Komunikasi dan Informasi yang terdiri dari 

kegiatan : 

1. Kegiatan Penyuluhan dan Sosialisasi bagi Masyarakat. 

Indikator keluaran kegiatan jumlah orang yang mengikuti 

penyuluhan dan sosialisasi 

2. Kegiatan Pengembangan Sarana Komunikasi dan Diseminasi 

Inormasi 

Indikator keluaran kegiatan jumlah banner 

publikasi/himbauan/sosialisasi pengembangan komunikasi dan 

informasi 

f. Program Pengembangan E-Government yang terdiri dari kegiatan : 

1. Koordinasi, Fasilitasi dan Pelaksanaan E-Goverment 

Indikator keluaran kegiatan yaitu persentase terselenggaranya 

pengadaan software/aplikasi system informasi pelayanan public 

berbasis IT 

g. Program Pengembangan Pengolahan Data dan Persandian yang terdiri 

dari kegiatan : 

1. Pengadaan Alat-alat Pengolahan Data/Persandian 

Indikator keluaran kegiatan persentase tersedianya alat-alat 

pengolahan data/persandian 

h. Program Pengembangan dan Peningkatan Sistem Informasi 

Desa/Kelurahan yang berbasis IT  

1.  Kegiatan Pembangunan Desa/Kelurahan On Line. 

Indikator keluaran kegiatan yaitu tersedianya akses internet di 

desa/kelurahan 
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i. Program Pengelolaan, Pengembangan Informasi dan Publikasi yang 

terdiri dari kegiatan : 

1. Kegiatan Pengelolaan dan Pengembangan Informasi Publik 

(Penguatan PPID) 

Indikator keluaran kegiatan persentase publikasi informasi dan 

terbentuknya PPID pembantu di tiap OPD 

2. Kegiatan Publikasi dan Transparansi Pelaksanaan Program 

Kegiatan Pembangunan 

Indikator keluaran kegiatan jumlah lokasi pemasangan baliho 

j. Program Pengembangan dan Pengelolaan Dokumentasi yang terdiri 

dari kegiatan : 

1. Kegiatan Pendokumentasian Program Kegiatan Pembangunan 

Daerah 

Indikator keluaran kegiatan persentase dokumentasi kegiatan 

Pemkab Jember 

2. Kegiatan Peningkatan, Pengembangan Sistem dan Sarana 

Prasarana Dokumentasi 

Indikator keluaran kegiatan jumlah sarana dan prasarana 

dokumentasi 

k. Program Pengembangan Data/Informasi/Statistik Daerah yang terdiri 

dari kegiatan : 

1. Kegiatan Penyusunan dan Pengumpulan Data dan Statistik Daerah 

Indikator keluaran kegiatan persentase tersedianya data dan statistic 

daerah 

 

Matriks hubungan sasaran, Indikator Sasaran, Program,  Indikator Program, 

Kegiatan dan Indikator Kegiatan pendukung pencapaian target sasaran, 

tertuang dalam dokumen Rencana Kinerja Tahunan (RKT) sebagaimana 

terlampir.  
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C.  PERJANJIAN  KINERJA 

 

Perjanjian kinerja berisikan janji kepala OPD untuk mewujudkan target 

kinerja tahunan dalam rangka mencapai target kinerja jangka menengah         

(5 tahunan) seperti yang telah tertuang dalam dokumen Rencana Strategis 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember. 

Dalam Pernyataan Perjanjian kinerja tercantum perjanjian antara 

Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember sebagai pihak 

pertama, dengan Bupati Jember sebagai pihak kedua selaku atasan langsung 

pihak pertama.  

Pada lampiran  Perjanjian Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Jember Tahun 2020 dicantumkan  sasaran-sasaran strategis dinas, 

indikator kinerja sasaran, target kinerja sasaran, dan program-program utama 

yang dilaksanakan untuk mewujudkan sasaran serta anggaran yang 

disediakan sebagai berikut : 

NO SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA TARGET 

(1) (2)  (3) (4) 

1. Mewujudkan pengelolaan  
data dan informasi 
pembangunan yang valid 
dan terpercaya melalui 
prinsip-prinsip e-
government yang 
terkoneksi antar wilayah 
dan antar urusan. 
 

1. Persentase penyelesaian 
tahapan menuju Jember Satu 
Data Pembangunan yang 
terkoneksi antar wilayah dan 
antar urusan (e-government) 

75% 
 
 
 
 

70% 
 

 2. Persentase pembangunan 
sistem data yang terkoneksi 
berbasis IT (SMART CITY). 
 

 
 

 
 

 

 

D. INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU) 

Indikator Kinerja Utama (IKU) merupakan ukuran keberhasilan yang 

menggambarkan kinerja utama OPD sesuai dengan tugas fungsi dan mandat 

(core business) yang diemban. 

Berikut adalah Indikator Kinerja Utama Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Jember yang ditetapkan berdasarkan Keputusan 

Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember Nomor : 

065/3a/35.09.323/2018. 
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INDIKATOR KINERJA UTAMA 

DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KABUPATEN JEMBER 
 
 

NO 
KINERJA 
UTAMA 

INDIKATOR 
KINERJA UTAMA 

FORMULASI 
BIDANG 

PENANGGU

NG JAWAB 

SUMBER 
DATA 

1 Mewujudkan 
pengelolaan  data 

dan informasi 
pembangunan 
yang valid dan 

terpercaya melalui 
prinsip-prinsip e-
government yang 

terkoneksi antar 
wilayah dan antar 

urusan. 

Persentase 
penyelesaian tahapan 

menuju Jember Satu 
Data Pembangunan 
yang terkoneksi antar 

wilayah dan antar 
urusan (e-
government) 

 
 
 

Tahapan-Tahapan Menuju Jember Satu Data 
........................................................................... x 100% 

Jumlah Total Tahapan Menuju Jember Satu Data 

 
 

 
Keterangan :  
Tahapan yang dimaksud adalah tahapan yang diperlukan 

dalam menyusun Jember Satu Data, dimulai dari penyusunan 
Masterplan, Blueprint, aplikasi dan sarana prasarana 
pendukungnya. 

 

- Bidang 
Teknologi 
Informatika 

- Bidang 
Komunikasi 
dan Pos 

- Bidang 
Informasi dan 

Publikasi 
- Bidang 

Statistik, 

Persandian 
dan 
Dokumentasi 

Dinas 
Komunikasi 
dan 

Informatika 
Kabupaten 
Jember dan 

OPD terkait 

Persentase 
pembangunan sistem 
data yang terkoneksi 

berbasis IT (SMART 
CITY) 

 
Jumlah OPD yang Terkoneksi berbasis IT 
........................................................................... x 100% 

Jumlah Seluruh OPD 
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BAB III 

AKUNTABILITAS KINERJA 

 

A. PENGUKURAN CAPAIAN KINERJA TAHUN 2020  

  Pengukuran Kinerja dilakukan dengan cara membandingkan 

target setiap Indikator Kinerja Sasaran dengan realisasinya. Setelah 

dilakukan penghitungan akan diketahui selisih atau celah kinerja 

(performance gap). Selanjutnya berdasarkan selisih kinerja tersebut 

dilakukan evaluasi guna mendapatkan strategi yang tepat untuk 

peningkatan Kinerja dimasa yang akan datang (performance improvement). 

 Bilamana Indikator Sasaran mempunyai makna progres positif, yaitu 

semakin tinggi realisasinya menunjukkan semakin tinggi kinerjanya atau 

semakin rendah realisasinya menunjukkan semakin rendah kinerjanya, 

maka capaian kinerjanya menggunakan rumus : 

Capaian Kinerja = Realisasi x 100 

  Target   

Sebaliknya bilamana Indikator Sasaran mempunyai makna 

progres negative, yaitu semakin tinggi realisasinya menunjukkan semakin 

rendah kinerjanya atau semakin rendah realisasinya menunjukkan semakin 

tinggi kinerjanya, maka capaian kinerjanya menggunakan rumus : 

Capaian Kinerja = Target - (Realisasi -Target) x 100 

  Target   

 

Pengukuran capaian sasaran bertujuan untuk mengetahui 

tingkat keberhasilan Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember 

dalam merealisasikan target-target yang telah ditetapkan. Penilaian atas 

hasil pengukuran capaian sasaran menggunakan skala ordinal sebagai 

berikut : 
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No CAPAIAN KINERJA KETERANGAN 

1. Lebih dari 100 % SANGAT BAIK 

2. 76 % s/d 100 % BAIK 

2. 55 % s/d 75 % CUKUP  

3. Kurang dari 55 % KURANG 

 
 

Adapun rincian pengukuran kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Jember Tahun 2020 sebagai berikut: 

 
Tabel 3.1 

Pengukuran Realisasi Kinerja Tahun 2020 
 
 

 
NO. 

 
SASARAN STRATEGIS 

 
INDIKATOR KINERJA 

 
TARGET 

 
REALISASI 

 
CAPAIAN 

1 2 3 4 5 6 

1. Mewujudkan pengelolaan  
data dan informasi 
pembangunan yang valid dan 
terpercaya melalui prinsip-
prinsip e-government yang 
terkoneksi antar wilayah dan 
antar urusan 

Persentase penyelesaian 
tahapan menuju Jember Satu 
Data Pembangunan yang 
terkoneksi antar wilayah dan 
antar urusan (e-government) 

75 % 75 % 100 % 

Persentase pembangunan 
sistem data yang terkoneksi 
berbasis IT (SMART CITY) 

70 % 100 % 142 % 

 
 
 
 
 

B. EVALUASI DAN ANALISIS CAPAIAN KINERJA 

Pengukuran kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Jember tahun 2020 menggunakan metode yang diatur dalam Peraturan 

Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor : 

53 tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan 

Kinerja dan Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah.  

Pada Laporan Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Jember Tahun 2020, dilakukan evaluasi dan analisis capaian terhadap 2 

(dua) indikator kinerja dari 1 (satu) sasaran strategis. Hasil pengukuran 

kinerja beserta evaluasi setiap tujuan dan sasaran disajikan sebagai berikut 

:  
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                                                       Tabel 3.2 

Perbandingan Realisasi Kinerja sasaran 1  
 
NO. 

SASARAN 
STRATEGIS 

 
INDIKATOR SASARAN 

 
TARGET 

REALISASI 
Th. 
2019 
(n-1) 

Th. 
2020 
(n) 

(1) (2)  (3) (4) (5) (6) 

1 Mewujudkan 
pengelolaan  data 
dan informasi 
pembangunan 
yang valid dan 
terpercaya melalui 
prinsip-prinsip e-
government yang 
terkoneksi antar 
wilayah dan antar 
urusan  

Persentase penyelesaian 
tahapan menuju Jember Satu 
Data Pembangunan yang 
terkoneksi antar wilayah dan 
antar urusan (e-government) 
 

75 % 
 

50 % 
 

75 % 
 

Persentase pembangunan 
sistem data yang terkoneksi 
berbasis IT 

70 % 
 

100 % 
 

100 % 
 

Sumber Data: Dinas Komunikasi dan Informatika Kab. Jember  
 
 
 

Tabel 3.3 

Perbandingan Realisasi Kinerja s.d. Akhir Periode RPJMD 

  
 
NO. 

 
SASARAN 

STRATEGIS 

 
INDIKATOR SASARAN 
 

TARGET 
AKHIR 
RPJMD 

REALISA 
SI Th. 
2020 

TINGKAT 
KEMAJU 

AN 

(1) (2)  (3) (4) (5) (6) 

1 Mewujudkan 
pengelolaan  data 
dan informasi 
pembangunan 
yang valid dan 
terpercaya melalui 
prinsip-prinsip e-
government yang 
terkoneksi antar 
wilayah dan antar 
urusan  

Persentase penyelesaian 
tahapan menuju Jember 
Satu Data Pembangunan 
yang terkoneksi antar 
wilayah dan antar urusan 
(e-government) 
 

85 % 
 

 

75 % 
 

88,23 % 
 
 

Persentase pembangunan 
sistem data yang 
terkoneksi berbasis IT 

75 % 100 % 
 

133 % 

Sumber Data: Dinas Komunikasi dan Informatika Kab. Jember  
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Tabel 3.4 

Perbandingan Realisasi Kinerja dengan Realisasi Nasional   
NO. 

SASARAN 
STRATEGIS 

 
INDIKATOR SASARAN 

REALISASI 
Th. 2020 

REALISASI 
NASIONAL 

KET. 
(+/-) 

(1) (2)  (3) (4) (5) (6) 

1 Mewujudkan 
pengelolaan  data 
dan informasi 
pembangunan 
yang valid dan 
terpercaya melalui 
prinsip-prinsip e-
government yang 
terkoneksi antar 
wilayah dan antar 
urusan  

Persentase 
penyelesaian tahapan 
menuju Jember Satu 
Data Pembangunan 
yang terkoneksi antar 
wilayah dan antar 
urusan (e-government) 
 

- 
 
 
 
 

 
 
 

 

- 
 
 

Persentase 
pembangunan sistem 
data yang terkoneksi 
berbasis IT 

-  - 

 
Sumber Data: * data realisasi nasional tidak tersedia  
 

Keterangan Tabel Perbandingan Realisasi Kinerja untuk indikator sasaran : 

1. Persentase penyelesaian tahapan menuju Jember Satu Data 

Pembangunan yang terkoneksi antar wilayah dan antar urusan (e-

government) 

Pada Perubahan RPJMD 2016-2021 untuk indikator tersebut ada 4 

tahapan untuk mencapai target 100% di akhir RPJMD. Pada tahun 2020 

Dinas Komunikasi dan Informatika sudah menyelesaikan 3 tahap yaitu 

tersedia pusat rujukan data yang valid, data terpilah responsive gender 

dalam pelaksanaan program pembangunan, baik di desa/kelurahan, 

kecamatan dan kabupaten, khususnya di masing-masing PD dan terdapat 

standarisasi kebutuhan data dan informasi sebagai rujukan bersama dalam 

pembangunan unifikasi data pembangunan daerah melalui e-government 

dalam satu koordinasi serta tersedianya kajian integrase system 

komunikasi data dan informasi dalam mewujudkan e-government di 

Kabupaten Jember yang bekerjasama dengan Institut Tekhnologi Surabaya 

yang berupa kajian infrastruktur jaringan. 

2. Persentase pembangunan system data yang terkoneksi berbasis IT 

Terlaksananya integrasi data perencanaan, penganggaran, keuangan, 

pelaporan, kepegawaian (absensi), pengaduan menjadi satu di Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember, diantaranya aplikasi 
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SIPPD, Sirenbang dan e-Planning dengan BAPPEDA, aplikasi SIMDA 

Keuangan dengan BPKAD, aplikasi absensi melalui fingerprint dengan 

BKPSDM Kabupaten Jember, serta aplikasi Pelayanan Umum di 22 

Kelurahan di 3 Kecamatan (Kecamatan Kaliwates, Sumbersari dan 

Patrang) dan 1 desa di Kecamatan Rambipuji yaitu desa Rambipuji. 

 

Dari tabel diatas rata-rata capaian sasaran sebesar 110,61 %, sehingga 

pencapaian sasaran tersebut adalah berhasil. Hal ini disebabkan oleh beberapa 

hal, antara lain : 

1. Adanya regulasi/kebijakan yang mendukung terselenggaranya program dan 

kegiatan dimaksud. 

2. Tersedianya anggaran dan SDM yang mendukung pelaksanaan program 

dan kegiatan untuk mewujudkan Jember Smart City. 

3. Terjalinnya kerjasama (MoU) dengan Institut Tekhnologi Surabaya dalam 

hal pelaksanaan kajian infrastruktur jaringan. 

4. Terjalin kerjasama dengan Telkom dalam hal jaringan internet 

 

Program dan kegiatan yang dilaksanakan guna mendukung tercapainya 

kinerja  sasaran 1 terdiri dari 4 (empat) program dan 5 (lima) kegiatan sebagai 

berikut : 

1. Program Pengembangan Komunikasi, Informasi dan Media Massa 

a. Kegiatan Pembinaan dan Pengembangan Jaringan Komunikasi dan 

Informasi 

  Target Realisasi 

Input : 515.000.000 469.326.000 

Output : Persentase 

pembangunan sistem jaringan 

teknologi informasi (TI) meliputi 

bangunan data center dan 

perangkat aktif jaringan pada 

data center 

: 80% 80% 

Keterangan Pelaksanaan 

Kegiatan 

: Terrealisasi untuk pengadaan kelengkapan 

operating system untuk server pusat 
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integrasi data dan peralatan computing 

pendukung kegiatan video conference 

 

 

b. Kegiatan Pembinaan dan Pengembangan Sumber Daya Komunikasi 

dan Informasi 

  Target Realisasi 

Input : 100.000.000 3.000.000 

Output : jumlah SDM 

komunikasi dan informasi 

yang berkualitas 

: 250 Orang 0 Orang 

Keterangan Pelaksanaan 

Kegiatan 

: kegiatan tidak dapat dilaksanakan karena 

adanya pandemi covid19 dan realisasi 

anggaran hanya berupa honorarium 

narasumber untuk pelaksanaan kegiatan 

yang diselenggarakan oleh Forum 

Wartawan Lintas Media  

 

 

2. Program Pengkajian dan Penelitian Bidang Komunikasi dan Informasi 

a. Kegiatan Pengkajian dan Penelitian Bidang Informasi dan Komunikasi 

  Target Realisasi 

Input : 215.200.000 199.800.000 

Output : Jumlah dokumen 

perencanaan 

pengembangan smart city 

yang disusun 

: 4 dokumen  1 dokumen 

Keterangan Pelaksanaan 

Kegiatan 

: Untuk dokumen perencanaan 

pengembangan Smart city yang 

tersusun pada tahun 2020 adalah 

dokumen kajian infrastruktur jaringan, 

bekerjasama dengan ITS 
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3. Program Pengembangan E-Government 

a. Kegiatan Koordinasi, Fasilitasi, dan Pelaksanaan E-Government 

  Target Realisasi 

Input : 3.465.000.000 2.967.008.004  

Output : Persentase 

terselenggaranya 

pengadaan 

software/aplikasi sistem 

informasi pelayanan 

publik berbasis IT 

: 90% 80% 

Keterangan Pelaksanaan 

Kegiatan 

: Pengadaan pengembangan aplikasi 

absensi pegawai online, aplikasi desk 

pilkada dan pengembangan aplikasi 

pelayanan umum untuk 15 kelurahan 

di Kelurahan Sumbersari, Patrang dan 

1 Desa di Kecamatan Rambipuji 

 
 

Aplikasi Pelayanan Masyarakat 
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Aplikasi Kepegawaian 

 

Aplikasi Desk Pilkada 

 

4. Program Pengembangan dan Peningkatan Sistem Informasi 

Desa/Kelurahan yang berbasis IT 

a. Kegiatan Pembangunan Desa/Kelurahan On Line 

  Target Realisasi 

Input : 45.450.000 0 

Output : Jumlah operator 

TI Desa/Kelurahan yang 

mengikuti sosialisasi 

: 250 orang 0 

Keterangan Pelaksanaan 

Kegiatan 

: Kegiatan tidak dapat terlaksana karena 

adanya pandemi covid19 
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C.  AKUNTABILITAS KEUANGAN. 

1. Alokasi Anggaran OPD 

Keseluruhan anggaran Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember 

Tahun 2020 adalah sebesar Rp. 15.147.988.007,89 yang terdiri dari : 

a. Belanja Tidak 

Langsung 

  Rp.   2.630.294.007,89 

b. Belanja Langsung   Rp. 12.517.694.000,00 

 - Belanja Pegawai Rp.   1.502.464.000,-   

 - Belanja 

Barang/jasa 

Rp. 10.399.230.000,-   

 - Belanja Modal Rp.      616.000.000,-  

 

 

Proporsi Anggaran pada tahun 2020, Belanja Langsung sebesar 82,6 % dan 

Belanja Tidak Langsung sebesar 17,4 %. 

 

2. Alokasi Anggaran Belanja langsung Per Program / Kegiatan 

    Keseluruhan anggaran belanja langsung perprogram dan kegiatan pada 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember tahun 2020 terdiri dari : 

 

Tabel 3.8 

Realisasi Anggaran Program/Kegiatan 

Tahun 2020 

 
No 

 
PROGRAM/ KEGIATAN 

 
 

ANGGARAN 
(Rp.) 

 
REALISASI 

(Rp) 

 
CAPAIAN 

(%) 

I. Program Pengembangan 
Komunikasi, Informasi dan Media 
Massa 

740.000.000 588.722.000 79,56 

1. Kegiatan Pembinaan dan 
Pengembangan Jaringan 
Komunikasi dan Informasi 

515.000.000 469.326.000 91,13 

2. Kegiatan Pembinaan dan 
Pengembangan Sumber Daya 
Komunikasi dan Informasi 

100.000.000 3.000.000 3,00 

3. Kegiatan Perawatan dan Keamanan 
Sistem Aplikasi dan Software  50.000.000 44.396.000 88,79 
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4. Kegiatan Pemeliharaan dan 
Pengamanan Hardware Sistem 
Informasi 

75.000.000 72.000.000 96,00 

II. Program Pengkajian dan Penelitian 
Bidang Komunikasi dan Informasi 241.450.000 199.800.000 82,75 

1. Kegiatan Pengkajian dan Penelitian 
Bidang Informasi dan Komunikasi 215.200.000 199.800.000 92,84 

2. Kegiatan Pemberdayaan Tekhnologi 
Komunikasi dan Informatika 26.250.000 - 0,00 

III. Program Fasilitasi Peningkatan SDM 
Bidang Komunikasi dan Informasi 72.375.000 - 0,00 

1. Pelatihan SDM dalam Bidang 
Komunikasi dan Informasi 15.875.000 - 0,00 

2. Kegiatan Monitoring, Evaluasi dan 
Pelaporan Pos dan Telekomunikasi 56.500.000 - 0,00 

IV. Program Kerjasama Informasi 
dengan Mas Media 5.474.000.000 5.135.706.500 93,82 

1. Kegiatan Penyebarluasan Informasi 
Pembangunan Daerah 5.400.000.000 5.135.706.500 95,11 

2. Kegiatan Penyebarluasan Informasi 
Penyelenggaraan Pemerintahan 
Daerah Melalui Opini dan Aspirasi 
(OPSI) 

24.000.000 - 0,00 

3. Kegiatan Pengembangan dan 
Pengelolaan Website Pemerintah 
Daerah Kabupaten Jember 

50.000.000 - 0,00 

V. Program Pengembangan 
Komunikasi dan Informasi 

147.750.000 42.220.000 28,58 

1. Kegiatan Penyuluhan dan Sosialisasi 
bagi Masyarakat 97.750.000 - 0,00 

2. Kegiatan Pengembangan Sarana 
Komunikasi dan Diseminasi 
Informasi 

50.000.000 42.220.000 84,44 

VII. Program Pengembangan E-
Government 3.465.000.000 2.967.008.004 85,63 

1. Kegiatan Koordinasi, Fasilitasi, dan 
Pelaksanaan E-Government 3.465.000.000 2.967.008.004 85,63 

VIII. Program Pengembangan 
Pengolahan Data dan Persandian 50.000.000 - 0,00 

1. Kegiatan Pengadaan Alat-Alat 
Pengolahan Data/Persandian 50.000.000 - 0,00 

IX. Program Pengembangan dan 
Peningkatan Sistem Informasi 
Desa/Kelurahan Berbasis IT 

45.450.000 - 0,00 

1. Kegiatan Pengembangan 
Desa/Kleurahan Online 45.450.000 - 0,00 

X. Program Pengelolaan, 
Pengembangan Informasi dan 
Publikasi 

192.100.000 100.250.000 52,19 
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1. Kegiatan Pengelolaan dan 
Pengembangan Informasi Publik 
(Penguatan PPID) 

157.100.000 100.250.000 63,87 

2. Kegiatan Publikasi dan Transparansi 
Pelaksanaan Program Kegiatan 
Pembangunan 

35.000.000 - 0,00 

XI. Program Pengembangan dan 
Pengelolaan Dokumentasi 590.000.000 174.597.500 29,59 

1. Kegiatan Pendokumentasian 
Program Kegiatan Pembangunan 
Daerah 

550.000.000 135.222.500 24,59 

2. Kegiataan Peningkatan, 
Pengembangan Sistem dan Sarana 
Prasarana Dokumentasi 

40.000.000 39.375.000 98,44 

XII. Program Pengembangan 
Data/Informasi/Statistik Daerah 70.000.000 - 0,00 

1. Kegiatan Penyusunan dan 
Pengumpulan Data dan Statistik 
Daerah 

70.000.000 - 0,00 

XIII. Program Pelayanan Administrasi 
Perkantoran 

1.288.719.000 1.494.315.514 66,85 

1. Kegiatan Penyediaan Jasa Surat 
Menyurat 750.000 750.000 100,00 

2. Kegiatan Penyediaan Jasa 
Komunikasi, Sumber Daya Air dan 
Listrik 

133.800.000 121.980.344 91,17 

3. Kegiatan Penyediaan Jasa 
Perbaikan Peralatan Kerja 

10.000.000 6.750.000 67,50 

4. Kegiatan Penyediaan Alat Tulis 
Kantor 40.000.000 39.999.600 100,00 

5. Kegiatan Penyediaan Barang 
Cetakan dan Penggandaan 1.500.000 - 0,00 

6. Kegiatan Komponen Instalasi 
Listrik/Penerangan Bangunan Kantor 10.000.000 1.224.500 12,25 

7. Kegiatan Bahan Bacaan dan 
Peraturan Perundang-Undangan 180.000.000 146.463.100 81,37 

8. Kegiatan Penyediaan Makanan dan 
Minuman 115.655.000 34.577.500 29,90 

9. Kegiatan Rapat-Rapat Kordinasi 
dan Konsultasi Ke Luar Daerah 150.000.000 122.470.089 81,65 

10. Kegiatan Rapat-rapat Koordinasi, 
Konsultasi Dalam Daerah  25.000.000 8.735.000 34,94 

11. Kegiatan Penyediaan Peralatan dan 
Bahan Kebersihan 11.000.000 6.805.500 61.87 

12. Kegiatan Penunjang Administrasi 
dan Operasional Rutin 
Kantor/Kedinasan 
 
 

611.014.000 371.718.500 60,84 

XIV. Program Peningkatan Sarana dan 
Prasarana Aparatur 140.850.000 26.790.159 20,30 
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1. Kegiatan Pemeliharaan Rutin/Berkala 
Gedung Kantor 10.000.000 - 0,00 

2. Kegiatan Pemeliharaan Rutin/Berkala 
Mobil Jabatan 65.000.000 32.847.800 50,54 

3. Kegiatan Pemeliharaan Rutin/Berkala 
Kendaraan Dinas/Operasional 60.850.000 24.115.000 39,63 

4. Kegiatan Pemeliharaan Rutin/Berkala 
Meubelair 5.000.000 - - 

JUMLAH 
 

12.517.694.000 10.126.740.937 80,90 

 

3. Alokasi Belanja Langsung Per Sasaran Pembangunan 

Untuk mengetahui proporsi pengalokasian belanja pada program 

pendukung pencapaian sasaran disajikan dalam tabel berikut 

 
Tabel 3.9 

Persentase Alokasi Anggaran 

  
 

NO. 

 
SASARAN 

STRATEGIS 

 
INDIKATOR SASARAN  

 
 

PROGRAM 

 
ANGGARAN 

(Rp) 

 
PROPORSI 

ANGGARAN 

(%) 

1. Mewujudkan 
pengelolaan  data 
dan informasi 
pembangunan yang 
valid dan terpercaya 
melalui prinsip-prinsip 
e-government yang 
terkoneksi antar 
wilayah dan antar 
urusan 

Persentase 
penyelesaian tahapan 
menuju Jember Satu 
Data Pembangunan 
yang terkoneksi antar 
wilayah dan antar 
urusan (e-government) 

 

    1. 
 
 
2. 
 
 
 
 
3 
 

Program Pengembangan 
e-government 

 
Program Pengkajian dan 
Penelitian Bidang 
Komunikasi dan 
Informasi 
 
 
 

3.465.000.000,- 
 
 

241.450.000,- 
 
 
 
 
 

28 

27,68 
 
 

1,92 
 
 
 
 
       

 Persentase 

pembangunan sistem 

data yang terkoneksi 

berbasis IT 

1. 
 
 
 

2. 

Program Pengembangan 
Komunikasi, Informasi 
dan Media Massa 
 
Program Pengembangan 
dan peningkatan sistem 
informasi 
Desa/Kelurahan 
berbasis IT 
 

740.000.000,- 
 
 
 

45.450.000,- 

5,91 
 
 
 

0,36 
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BAB  IV 

PENUTUP 

 

 
Dalam tahun 2020 Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Jember telah melaksanakan berbagai program dan kegiatan guna mencapai 

target - target sasaran yang ditetapkan. Penyelenggaraan pemerintahan/ 

pembangunan Kabupaten Jember merupakan rangkaian kebijakan, program, 

kegiatan yang terencana, menyeluruh, dan berkesinambungan guna mewujudkan 

sasaran pembangunan sebagaimana dituangkan dalam Renstra Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember tahun 2016 - 2021. 

Dari hasil evaluasi terhadap kinerja Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Jember dapat disimpulkan bahwa sasaran-sasaran pada 

tiap-tiap tujuan yang ditetapkan pada Rencana Strategis (Renstra) dikategorikan 

Baik karena dari 2 (dua) indikator sasaran pencapaiannya mencapai rata-rata     

110,61 %. 

Sedangkan realisasi Penyerapan Anggaran sebesar Rp. 

10.994.463.773,- (72,58%) meliputi belanja tidak langsung sebesar Rp. 

867.722.836,- (5,72%) dan Belanja langsung sebesar Rp. 10.126.740.937,- 

(66,85%), 

Terkait dengan hal tersebut dalam penyelenggaraan pemerintahan 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember masih menghadapi kendala 

atau hambatan yang berpengaruh terhadap optimalisasi pencapaian target yang 

ditetapkan.dengan hambatan dan permasalahan sebagai berikut : 

1. Sarana dan prasarana kantor yang kurang memadai 

2. Kurangnya SDM di Dinas Komunikasi dan Informatika, baik SDM Tenaga IT 

maupun SDM Tenaga Administrasi sangat mempengaruhi kelancaran 

pelaksanaan kegiatan sehingga tidak dapat berjalan secara opimal. 

 

Oleh karenanya perlu dilakukan perumusan rencana aksi yang lebih efektif 

serta menerapkan langkah-langkah perbaikan untuk meminimalkan  kendala yang 

ada dalam penyelenggaraan pemerintahan tahun 2021 dan tahun – tahun 

berikutnya  antara lain melalui : 
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1. Melengkapi sarana dan prasarana sesuai kebutuhan. 

2. Penambahan jumlah personil,  Tenaga IT dan Administrasi di Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember, baik yang merupakan tenaga 

PNS maupun Non PNS dengan membuat usulan permintaan tambahan 

pegawai kepada BKPSDM. 

3. Perencanaan program dan kegiatan diutamakan pada tugas pokok dan fungsi  

sehingga hasilnya dapat optimal dan sesuai dengan target yang sudah 

direncanakan. 

 

Demikian Laporan Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Jember yang menggambarkan capaian Kinerja tiap-tiap Tujuan dan 

Sasaran pada tahun 2020 sebagai salah satu laporan pertanggungjawaban, 

bahan evaluasi dan penyusunan rencana kegiatan tahun 2020. 

 

  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







 
 

 

 

 

 

 RENCANA KINERJA TAHUNAN  (RKT)  
TAHUN 2020 

Nama OPD/ Unit Kerja : DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA 
RPJMD 

Misi Tujuan 
RPJMD 

Indikator Tujuan Sasaran  
RPJMD 

Indikator Sasaran 

Melaksanakan 
Reformasi Birokrasi dan 
Pelayanan Publik 

Meningkatkan tata kelola 
pemerintahan yang baik 
(good governance) dan 
Bersih (clean government) 
serta profesionalitas 
pelayanan publik  

Nilai SKM Pelayanan Publik Meningkatnya kualitas 
pelayanan publik 

Nilai SKM 

 
TUJUAN OPD SASARAN OPD PROGRAM KEGIATAN 

Uraian Indikator 
Tujuan  Uraian 

Indikator 
Sasaran 

Target Uraian 
Indikator 
Program 

Target Uraian 
Indikator 
kegiatan 
(Output) 

Target Anggaran 

Meningkat
kan tata 
kelola 
pemerinta
han yang 
baik (good 
governanc
e) dan 
bersih 
(clean 
governme

Persentase 
penyelesai
an tahapan 
menuju 
Jember 
Satu Data 
Pembangu
nan yang 
terkoneksi 
antar 
wilayah 

Mewujudkan 
pengelolaan 
data dan 
informasi 
pembangunan 
yang valid dan 
terpercaya 
melalui prinsip-
prinsip e-
government 
yang 

Persentase 
penyelesaia
n tahapan 
menuju 
Jember 
Satu Data 
Pembangun
an yang 
terkoneksi 
antar 
wilayah dan 

75% Pengemb
angan 
Data/ 
Informasi/ 
Statistik 
Daerah 

Persentas
e 
tersediany
a data dan 
statistic 
daerah 

80% Penyu
sunan 
dan 
pengu
mpula
n data 
dan 
statisti
c 
Daera
h 

Jumlah 
tenaga 
teknis 
statistik 
yang 
mengikuti 
bimbinga
n teknis 

68 
orang 

100.000.00
0 

PEMERINTAH KABUPATEN JEMBER 

DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA 
JL. DEWI SARTIKA NO. 54  (0331) 5102507 JEMBER  



nt) serta 
profesional
itas 
pelayanan 
public 
dalam 
rangka 
mewujudk
an Jember 
Kuat dan 
Bersih 

dan antar 
urusan (e-
governmen
t) 

terkoneksi 
antar wilayah 
dan antar 
urusan 

antar 
urusan (e-
government
) 

Pengemb
angan 
Komunika
si dan 
Informasi 

Persentas
e 
penyebara
n 
informasi 
dan 
komunikas
i ke 
masyarak
at 

70% Penyul
uhan 
dan 
sosiali
sasi 
bagi 
masya
rakat 

Jumlah 
masyarak
at yang 
mengikuti 
penyuluh
an dan 
sosialisas
i 

300 
orang 

100.000.00
0 

Penge
mbang
an 
sarana 
komun
ikasi 
dan 
disemi
nasi 
inform
asi 

Jumlah 
banner 
publikasi/ 
himbauan
/ 
sosialisas
i 
pengemb
angan 
komunika
si dan 
informasi 

50 unit 50.000.000 

Pengemb
angan E-
Governme
nt 

Persentas
e 
penyelesai
an 
tahapan 
menuju 
Jember 
satu data 
dengan 
pembangu
nan 
system 
aplikasi IT 
yang 
terintegras

100% Koordi
nasi, 
Fasilita
si dan 
Pelaks
anaan 
e-
govern
ment 

Jumlah 
pengada
an 
software/ 
aplikasi 
system 
informasi 
pelayana
n publik 

2 
paket 

3.500.000.
000 



i dalam 
urusan 
administra
si/ 
pelayanan 
public (e-
governme
nt) 

Pengemb
angan 
Pengolaha
n Data 
dan 
Persandia
n 

Persentas
e 
tersediany
a alat-alat 
pengolaha
n data/ 
persandia
n 

100% Penga
daan 
Alat-
alat 
Pengol
ahan 
Data/ 
Persan
dian 

Jumlah 
pengada
an alat 
pengolah
an data/ 
persandia
n 

1 
paket 

50.000.000 

Pengemb
angan dan 
Pengelola
an 
Dokument
asi 

Persentas
e 
pendokum
entasian 
seluruh 
program 
kegiatan 
pembangu
nan 
daerah 

100% Pendo
kumen
tasian 
progra
m 
kegiat
an 
pemba
nguna
n 
daerah  

Jumlah 
bulan 
pendoku
mentasia
n 
program 
kegiatan 
pembang
unan 
daerah 

12 
bulan 

50.000.000 



Pening
katan, 
penge
mbang
an 
system 
dan 
sarana 
prasar
ana 
dokum
entasi 

Jumlah 
pengada
an 
sarana 
dan 
prasaran
a 
dokument
asi 

9 unit 40.000.000 

Persentase 
pembangu
nan system 
data yang 
terkoneksi 
berbasis IT 
(SMART 
CITY) 

Persentase 
pembangun
an system 
data yang 
terkoneksi 
berbasis IT 
(SMART 
CITY) 

70% Pengemb
angan 
Komunika
si, 
Informasi 
dan Media 
Massa 

Persentas
e 
pembangu
nan 
jaringan 
dan 
system 
data 
berbasis 
IT untuk 
mendukun
g 
administra
si dan 
pelayanan 
serta 
website 
yang 
dapat 
diakses 
masyarak
at 

90% Pembi
naan 
dan 
Penge
mbang
an 
Jaring
an 
Komun
ikasi 
dan 
Inform
asi 

Jumlah 
pengada
an 
operating 
system 
untuk 
server 
pusat 
data 

6 unit 425.000.00
0 

Pembi
naan 
dan 
penge
mbang
an 
sumbe
r daya 
komun
ikasi 
dan 

Jumlah 
operator 
TI OPD 
yang 
mendapa
tkan 
bimbinga
n teknis 

500 
orang 

200.000.00
0 



inform
asi 

Peraw
atan 
dan 
Keama
nan 
system 
aplikas
i dan 
softwa
re 

Jumlah 
aplikasi 
yang 
perlu 
perawata
n 

1 
paket 

50.000.000 

Pemeli
haraan 
dan 
Penga
manan 
hardw
are 
system 
inform
asi 

Jumlah 
server 
yang 
memerluk
an 
pemelihar
aan dan 
pengama
nan 

1 unit 75.000.000 



Pengkajia
n dan 
Penelitian 
Bidang 
Komunika
si dan 
Informasi 

Persentas
e cakupan 
tersediany
a fasilitas 
informasi 
berbasis 
TIK 

1 
paket 

Pengk
ajian 
dan 
peneliti
an 
bidang 
inform
asi 
dan 
komun
ikasi 

Jumlah 
dokumen 
perencan
aan 
pengemb
angan 
smart city 
yang 
disusun 

4 
dokum

en 

400.000.00
0 

Pembe
rdayaa
n 
tekhno
logi 
komun
ikasi 
dan 
inform
atika  

Jumlah 
masyarak
at 
peserta 
sosialisas
i dan 
pemberd
ayaan 
TIK 

100 
orang 

50.000.000 

Fasilitasi 
Peningkat
an SDM 
Bidang 
Komunika
si dan 
Informasi 

Persentas
e tingkat 
fasilitasi 
bidang 
komunikas
i dan 
informasi 

100% Pelatih
an 
SDM 
dalam 
bidang 
komun
ikasi 
dan 
inform
asi 

Jumlah 
peserta 
yang 
mengikuti 
sosialisas
i aplikasi 

100 
orang 

15.875.000 



Monito
ring, 
Evalua
si dan 
pelapo
ran 
Teleko
munik
asi 

Jumlah 
menara 
dan tower 
telekomu
nikasi 
yang di 
monev 

72 
tower 

75.000.000 

Kerjasama 
informasi 
dengan 
mas 
media 

Jumlah 
kerjasana 
dengan 
media 
massa 

5 
media 

Penye
barlua
san 
inform
asi 
pemba
nguna
n 
daerah 

Jumlah 
kerjasam
a dengan 
media 
massa 

5 
media 

5.400.000.
000 

Penye
barlua
san 
inform
asi 
penyel
enggar
aan 
pemeri
ntah 
daerah 
melalui 
opini 
dan 
aspira
si 
(OPSI) 

Jumlah 
peserta 

sosialisas
i OPSI 

150 
orang 

24.000.000 



Penge
mbang
an dan 
pengel
olaan 
webite 
pemeri
ntah 
daerah 
kabup
aten 
Jembe
r 

Jumlah 
update 
informasi 
dalam 
website/l
aman 
resmi 
pemkab 

600 
kali 

50.000.000 

Pengelola
an, 
Pengemb
angan 
Informasi 
dan 
Publikasi 

Persentas
e publikasi 
pengelola
an dan 
pengemba
ngan 
informasi 
publik 

80% Pengel
olaan 
dan 
Penge
mbang
an 
inform
asi 
public 
(Peng
uatan 
PPID) 

Jumlah 
anggota 
PPID 
pembant
u yang 
mengikuti 
sosialisas
i 

70 
orang 

50.000.000 

Publik
asi 
dan 
transp
aransi 
pelaks
anaan 
progra
m 
kegiat
an 

Jumlah 
lokasi 
pemasan
gan 
baliho 
program 
pemerint
ah dan 
APBD 

35 
lokasi 

40.000.000 



pemba
nguna
n 

Pengemb
angan dan 
Peningkat
an Sistem 
Informasi 
Desa/ 
Kelurahan 
Berbasis 
IT 

Persentas
e 
tersediany
a akses 
internet di 
Desa/ 
Kelurahan 

100% Penge
mbang
an 
Desa/ 
kelura
han 
Online 

Jumlah 
operator 
TI Desa/ 
Keluraha
n yang 
mengikuti 
sosialisas
i 

250 
orang 

50.000.000 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Jember,          Januari  2020   
Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika, 

 
 
 
 

GATOT TRIYONO, A.Md LLAJ, ST, M.Si 

NIP. 19790306 200112 1 002 







 
 

          

 

 

 

KEPUTUSAN KEPALA DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA 

KABUPATEN JEMBER 

 

Nomor : 065/3a/35.09.323/2018 

 

TENTANG 

INDIKATOR KINERJA UTAMA DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA 
KABUPATEN JEMBER  

 

Menimbang  : a. bahwa untuk melaksanakan ketentuan pasal 3 dan pasal 4 Peraturan 

Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara Nomor 

PER/9/M.PAN/5/2007 tentang Pedoman Umum Penetapan Indikator 

Kinerja Utama di Lingkungan Instansi Pemerintah, perlu menetapkan 

Indikator Kinerja Utama Dinas Komunikasi Dan Informatika 

Kabupaten Jember dalam suatu Keputusan Kepala Dinas Komunikasi 

Dan Informatika ; 

   

Mengingat : 1.  Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan 

Daerah, sebagaimana telah diubah dengan Undang- Undang Nomor 

9 Tahun 2015 ;  

2. Peraturan Pemerintah Nomor 39 Tahun 2006 tentang Tata Cara 
Pengendalian dan Evaluasi Pelaksanaan Rencana Pembangunan; 

3. Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2006 tentang Pelaporan 
Keuangan dan Kinerja Instansi Pemerintah ; 

4. Peraturan Pemerintah Nomor 18 Tahun 2016 tentang Perangkat 
Daerah; 

5. Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem 
Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah  

6. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 13 Tahun 2006 tentang 
Pedoman Pengelolaan Keuangan Daerah, sebagaimana telah dua 
kali diubah terakhir dengan peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 
21 Tahun 2011 ; 

 

 

PEMERINTAH KABUPATEN JEMBER 

DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA 
JL. DEWI SARTIKA NO. 54  (0331) 5105207  JEMBER 68111 

 



 
 

7. Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara  Nomor 
09/M.PAN/05/2007 tentang Pedoman Penyusunan Indikator Kinerja 
Utama di Lingkungan Instansi Pemerintah; 

8. Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara  Nomor 
20/M.PAN/11/2008 tentang Petunjuk Penyusunan Indikator Kinerja 
Utama ; 

9. Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara  dan 
Reformasi Birokrasi Nomr 53 Tahun 2015 tentang Petunjuk Teknis 
Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja, dan Tata Cara Reviu Atas 
Laporan Kinerja Instansi Pemerintah  

 

 

 

MEMUTUSKAN : 

Menetapkan  :  

KESATU : Indikator Kinerja Utama Dinas Komunikasi Dan Informatika Kabupaten 

Jember 

KEDUA : Indikator Kinerja Utama Dinas Komunikasi Dan Informatika Kabupaten 

Jember sebagaimana dimaksud dalam Diktum KESATU tersebut dalam 

lampiran; 

KETIGA : Indikator Kinerja Utama sebagaimana dimaksud dalam Diktum KESATU 

dan KEDUA bertujuan untuk : 

(1) Memberikan informasi kinerja yang penting dan diperlukan dalam 

menyelenggarakan manajemen kinerja organisasi 

(2) Mengukur keberhasilan pencapaian suatu tujuan dan sasaran 

strategis yang digunakan untuk pebaikan kinerja dan peningkatan 

akuntabilitas kinerja organisasi  

 

KEEMPAT : Indikator Kinerja Utama Dinas Komunikasi Dan Informatika Kabupaten 

Jember sebagaimana dimaksud dalam Diktum KESATU dimanfaatkan 

untuk: 

a. Perencanaan Strategis Organisasi Perangkat Daerah 

b. Perencanaan Tahunan Organisasi Perangkat Daerah 

c. Penyusunan Dokumen Perjanjian Kinerja Organisasi Perangkat 

Daerah 

d. Pelaporan Kinerja Instansi Pemerintah Organisasi Perangkat 

Daerah 

e. Evaluasi Kinerja Instansi Pemerintah Organisasi Perangkat Daerah 

 



 
 

KEENAM : Keputusan Kepala Dinas Komunikasi Dan Informatika ini mulai berlaku 

pada tanggal ditetapkan 

    

 Ditetapkan di : Jember 

 Pada tanggal : 4 Januari 2018 

     

   Plt. KEPALA DINAS KOMUNIKASI DAN 

INFORMATIKA 

         KABUPATEN JEMBER 

         

 

                                                                          SUGIARTO ABDUL GANI, SE 
                                                                                         Pembina Tk. I 
                                                                           NIP. 19600628 199003 1 003 
  



 
 

INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU) 

Dinas Komunikasi Dan Informatika Kabupaten Jember 

 

Instansi  :       Dinas Komunikasi Dan Informatika Kab. Jember 

Tugas  :       Menyelenggarakan Kewenangan Daerah di Bidang Komunikasi Dan Informatika, Statistik dan Persandian. 

 
Fungsi  :       a. Perumusan kebijakan daerah di bidang komunikasi dan informatika, bidang statistik dan bidang 
persandian;                      
                                         b. pelaksanaan kebijakan daerah di bidang Komunikasi dan Informatika, bidang statistik dan bidang 

persandian; 
            c. pelaksanaan evaluasi dan pelaporan daerah di bidang Komunikasi dan Informatika, bidang statistik 

danbidang  

                                             persandian; 

                     d. pelaksanaan administrasi dinas Daerah dibidang Komunikasi dan Informatika, bidang statistik dan bidang   

                                             persandian 

Tujuan  :    Mewujudkan pengelolaan data dan informasi pembangunan yang valid dan terpercaya melalui prinsip e-

government yang terkoneksi antar wilayah dan antar urusan 

 

Indikator Tujuan  :      -  Persentase Penyelesaian tahapan menuju Jember Satu Data Pembangunan yang terkoneksi antar 

wilayah dan antar       

                                           urusan (e-government) 

- Persentase Pembangunan system data yang terkoneksi bebasis IT (Smartcity) 

 

  



 
 

INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU) 

DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KABUPATEN JEMBER                               

 

NO KINERJA UTAMA  
INDIKATOR KINERJA 

UTAMA 

FORMULASI PERHITUNGAN DAN 

PENJELASAN 

BIDANG 

PENANGGUNG 

JAWAB 

SUMBER 

DATA 

1. Mewujudkan 

pengelolaan data dan 

Informasi 

pembangunan yang 

valid dan terpercaya 

melalui prinsip e-

hovernment yang 

terkoneksi antar 

wilayah dan antar 

urusan 

1. Persentase 

penyelesaian tahapan 

menuju Jember Satu 

data Pembangunan 

yang terkoneksi antar 

wilayah dan antar 

urusan (e-government) 

 
Tahapan – tahapan Menuju 

Jember Satu data 

 

 

X 100% 

- Bidang 

Teknologi 

Informatika 

- Bidang 

Komunikasi 

Dan Pos 

- Bidang 

Informasi dan 

Publikasi 

- Bidang 

Statistik, 

Persandian 

dan 

Dokumentasi 

Dinas 

Komunikasi 

Dan 

Informatika 

Kabupaten 

Jember 

Jumlah Total tahapan 

Menuju Jember Satu Data 

  2.  
Persentase 

Pembangunan system 

data yang terkoneksi 

bebasis IT (Smartcity) 

 
Jumlah OPD yang 

terkoneksi Berbasis IT X 100% 

 
 

   
 Jumlah seluruh OPD 

 
 

 



Lampiran 3........... 

Tabel 5.1 

Tujuan, Sasaran, Indikator Sasaran, Rencana Program 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Jember Tahun 2016-2021 
 

Tujuan Sasaran 
Indikator 
Sasaran 

Program 

 
 

Lokasi 
Kegiat

an 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 

Kondisi 
Kinerja Pada 
Akhir Periode 
RPJMD (tahun 

2021) 

 
Penang

gung 
Jawab 

targ
et 

cap
aian 

 
R
u
pi
ah  

targ
et 

cap
aian 

 
Rupia

h  

targ
et 

cap
aian 

 Rupiah  

targ
et 

cap
aian 

 
Rupia

h  

targ
et 

cap
aian 

 
Rupia

h  

targ
et 

cap
aian 

 Rupiah  

targ
et 

cap
aian 

 Rupiah  

Meningka
tkan tata 
kelola 

pemerint
ahan 
yang baik 
(good 

governan
ce), dan 
bersih 
(clean 

governm
ent), 
serta 
profesion

al 

Mewujudka
n 
pengelolaa

n  data dan 
informasi 
pembangu
nan yang 

valid dan 
terpercaya 
melalui 
prinsip-

prinsip e-
governmen
t yang 
terkoneksi 

antar 
wilayah dan 
antar 
urusan. 

Persentase 
pembangu
nan sistem 

data yang 
terkoneksi 
berbasis IT 

(SMART 
CITY 

Program 
Pengembangan 
Komunikasi, Informasi 

dan Media Massa 

Dinas 
Kominf
o Kab. 

Jbr 

0 0       
8.804.0
51.915  

  2.475.000.
000 

      
350.000
.000  

       
5.625.0
00.000  

     
10.025.00
0.000  

  27.279.05
1.915 

Bidang 
Sarana 
dan 

Prasarana 
Teknologi 
Informasi 

Pembinaan dan 
Pengembangan Jaringan 
Komunikasi dan Informasi 

Dinas 
Kominf
o Kab. 
Jbr 

0 0 25     
8.204.0
51.915  

70     
2.400.000.
000  

100     
300.000
.000  

80      
4.000.0
00.000  

70     
8.000.000.
000  

90      
22.904.05
1.915  

Seksi 
Infrastru
ktur  
Teknolog

i 
Informasi 

Pembinaan dan 
Pengembangan Sumber 
Daya Komunikasi dan 
Informasi 

Dinas 
Kominf
o Kab. 
Jbr 

0 0 70       
600.000
.000  

0       0  100       
50.000.
000  

100        
500.000
.000  

70       
700.000.0
00  

370       
1.850.000.
000  

Seksi 
Infrastru
ktur  
Teknolog

i 
Informasi 

Pengadaan Alat Studio 
dan Komunikasi 

Dinas 
Kominf
o Kab. 
Jbr 

0 0 0 0 70       
75.000.00
0  

90       
75.000.
000  

100        
100.000
.000  

70       
600.000.0
00  

100       
850.000.0
00  

Seksi 
Infrastru
ktur  
Teknolog

i 
Informasi 

  Pengkajian dan 
Pengembangan Sistem 
Informasi 

Dinas 
Kominf
o Kab. 
Jbr 

0 0 0 0 0       0  0       0  0        
200.000
.000  

30       
550.000.0
00  

90       
750.000.0
00  

Seksi 
Infrastru
ktur  
Teknolog

i 
Informasi 

    

Perawatan dan Keamanan 
sistem Aplikasi dan 
Software 

Dinas 
Kominf
o Kab. 
Jbr 

0 0 0 0 0         0  0         0  0        
300.000
.000  

100       
100.000.0
00  

90         
400.000.0
00  

Seksi 
Infrastru
ktur  
Teknolog

i 
Informasi 

    

Pemeliharaan dan 
Pengamanan Hardware 
Sistem Informasi 

Dinas 
Kominf

0 0 0 0 0         0  0         0  0         
525.000
.000  

100        
75.000.00
0  

90         
600.000.0
00  

Seksi 
Infrastru
ktur  



o Kab. 

Jbr 
Teknolog

i 
Informasi 

      

Program Pengkajian 
dan Penelitian Bidang 
Komunikasi dan 

Informasi 

Dinas 
Kominf
o Kab. 
Jbr 

0 0       
1.200.0
00.000  

      
1.087.475.
000  

      
471.500
000  

       
1.150.0
00.000  

      
1.525.000.
000  

        
5.433.975.
000  

Bidang 
Teknolog
i 
Informati

ka 

      

Pengkajian dan Penelitian 

Bidang Informasi dan 
Komunikasi 

Dinas 

Kominf
o Kab. 
Jbr 

0 0 30     

1.200.0
00.000  

70     

1.087.475.
000  

100 471.500

000 

90      

1.000.0
00.000  

70     

1.350.000.
000  

90       

5.108.975.
000  

Seksi 

Pengemb
angan 
Smart 
City 

      

Pemberdayaan Teknologi 
Komunikasi dan 

Informatika 

 0 0 0 0 0       0  0       0  0        
150.000

.000  

30       
175.000.0

00  

100         
325.000.0

00  

Seksi 
Pengemb

angan 
Smart 
City 

    

 Persentase 
pembangun
an sistem 

data yang 
terkoneksi 
berbasis IT 
(SMART 

CITY 

Program Fasilitasi 
Peningkatan SDM 
Bidang Komunikasi 

dan Informasi 

 0 0 0 0         0    150.000
.000  

         
500.000
.000  

        
600.000.0
00  

        
1.250.000.
000  

Bidang 
Komunik
asi dan 

Telekom
unikasi 

      

Pelatihan SDM dalam 

Bidang Komunikasi dan 
Informasi 

 0 0 0 0 100       0  100       

15.875.
000  

200        

250.000
.000  

100       

250.000.0
00  

675         

515.875.0
00  

Seksi 

Telekom
unikasi 
dan 
Penyiara

n Publik 

      

Pelayanan Komunikasi dan 

Informasi masyarakat/ 
desk front 

 0 0 0 0 0         0  100       

200.000
.000  

100        

100.000
.000  

100       

200.000.0
00  

400         

500.000.0
00  

Seksi 

Pembina
an dan 
Pengawa
san 

Media 
Sosial 

      

Monitoring, Evaluasi dan 
Pelaporan Bidang 
Komunikasi dan 
Informatika 

 0 0 0 0 0 0 0 0 100        
150.000
.000  

100       
150.000.0
00  

100         
300.000.0
00  

Seksi 
Tower 
dan 
Frekuensi 

    

 Persentas
e 

pembangu
nan sistem 
data yang 
terkoneksi 

berbasis 
IT (SMART 
CITY 

Program Kerjasama 
Informasi dengan Mas 

Media 

 0 0          
80.000.

000  

        0  0     
94.000.

000  

       
400.000

.000  

      
2.950.000.

000  

        
3.524.000.

000  

Bidang 
Komunik

asi dan 
Telekom
unikasi 

      

Penyebarluasan Informasi 
Pembangunan Daerah 

 0 0                     
-  

80         0  0     0  0       0  0     
2.500.000.

000  

90       
2.500.000.

000  

Seksi 
Pembina

an dan 
Pengawa
san 



Media 

Sosial 

      

Penyebarluasan Informasi 

Pembangunan Daerah 
Melalui Sambung Rasa 
Jurnalistik 

 0 0 1        

80.000.
000  

3 0 0       0  0         0  0       

250.000.0
00  

18         

330.000.0
00  

Seksi 

Pembina
an dan 
Pengawa
san 

Media 
Sosial 

      

Pengembangan dan 
Pengelolaan Website 
Pemerintah Daerah 
Kabupaten Jember 

 0 0 0 0 0       0  0       
70.000.
000  

100        
250.000
.000  

100       
200.000.0
00  

100         
520.000.0
00  

Seksi 
Pembina
an dan 
Pengawa

san 
Media 
Sosial 

   

Penyebarluasan Informasi 
Penyelenggaran 
Pemerintahan Daerah 

Melalui Opini dan Aspirasi 
(OPSI) 

0  0 0 0 0 0 0 24.000.
000 

3 150.000
.000 

100 150.000.0
00 

100 324.000.0
00 

Seksi 
Pembina
an dan 

Pengawa
san 
Media 
Sosial 

    

 Persentase 
penyelesaia

n tahapan 
menuju 
Jember Satu 
Data 

Pembangun
an yang 
terkoneksi 
antar 

wilayah dan 
antar urusan 
(e-
government
) 

Program 
Pengembangan 

Komunikasi dan 
Informasi 

 0 0         
240.000

.000  

        0  0       
536.350

.000  

         
725.000

.000  

      
1.050.000.

000  

        
2.551.350.

000  

Bidang 
Komunik

asi dan 
Telekom
unikasi 

      

Penyuluhan dan Sosialisasi 

bagi Masyarakat  

 0 0 100       

140.000
.000  

0         0  0       

220.750
.000  

175        

125.000
.000  

125       

300.000.0
00  

650       

795.750.0
00  

Seksi 

Pembina
an dan 
Pengawa
san 

Media 
Sosial 

      

Pameran dan Pembinaan 
Kelompok Informasi 
Masyarakat (KIM) 

 0 0 10       
100.000
.000  

0 0 0       
295.600
.000  

20        
150.000
.000  

12       
300.000.0
00  

72       
845.000.0
00  

Seksi 
Telekom
unikasi 
dan 

Penyiara
n Publik 

      

Percepatan 
Penyebarluasan Informasi 
Kepada Masyarakat 

 0 0 0 0 0       0  0         
20.000.
000  

90        
300.000
.000  

60       
200.000.0
00  

90         
520.000.0
00  

 

      

Pengembangan sarana 
komunikasi dan diseminasi 
informasi 

 0 0 0 0 0         0  0 0 100        
150.000
.000  

60       
250.000.0
00  

100         
700.000.0
00  

Seksi 
Telekom
unikasi 

dan 



Penyiara

n Publik 

    

 Persentase 
penyelesaia

n tahapan 
menuju 
Jember Satu 
Data 

Pembangun
an yang 
terkoneksi 
antar 

wilayah dan 
antar urusan 
(e-
government
) 

Program 
Pengembangan dan 

Pengelolaan 
Dokumentasi  

 0 0         
700.000

.000  

          0  0       
90.000.

000  

         
110.000

.000  

      
1.050.000.

000  

        
1.950.000.

000  

Bidang 
Persandi

an dan 
Statistik 

      

Pendokumentasian 

Program Kegiatan 
Pembangunan Daerah  

 0 0 100       

400.000
.000  

0 0 100       

2.656.4
00.000  

100        

60.000.
000  

100       

550.000.0
00  

100       

3.666.400.
000  

Seksi 

Persandi
an dan 
Publikasi 

      

Peningkatan, 
Pengembangan Sistem 
dan Sarana Prasarana 

Dokumentasi 

 0 0 0       0  0       0  100       
40.000.
000  

90        
50.000.
000  

1       
500.000.0
00  

90       
590.000.0
00  

Seksi 
Persandi
an dan 

Publikasi 

    

 Persentase 

penyelesaia
n tahapan 
menuju 
Jember Satu 

Data 
Pembangun
an yang 
terkoneksi 

antar 
wilayah dan 
antar urusan 
(e-
government
) 

Program 

Pengembangan E-
Government 

 0 0       

6.091.8
96.170  

  2.503.260.

000 

      

11.000.
000.000  

       

16.500.
000.000  

      

5.000.000.
000  

  41.095.15

6.170 
Bidang 

Sarana 
dan 
Prasara 
Teknolog

i 
Informasi 

      

Koordinasi, Fasilitasi, dan 
Pelaksanaan E-
Government 

 0 0 30     
6.091.8
96.170  

70     
3.168.910.
000 

100     
11.000.
000.000  

90      
11.000.
000.000  

100     
5.000.000.
000  

90      
41.095.15
6.170 

Seksi 
Infrastru
ktur 
Smart 

City 

   

Pembangungan 

Infrastruktur Jaringan TIK 

 0 0 0 0 0 0 0 0 70 4.000.0

00.000 

70 4.500.000.

000 

90 8.500.000.

000 
Seksi 

Infrastru
ktur 
Teknolog
i 

Informasi 

   

Pemeliharaan dan 

Pengendalian 
Infrastruktur TIK 

 0 0 0 0 0 0 0 0 70 1.500.0

00.000 

70 2.000.000.

000 

90 4.500.000.

000 
Seksi 

Infrastru
ktur 
Teknolog
i 

Informasi 



    

 Persentase 
penyelesaia
n tahapan 

menuju 
Jember Satu 
Data 
Pembangun

an yang 
terkoneksi 
antar 
wilayah dan 

antar urusan 
(e-
government
) 

Program 
Pengembangan 
Data/Informasi/Statis

tik Daerah 

 0 0         
250.000
.000  

        
86.700.00
0  

        
250.000
.000 

         
125.000
.000  

        
500.000.0
00  

        
1.211.700.
000 

Bidang 
Persandi
an dan 

Statistik 

      

Penyusunan dan 
Pengumpulan Data dan 

Statistik Daerah 

 0 0 25       
250.000

.000  

70       
86.700.00

0  

80       
250.000

.000  

90        
125.000

.000  

70       
500.000.0

00  

100       
1.211.700.

000  

Seksi 
Data dan 

Statistik 

      

Program 

Pengembangan 
Pengolahan Data dan 
Persandian 

 0 0             

72.425.00
0  

        

250.000
.000  

         

250.000
.000  

        

350.000.0
00  

        

922.425.0
00  

Bidang 

Teknolog
i 
Informati
ka 

      

Pengadaan Alat-alat 
Pengolahan 

Data/Persandian 

 0 0     80       
50.000.00

0  

100       
50.000.

000  

80        
50.000.

000  

2       
200.000.0

00  

100         
350.000.0

00  

Seksi 
Pengadu

an 
Masyarak
at 

      

Penyediaan Operator 
pengolahan 
data/persandian 

 0 0     100         
22.425.00
0  

70       
200.000
.000  

100        
200.000
.000  

40       
150.000.0
00  

100         
572.425.0
00  

Seksi 
Pengadu
an 

Masyarak
at 

  

Meningkatn
ya 
transparans
i dan 

akuntabilita
s 
penyelengg
araan 

pemerintah
an daerah 

Persentase 
Desa/ 

Kelurahan 
mempunyai 
Web yang 
dapat 

diakses 
masyarakat 

Program 
Pengembangan dan 
peningkatan Sistem 
Informasi 

Desa/Kelurahan 
Berbasis IT 

 0 0                     
-  

        
106.790.0
00  

        
70.000.
000  

         
4.860.0
00.000  

        
350.000.0
00  

        
531.650.0
00  

Bidang 
Teknologi 
Informatik
a 

  

Pengembangan 
Desa/Kelurahan Online 

 0 0                     
-  

60       
106.790.0
00  

100       
70.000.
000  

100        
4.860.0
00.000  

90       
350.000.0
00  

100       
5.386.790.
000  

Seksi 
Data dan 
Sistem 
Informasi 

Desa/Kel
urahan 

      
 JUMLAH 

             
-  

     
17.365.
948.085  

     
8.497.400.
000  

     
6.123.0
25.000  

      
34.385.
500.000  

     
23.400.00
0.000  

     
104.066.0
20.260  
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